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MÁS DE CUANTO PUEDAS SOÑAR.



“ ¿Qué buscan realmente las personas en un viaje? ¿Qué les impulsa a explorar lugares lejanos, a 
descubrir, a experimentar, a conocer, a sumergirse en diferentes culturas?

Os lo hemos preguntado a vosotros y hemos utilizado vuestras respuestas para transformar 
nuestros cruceros. 

Con un solo objetivo: que podáis explorar el mundo de la manera más sostenible, curiosa, 
entretenida, relajante y sorprendente.
Ha sido un trabajo en equipo muy laborioso, por lo cual cedo la palabra a algunos compañeros para 
que os cuenten todas las novedades que vais a encontrar, tanto a bordo como en tierra.

Os esperamos.

Queremos que 
conozcas el alma 
real de los lugares, 
por lo que hemos 
rediseñado nuestras 
experiencias en tierra. 
Experimentarás las 
excursiones más 
largas, descubriendo rincones ocultos 
y conociendo las culturas locales de 
primera mano. Lo bonito de viajar con 
nosotros es descubrir que ningún lugar está 
realmente lejos. Acompañado por un guía 
especializado en tu propio idioma, podrás 
descubrir el placer de explorar donde aún 
no has imaginado.
Verás el mundo con nuevos ojos.
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Nuestra flota se renueva y sigue sorprendiendo 
en cada detalle. Los nuevos barcos Costa 
Smeralda, Costa Firenze y Costa Toscana, 
que se incorporará a la flota en unos meses, te 
harán vivir emociones únicas. La arquitectura 
de los mejores estudios del mundo se 
combina con los grandes nombres del 
diseño para lograr un estilo único, desde las 
zonas comunes hasta los camarotes. Pero 
la oferta enogastronómica no es menos 

impresionante: desde 
excelentes clásicos 
como nuestros helados y 
pizzas artesanales, hasta 
novedades que ya son 
un éxito como Sushino at 
Costa y nuestras catas 
de vino.

Ahora puedes descubrir el mundo 
incluso cuando estás sentado a la 
mesa. En nuestros barcos encontrarás 
una selección de menús inspirados 
en los lugares que visitamos, cada día 
con información sobre el destino del día 
siguiente. Y aún hay más: tres de los mejores 

chefs del mundo han 
diseñado recetas y 
menús dedicados 
para Costa, un placer 
exclusivo que se podrá 
disfrutar en el nuevo y 
exclusivo restaurante 
Archipiélago.St
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Exploración y relax: la 
combinación perfecta 
para unas vacaciones. 
Cuando los Huéspedes 
entran en nuestros spas, 
su expresión cambia 
inmediatamente. Puede 
ser el ambiente, puede 
ser el mar que fluye frente a ellos mientras 
disfrutan de una sauna, un masaje u otra de 
nuestras experiencias faciales o corporales. 
Nuestros tratamientos, que destacan por la 
inspiración que ofrece el Mediterráneo, te 
invitan a descubrir y utilizar los productos 
de alta calidad y nuestras herramientas 
innovadoras para revivir sus sensaciones y 
ambientes.
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Mario Zanetti
PRESIDENT

Nos movemos hacia 
el futuro con gran 
entusiasmo para 
ofrecerte experiencias 
totalmente nuevas. 
Si quieres explorar, 
lo haremos juntos. 
Gracias a itinerarios 
con las escalas cada vez más largas, 
llegaremos al corazón de los lugares. Esta 
nueva era de Costa Cruceros comenzará 
en las hermosas costas del Mediterráneo y 
el mágico Norte de Europa, entre fiordos y 
paisajes de fábula. Luego en los Emiratos, 
donde seremos el Patrocinador de Oro del 
Pabellón Italiano en la Expo de Dubái.  
¡Te esperamos a bordo!
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Estamos orgullosos de haber sido 
pioneros en el uso del GNL, gas natural 
licuado, actualmente la tecnología más 
avanzada para reducir las emisiones 
medioambientales. Una elección que 
se presentó con el Costa Smeralda y 

que continuará en 
diciembre con el Costa 
Toscana. La innovación 
y el consumo 
responsable se unen 
al compromiso de 
promover un turismo 
sostenible.D
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Lo sabemos, si eres 
padre o madre tu 
principal objetivo 
es que tus hijos 
sean felices. Que los 
niños sean felices. 
¡Y también es el 
nuestro! Realizamos 
cursos de formación específicos para 
ofrecer actividades lúdicas y educativas y 
diseñamos actividades que mantienen a los 
niños entretenidos, como Peppa Pig, PJ Mask 
y Joy of Moving. Para nosotros -juntos- es 
la palabra clave, porque hacer nuevos 
amigos los enriquece.
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Asombro y emoción, eso es lo que 
queremos ofrecerte durante nuestro 
tiempo juntos. Encontrarás diversión y buen 
ambiente en nuestros salones y teatros, 
con espectáculos acrobáticos que te 
dejarán boquiabierto, momentos musicales 

en los que un violín 
se convierte en un 
instrumento de pop-
rock, y muchas otras 
actividades y juegos 
que te harán vivir 
plenamente todos los 
rincones del barco.A
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Debido a la evolución de la situación actual provocada por la pandemia, los itinerarios aquí presentes pueden 
estar sujetos a cambios. Consulta www.costacruceros.es para obtener información actualizada.



 

Diseño, estilo
y sostenibilidad.

Costa Smeralda - Terrazza Superba



El viaje comienza a bordo de nuestros barcos, y se 
trata de un viaje sostenible. Nuestra flota te llevará a los 
rincones más bellos del mundo utilizando tecnologías 
innovadoras que reducen el impacto medioambiental: 
un hito importante para la protección de nuestros mares. 
A bordo, te recibirán ambientes elegantes y evocadores, 
con interiores y mobiliario de diseño en todas las áreas.
La belleza de las cubiertas exteriores, diseñadas en 
colaboración con los nombres más prestigiosos de la 
arquitectura, te permitirá disfrutar de una vista única y 
sorprendente del mar y del cielo. Descubre las últimas 
joyas de la flota en las siguientes páginas.
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También podrás sumergirte en las creaciones expuestas 
en el CoDe (Colección Costa Design), un auténtico paseo 
de las maravillas que traza la historia del diseño italiano, 
desde la moda hasta el transporte. Al final de un largo día, 
los sabores típicos italianos te esperan en el Pummid’Oro, 
con una pizza preparada con excelentes materias primas, 
o en uno de los cuatro restaurantes a la carta, como el 

El Costa Smeralda es un viaje a la belleza del estilo italiano.
Abarca todo lo que hace que unas vacaciones sean 
memorables: paisajes, belleza, diversión y un mundo de 
infinitos sabores que agradan al paladar. A bordo se puede 
admirar el horizonte desde la Piazza di Spagna, una gran 
escalera con unas vistas impresionantes, divertirse en el 
Aqua Park con toboganes y descensos rápidos y recargar 
las pilas con un almuerzo en el restaurante buffet La Sagra 
dei Sapori, especial por sus islas gastronómicas temáticas. 

Piazza di Spagna

Museo CoDe

Costa Smeralda
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Meneghino, una combinación de especialidades culinarias 
y un diseño refinado. Después de una bebida preparada en 
el Campari Bar, tu noche terminará por todo lo alto gracias 
a la cita en el Colosseo, un teatro de tres pisos dotado de 
la última tecnología. En un solo barco podrás sumergirte 
en la belleza del diseño italiano, probar las delicias de 
sus regiones y sorprenderte con su estilo único. Y no sólo 
eso: el Costa Smeralda es sobre todo atención al medio 
ambiente, y, al igual que el Costa Toscana, ya en camino, 
es un emblema de la innovación responsable y los viajes 

Campari Bar

Terrazza Superba

Settimo Cielo

sostenibles, gracias a la tecnología GNL (la más avanzada 
para reducir emisiones) y muchas otras opciones para 
salvaguardar nuestros mares y nuetro planeta.
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es el centro del viaje y cada experiencia se diseña en torno 
a sus emociones.
La historia de una ciudad se convierte en una exaltación 
de la vida y la belleza, una invitación a disfrutar de cada 
momento. Así que, ¡carpe diem!
El Costa Firenze es un lugar que se adapta a nuestro estilo 

Renovación y renacer cultural: Esto es el Renacimiento.
Si trasladamos este concepto a un crucero, imagina el 
viaje que te espera.
El Costa Firenze, la última incorporación a nuestra flota, 
celebra de un modo muy contemporáneo este período 
cultural y se convierte en una expresión perfecta del 
mismo.
Una nueva cuna del Renacimiento, donde cada pasajero 

Restaurante Hot Pot

Piazza della Signoria

Costa Firenze
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de vida y a nuestro ideal de viaje: a bordo, las referencias 
florentinas se extienden por toda la decoración, las 
experiencias y la gastronomía.
Mientras se saborea un Brunello di Montalcino podremos 
apreciar una visita virtual a una de las fincas más antiguas 
de la Toscana. Pasea y déjate inspirar por la belleza de la 
galería de arte del barco, mientras los niños se divierten en 
el minigolf o en el parque de aventuras. En la cena podrás 
degustar como un verdadero “foodie” la más amplia 
selección de restaurantes temáticos de la flota.

Lounge della Moda

Versilia Deck

La Fiorentina Steak House

A bordo del Costa Firenze tú serás el protagonista de esta 
nueva experiencia. Prepárate para redescubrir el mundo 
con ojos completamente nuevos.
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Gracias a su elegancia, refinamiento y diseño 
contemporáneo, su interior te sorprenderá, haciéndote 
vivir en todo su esplendor la atmósfera de los lugares 
más queridos y visitados de Italia.

La belleza de Italia llega a nuestros mares. 
Ha llegado el Costa Toscana, el nuevo buque insignia de 
la flota de Costa Cruceros, una expresión de innovación 
y belleza. 
Moderno y sostenible, nuestro nuevo barco ofrece un 
viaje inolvidable respetando los mares y océanos. 
Al igual que su gemelo Costa Smeralda, el Costa 
Toscana funciona con gas natural licuado.

Solemio

Shop Area

Costa Toscana
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Un homenaje a la belleza del país y a una de las 
regiones más queridas de Italia en el mundo, por sus 
paisajes de postal, su arte y su envidiable tradición 
gastronómica y vinícola.
A bordo podrás vivir momentos de absoluto relax en el 
solárium con vistas al mar, olvidarte del estrés con un 
tratamiento de belleza en el Spa, divertirte en el Parque 
Acuático con los amigos y la familia o disfrutar de los 
mejores platos eligiendo entre una gran variedad de 
restaurantes.

Prepárate para vivir una experiencia única en el barco 
embajador del diseño y la hospitalidad italiana en el 
mundo, emblema del buen gusto y la genialidad tricolor.

CostaFlex Dining

Camarote con terraza sobre el mar

Cubierta exterior
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Mucho más que
una excursión.



Se dice que un viaje se vive tres veces: cuando se 
sueña, cuando se vive y cuando se recuerda. Para 
ofrecerte experiencias auténticas, hemos creado una 
nueva forma de descubrir. Combinando mar y tierra, 
acariciaremos la esencia de cada lugar, descubriéndolo 
desde el punto de vista de un local.
No sólo excursiones: vivirás formas de explorar 
exclusivas e inmersivas, para descubrir rincones 
ocultos del mundo y conocer de primera mano las 
culturas locales.
Con Costa, cada destino soñado es un destino 
alcanzado, y cada lugar explorado se convierte en un 
recuerdo imborrable. Elige tu experiencia. Prepárate para 
contemplar belleza allá donde mires.

www.costacruceros.es/excursiones

• Sumérgete en las aguas cristalinas de las playas de 
Mykonos.

• Participa en un concurso de orecchiette en Alberobello.
• No te pierdas el Hermitage, el Louvre de San Petersburgo.

Only with COSTA.
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Only with COSTA.
Descubrirás destinos a los que no podrías llegar por tu 
cuenta, culturas que te harán sentir como un habitante 
local. Dispondrás de días enteros para perderte en los 
colores, la historia y los sabores regionales, y en algunos 
destinos incluso tendrás la posibilidad de pernoctar.

No siempre es posible sumergirse en la cultura de un 
lugar cuando se viaja. Con nosotros vas a poder hacerlo.

Gracias a nuestras nuevas excursiones largas, 
disponibles en cada escala, tendrás más tiempo para 
descubrir. Al elegir excursiones incluso algo alejadas del 
puerto de escala, te adentrarás en el alma del lugar. 

Las excursiones en tierra se alargan

Petra

Madagascar
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Nuestras excursiones son ideales para todo tipo de 
viajeros: para el explorador de itinerarios alternativos, 
el amante del arte y la cultura, o el gourmet que quiere 
sumergirse en las tradiciones culinarias regionales 
cocinando con un chef local.

•	Sumérgete en los lugares con guías locales que son 
escultores, artistas, chefs y agricultores del lugar.

•	Descubre los destinos que te esperan a través de las 
actividades del día anterior.

Only with COSTA.

Descender a tierra con nosotros significa vivir el viaje de 
un modo más auténtico.
Ya sea descubriendo los rincones más pintorescos y 
menos conocidos de Buenos Aires, paseando por los 
puestos de un mercado de Palermo o sumergiéndote 
en las aguas cristalinas de las Islas Vírgenes para 
observar especies marinas nunca vistas, conocerás 
y experimentarás las tradiciones y la cultura del lugar 
acompañado por expertos guías locales.

Con Costa descubrirás los 
secretos de cada lugar

15



Un viaje a los
sabores locales.



• La auténtica Granita siciliana en Palermo.
• Pasteis de nata en Lisboa.
• Pastis en Marsella.

El viaje comienza en la MESA.

Una de las formas más eficaces de conocer la esencia 
de un lugar es descubrir sus sabores, y con nosotros la 
comida se convierte en una de las voces narrativas del 
viaje.
Gracias a nuestros increíbles chefs de a bordo, nuestros 
nuevos menús aúnan de forma inteligente la belleza 
de los lugares que vamos encontrando en nuestro 
itinerario, y revelan con absoluta maestría los sabores 
de cada siguiente destino. 
Cada plato, creado con ingredientes de temporada 
y de primera calidad combina la autenticidad de las 
tradiciones locales con la creatividad de la alta cocina. 
Y para hacerlos aún más especiales, hemos encontrado 
los mejores guías que el paladar pueda imaginar: tres 
expertos indiscutibles del arte culinario, unidos en un 
nuevo restaurante creado para ofrecer una nueva 
experiencia del gusto.
Junto con nuestros Chefs viviremos un viaje dentro 
del viaje que nos reconectará con la cultura y las 
tradiciones de cada lugar.

www.costacruceros.es/restaurantes
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Para explorar el mundo, empieza por saborearlo.
Con Costa, la verdadera esencia de un lugar puede 
descubrirse en la mesa. Cada crucero es un viaje, y 
cada destino visitado una isla misteriosa que esconde 
un tesoro por descubrir.

En un local con un diseño innovador y sostenible, Bruno 
Barbieri, Hélène Darroze y Ángel León, tres de los chefs 
más premiados y famosos del mundo, te ofrecerán su 
reinterpretación de los sabores, colores e ingredientes 
típicos de los lugares que estás visitando.

Bastará con que elijas el menú de uno de los tres chefs 
para que te acompañe en este viaje gastronómico, 
descubriendo en cada escala los perfumes y sabores 
de las materias primas de altísima calidad, algunos 
bastante inusuales, así como las nuevas interpretaciones 
de las recetas tradicionales en un verdadero 
archipiélago del gusto.

Archipelago. Las islas del gusto
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Un archipiélago de emociones por descubrir en la 
intimidad de una pequeña isla. Un nido de diseño, un 
ambiente refinado e íntimo enriquecido por el uso 
estético de las maderas a la deriva arrastradas por la 
costa y modeladas por las olas del mar.
Obras únicas y naturales, esculpidas por el tiempo y las 
mareas, elementos que cuentan historias de vida y viaje, 
recuperadas durante las operaciones para salvaguardar 
el entorno marino en un proyecto coordinado con la 
Costa Crociere Foundation.

“Viaja a lo largo de la ruta del mar, la naturaleza y las 
estrellas te guiarán hacia un nuevo itinerario del gusto”

Entre el diseño...

Un viaje que te sorprenderá, un viaje que servirá para 
mejorar nuestro planeta. La decoración y los materiales 
que componen Archipelago han sido investigados y 
creados para ser sostenibles, ecológicos y reciclables, 
gracias a materias primas que no explotan los recursos 
naturales o utilizan materiales reciclados.

Pero además de un bajo impacto ambiental, al elegir 
Archipelago estás apoyando directamente los proyectos 
de la Fundación Costa.

www.costacruceros.es/archipelago

...y la sostenibilidad
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Los recuerdos de la infancia siempre marcan una ruta 
hacia el futuro. Bruno Barbieri se enamoró de la cocina 
gracias a su abuela, pero fue en un crucero donde se dio 
cuenta de su destino, de que ésta sería su vida.

“En los barcos aprendí la importancia del trabajo, el 
sacrificio y la disciplina... pero también el descubrimiento 
de nuevos países, de conocer gente de todo el mundo”
El viaje y la cocina siempre han estado presentes en 
su vida, y a esto tenemos que sumarle su atención a la 
sostenibilidad, un valor que lo une a Costa, con quien 
colabora desde hace años.

• Calabacín en escabeche con ajo y menta, 
buñuelos de vieira y salsa alioli.

• Creme caramel de crustáceos, fondant de tomate, 
polvo de alcaparras y jugo de mozzarella.

• Ensalada de bogavante con melocotones sin 
madurar, cebolla roja, pancotto, aceite 
de hierbas y verduritas en vinagre de 
frambuesa.

Platos para DEGUSTAR.

Bruno Barbieri. El chef trotamundos
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Crujiente de pulpo con crema de garbanzos y espinacas

Ensalada de bogavante con melocotones sin madurar, cebolla roja y pancotto

Archipelago es el nuevo proyecto que Bruno Barbieri 
aborda con Costa, junto a otros dos chefs internacionales 
a los que tiene en gran estima. Para él, Archipelago será 
un viaje dentro del viaje, en el que cada una de sus 
experiencias dará vida a un plato y cada plato a una 
emoción. Las tres palabras que él mismo ha elegido para 
describir su menú diseñado para Costa son: curiosidad, 
creatividad y sostenibilidad.

“Espero que mi menú sea capaz de transmitir mi amor 
por los viajes y que los comensales sientan curiosidad 
por descubrir el mundo y viajar mientras lo prueban”

El amor por los viajes

Su cocina es el resultado de sus orígenes y sus viajes: 
sensible y sencilla al mismo tiempo, pero también 
atractiva, creativa, experimental y provocadora en su 
justo punto. Conquistó sus primeras 2 estrellas en la 
Locanda Solarola de Castel Guelfo di Bologna. En 1995, 
obtuvo 2 estrellas en Il Trigabolo de Argenta con Igles 
Corelli y Mauro Gualandi y luego 1 estrella en la Grotta de 
Brisighella. En 2007, cuando abrió el restaurante Arquade, 
logró el objetivo de 7 estrellas Michelin.

www.costacruceros.es/brunobarbieri

Quién es Bruno Barbieri

El chef Bruno Barbieri con Carla, experta en pasta de Bologna
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No le gusta llamarse chef, prefiere que la llamen Hélène. 
Al fin y al cabo, dice que creció en una sartén, en una 
familia que lleva cocinando desde hace generaciones. 
Desde muy joven, Hélène aprendió los elementos 
fundamentales de que se convertiría en su personal 
forma de cocinar: frescura, estacionalidad y calidad 
de los productos. Un viaje hacia la técnica y el cuidado 
de los detalles, trabajo que este año le ha valido un 
auténtico récord: 5 estrellas Michelin en menos de una 
semana para sus restaurantes. Su éxito y talento innato 
le ha convertido en una heroína de la gran pantalla, 
inspirando la creación del personaje de Colette en 
Ratatouille, enamorando a grandes y pequeños de la 
cocina.

“La cocina es una emoción, algo que hay que buscar 
en lo más profundo de uno mismo al crear un plato”

• Langosta azul “al nácar”.
• Sopa de guisantes congelada con menta y 

Brocciu de Córcega.

Platos para DEGUSTAR.

Hélène Darroze. Reportando todo a casa
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Autenticidad, generosidad creativa y humildad son 
las palabras que describen su menú creado para 
Archipiélago, un reto tan apasionante como el encuentro 
con Barbieri y León: tres chefs y tres cocinas que se unen 
para ofrecer a los Huéspedes de Costa una experiencia 
única hecha de sabores y recuerdos.

“Los chefs somos comerciantes del bienestar. Nuestro 
objetivo es dar felicidad a quienes se sientan a nuestra 
mesa, y esto es algo que comparto con Costa: creo que 
esta compañía es también un dispensador de alegría 
por todos los descubrimientos y viajes que ofrece”

Langosta azul “al nácar”

Sopa de guisantes congelada con menta y Brocciu de Córcega

No me llaméis chef

Nacida en Francia en el seno de una familia de cocineros, 
comenzó su carrera en Le Louis XV de Alain Ducasse. 
Michelin le concedió su primera estrella en 2001 en París 
por su restaurante de Saint-Germain des Pres en la orilla 
izquierda (premiada con 2 estrellas en enero de 2021). En 
2010 abrió Hélène Darroze en The Connaught en Londres, 
recientemente galardonado con 3 estrellas Michelin. Jueza 
en el programa de televisión Top Chef, se ha convertido en 
la mejor cocinera de 2015 en los 50 Best Restaurants.

www.costacruceros.es/helenedarroze

Quién es Hélène Darroze

23



Con Costa tiene en común el mar, que siempre está en 
el centro de sus investigaciones. Así como el viaje, que 
le ha enseñado disciplina. Pero, sobre todo, lo que une 
a Ángel y a Costa es el amor por la comida, un lenguaje 
universal que permite entenderse a personas muy 
diferentes sin necesidad de hablar.

“Sólo hay dos cosas en la vida que te conectan con 
tantos elementos en menos de un segundo, y son la 
música y la cocina”
La de Ángel León es una cocina que investiga, 
desarrolla, reinterpreta e innova, con ingredientes como 
el fitoplancton luminiscente, los granos de mar y la 
salicornia. Alta cocina sostenible que celebra el alma 
del mar, ennobleciendo los elementos más sencillos con 
ética, introspección y coherencia. Una pasión que ya le 
ha reportado 3 estrellas Michelin.

• Risotto de plancton.
• Sardinas y berenjena asada.
• Rollo de plancton y salchichas de mar.

• Aguachile y Calamares.
• Royale de erizo de mar.
• Ceviche dulce.

Platos para DEGUSTAR.

Ángel León. El chef del mar
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El objetivo del chef León es llevar la verdadera esencia 
de los océanos a todo el mundo. Para él, Archipelago 
significa llevar su cocina marinera al mismo centro 
del mar y colaborar con otros dos grandes chefs en 
convertir la cocina en un lenguaje universal. Ángel 
ha elegido tres palabras para definir el menú que ha 
creado para Costa: “salinidad, yodo y fantasía”, lo que 
demuestra lo importante que es para él que el sabor 
marino aparezca en cada uno de sus platos.

“¡Si el mar no existiera tendría que inventarme otra 
vida!”

Risotto de plancton

Aguachile y Calamares

El mar sobre la mesa

Nacido en 1977 en el sur de España, se formó en Sevilla, 
Burdeos y Toledo.
En 2007 abrió el Puerto de Santamaría, galardonado con 
dos estrellas Michelin (2010/2015). Ahora dirige Aponiente 
en el hermoso entorno costero de Molino de Mareas, 
donde ha logrado su tercera estrella y el exclusivo 
reconocimiento de “Chef del Mare”.

www.costacruceros.es/angelleon

Quién es Ángel León
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Relax y bienestar
con vistas al mar.



El viaje perfecto es aquel que ofrece la cantidad justa 
de aventura y relax, y nosotros estamos aquí para 
ofrecerte eso y mucho más.
Imagínate, después de una sesión de yoga con uno 
de nuestros instructores cualificados, relajándote con 
uno de nuestros tratamientos de belleza, una sesión de 
sauna, o entregándote a un masaje vigorizante para 
recuperar fuerzas. De fondo, el mar azul profundo, el 
sonido de las olas y el de las gaviotas en la distancia. 
Imagina hacer ejercicio en una cinta de correr con 
vistas al mar, o hacer pilates mientras contemplas la 
puesta de sol. Simplemente perfecto, ¿no?
Durante tu estancia a bordo del barco, vivirás una 
experiencia realmente rejuvenecedora que hará que tu 
viaje sea aún más único y especial, uniendo de forma 
perfecta el relax y el cuidado de uno mismo.

www.costacruceros.es/bienestar
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Sumérgete en el relax y el bienestar que distinguen 
desde hace años a los cruceros Costa.

Durante la navegación, o después de un día de 
descubrimiento y exploración, puedes dedicarte al 
cuidado de cuerpo y espíritu, porque si, como dijo el 
sabio, “el cuerpo humano es un templo”, con nuestros 
tratamientos de belleza podrás tomarte esta lección al 
pie de la letra.

En nuestros spas encontrarás magníficas ocasiones 
para relajarte y regenerar la mente, el cuerpo y el 
espíritu, en un camino de bienestar caracterizado por 
herramientas innovadoras y tratamientos especiales.

Elige un masaje tonificante con cuarzo y ámbar, un 
tratamiento facial para reactivar la piel y liberar 
tu energía o, por qué no, un exfoliante al limoncello 
seguido de un masaje corporal total.

En nuestros salones de belleza podrás darte algún 
capricho, hacerte la manicura y todo lo que necesites 
para cuidarte.
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Si quieres cambiar de estilo, una pausa regeneradora 
en nuestra peluquería te hará sentir magníficamente. 
¿Simplemente quieres que te recorten la barba? Nuestros 
profesionales te sorprenderán con su habilidad con la 
espuma, el peine y las tijeras. Nuestra pista de jogging al 
aire libre te dará la sensación de estar corriendo sobre 
el mar, una perspectiva que puede tentar incluso a los 
menos atléticos a lanzarse a correr, mientras que los 
más deportistas pueden continuar su entrenamiento en 
nuestro gimnasio con vistas al horizonte.
Los equipos Technogym de última generación satisfarán 
todas tus necesidades.
Tu entrenamiento con vistas al mar te está esperando.
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Pura diversión.



Un crucero consiste en descubrir y relajarse, pero 
también en divertirse.
Puedes estar seguro de que a bordo de nuestros barcos 
encontrarás mucho entretenimiento y la oportunidad 
de compartir momentos cargados de sonrisas que 
permanecerán para siempre en tu corazón cuando 
regreses.
Espectáculos memorables realizados por actores, 
acróbatas y bailarines que te dejarán con la boca 
abierta, ¿Un ejemplo? Los Acrodreamers, que te harán 
soñar con sus actuaciones aéreas. Tampoco faltarán los 
espectáculos de “street dance”, como los de  
Quantum XXL, o las actuaciones de los Evolution 
Dancers, con efectos de luz estroboscópica y 
coreografías digitales.
Y como es tan importante para nosotros conectarte con 
los lugares que vamos a explorar juntos, te ayudaremos 
a descubrir tu próximo destino a través de nuestros 
espectáculos, que incluyen conciertos de música local 
y actuaciones de artistas y actores que promueven la 
cultura regional.

www.costacruceros.es/entretenimiento
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Pequeños huéspedes,
grandes sonrisas.



Entretener a los pequeños de 3 a 11 años puede parecer 
una tarea ardua, pero nuestros espectáculos y juegos 
con animadores son la combinación perfecta para que 
tus hijos disfruten de unas vacaciones que no podrán 
olvidar. Nuestra mascota Squok, junto con Peppa Pig 
y PJ Mask harán que todos los niños vivan días de 
pura diversión entre sonrisas y fotos. Las actividades 
involucrarán a los más pequeños con el programa Joy 
of Moving, un método educativo capaz de fomentar 
el desarrollo motriz, cognitivo, emocional y relacional 
de los niños con el lema: ¡Juego, aprendo, me divierto! 
Nuestros huéspedes de 12 a 17 años vivirán momentos de 
diversión y convivencia, gracias a atractivos juegos como 
el divertido Challenge Zorb, un desafío de dos contra dos 
con balones hinchables. Diversión como nunca para los 
hijos y relax sin preocupaciones para los padres.
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Tu despertar
en el mar.



A algunas personas les cuesta bastante despertarse 
por la mañana, y el que diga que no, miente.  
Por eso nos esforzamos en cuidar cada detalle con 
una atención meticulosa, desde el momento en que te 
levantas hasta que te acuestas.

Un camarote cómodo, elegante y acogedor hará que tu 
viaje sea único. Puedes elegir el que más te convenga en 
función de tus necesidades: Interior, Exterior con balcón, 
o Suite: tienes mucho donde elegir.
Todos nuestros camarotes ofrecen todas las 
comodidades necesarias para que el comienzo de cada 
día sea agradable: el espacio y la luminosidad se unen 
al estilo y el pragmatismo. 
¿Y por qué no regalarte un sabroso desayuno en la 
cama? Al fin y al cabo, estás de vacaciones: sólo tienes 
que abrir los ojos y nosotros nos encargamos del resto.

www.costacruceros.es/camarotes
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Experimenta todo el confort y la elegancia de Costa. 
Nuestras Suites, espacios exclusivos en los que podrás 
disfrutar de una atención única y dedicada; nuestros 
camarotes con balcón, en los que podrás sentir el viento 
en tu pelo y el aroma del mar; nuestros camarotes 
exteriores, diseñados para un contacto más directo con 
la belleza del paisaje; y nuestros camarotes interiores, un 
concentrado de confort y funcionalidad, perfectos para 
aquellos a los que les gusta vivir el barco a 360°.
Sea cual sea tu elección, nuestros camarotes te acogerán 
de la mejor manera posible gracias a sus espacios 
racional y generosamente divididos.

Privilegios para  
quien elige una SUITE.
•	Restaurante Club con menú especial.
• Mayordomo a tu disposición. 
• Servicio de camarote gratuito las 24 horas del día.
• Minibar digital ilimitado y aperitivos incluidos.
• Agua embotellada y hielo ilimitados.
• Vino espumoso Ferrari de bienvenida. 
• Embarque y desembarque prioritario en la franja 

horaria asignada. 
• Entrega prioritaria del equipaje al desembarcar.
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Las cómodas camas garantizarán el máximo descanso 
y un despertar de ensueño. Los amplios balcones te darán 
la sensación de tocar el mar cada mañana y, si eliges un 
camarote con veranda o balcón con vistas al mar, podrás 
admirar el sol desapareciendo en el horizonte desde los 
cómodos sillones exteriores, o tomar un aperitivo desde tu 
jacuzzi privado.
¿Tienes familia numerosa? Los camarotes comunicados, 
o con varias camas, están a tu disposición bajo petición. 
También hemos pensado en la comodidad de los niños, 
con camarotes especialmente equipados para cubrir 
sus necesidades.
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Un mar de
privilegios.



Cómo funciona el Costa Club.
Cuanto más subas de nivel,  

más te premiamos.

¿Lo mejor de un crucero de Costa? Que una vez hayas 
terminado uno, querrás ir a otro, y a otro... 
Y tendrás además descuentos, sorpresas y experiencias 
especiales si decides unirse al Costa Club. 
Un mundo exclusivo para los amantes de los viajes y los 
descubrimientos, con ventajas que aumentan con cada 
viaje. 
¡No esperes! Inscríbete ahora en nuestra web o en la 
App de Costa, es sencillo y gratuito.
E incluso cuando no estés a bordo, mantente en 
contacto con nosotros con la C Magazine, la revista 
online del Club con contenidos especiales y todas las 
curiosidades del mundo Costa.

• DESCUENTOS ESPECIALES de hasta el 20% en muchas 
salidas, indicadas en el catálogo con el símbolo H 
Descubre la lista actualizada en la web.

• HASTA EL 50% DE DESCUENTO sobre productos y 
servicios a bordo.

• MUCHAS VENTAJAS ESPECIALES en el crucero.

Inscríbete ahora mismo en Costa Club 
en www.costacruceros.es/costa-club

Club 
Ambra

Club Perla

Club 
Acquamarina

Club 
Perla Oro

Club
Corallo

Club 
Perla Diamante

De Ambra a Perla Diamante, hay 6 niveles en el Club.

Con cada crucero, ganarás puntos que te permitirán 
acceder progresivamente a los niveles superiores 
del Club -desde el Ambar hasta el más prestigioso, el 
Perla Diamante- con beneficios cada vez mayores.  
El número de días de crucero, el tipo de camarote, las 
compras que realices a bordo y los vuelos de Costa 
te dan puntos para ayudarte a crecer en el Club. Y 
los puntos se duplican o triplican, dependiendo de la 
antelación con la que reserves tus vacaciones.

Descubre más en www.costacruceros.es/costa-club
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Las vacaciones son
tuyas con MyCosta.



Una de las cosas que hace que un crucero de Costa sea 
único es que puedes personalizarlo para que se adapte 
a tus deseos y necesidades, así como a las de tus 
acompañantes.
MyCosta te ayuda a hacerlo. Visitando www.mycosta.es, 
en la sección “Personalizar”, podrás decidir todo lo que 
quieres de antemano con unos simples clicks de ratón. 
Para no perderte el viaje que siempre soñaste, reserva 
las excursiones que prefieras antes de que se agoten. 
Elige también los paquetes de bebidas y bienestar, 
organizando todo antes del inicio de tu viaje desde la 
comodidad de tu casa, para que puedas disfrutar de 
cada momento de tus vacaciones una vez a bordo. 
Gracias a MyCosta, también podrás adquirir el paquete 
‘’All You Can Photo’’ para conservar todas las fotos de tus 
vacaciones, y mantenerse conectado en todo momento 
eligiendo uno de nuestros paquetes de Internet. Podrás 
reservar tus productos y servicios favoritos hasta 72 
horas antes de la salida, y podrás comprobar todas tus 
reservas accediendo a las secciones “Agenda” y “Tus 
reservas”. 
Tres días antes de la salida, encontrarás en el espacio 
“MyCruise” el check-in online, obligatorio para recibir 
la documentación de viaje, incluyendo el billete de 
crucero.
Te esperan unas vacaciones diseñadas y 
confeccionadas a tu medida, como un traje a medida. 
Una experiencia única.

www.mycosta.es
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Todo a tu disposición
con la Costa App.



Descárgate gratuitamente la App de Costa en tu 
smartphone.

Podrás acceder a ella con tu número de reserva o tu 
perfil de Costa Club para empezar a sumergirte en la 
emoción de tu crucero incluso antes de la salida.

Si aún no lo has hecho, únete al Costa Club para recibir 
un trato excepcional con descuentos especiales y 
privilegios exclusivos.

La App estará siempre disponible en tu smartphone, 
incluso a bordo, y podrás utilizarla sin coste adicional 
para que siempre tengas todo bajo control.

Tendrás acceso a información sobre destinos, horarios, 
excursiones, restaurantes, gastos a bordo, condiciones 
meteorológicas y mucho más. Podrás crear tu propio 
diario de viaje personalizado seleccionando tus 
eventos favoritos. Una aplicación perfecta para tener 
siempre a mano todos los detalles de tu viaje.

Con la Costa App, tus vacaciones en el mar están al 
alcance de tu mano.
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Exploradores
responsables.



Elegir un crucero Costa significa disfrutar de una 
experiencia de viaje memorable respetando el medio 
ambiente y las comunidades locales que encontramos 
en nuestros viajes. Nuestro objetivo siempre ha sido 
desarrollar un modelo de turismo que cree valor para 
las personas, protegiendo y regenerando los recursos 
limitados que proporciona el planeta. 

Para Costa, esto significa ser exploradores responsables: 
descubrir nuevos destinos en armonía con nuestro 
entorno y conocer realmente a las comunidades que 
viven allí, ayudándonos a construir un futuro más justo.

Para seguir nuestro viaje visita:  
www.costacruceros.es/sostenibilidad
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Incluso en vacaciones, del lado del mar

Recursos, no despilfarro. 
Nuestros barcos consiguen una recogida 
selectiva del 100% de los residuos, por lo que 

estos no solo pueden gestionarse con el máximo respeto 
al medio ambiente, sino que incluso pueden convertirse 
en un recurso para fabricar nuevos productos a través 
de innovadores proyectos de economía circular.

Cada vez menos plástico
Hemos eliminado casi totalmente los artículos de 
plástico desechables que no son estrictamente 

necesarios, hemos sustituido las muestras monodosis 
en toda la flota y hemos eliminado los microplásticos 
dañinos para el mar de todos los productos de limpieza, los 
cosméticos y nuestros spas.

Gas Natural Licuado 
Hemos introducido la tecnología de combustible 
más avanzada disponible hoy en día para 

todo el sector de los cruceros, que garantiza el mejor 
rendimiento medioambiental: el gas natural licuado o GNL. 
Gracias al GNL, el Costa Smeralda y el Costa Toscana son 
lo más parecido a los barcos del futuro.

Agua 
El agua dulce es un bien limitado, por lo que 
2/3 del agua utilizada a bordo procede del 

mar mediante procesos de desalinización y depuración 
que la hacen perfecta para su uso.

El medio ambiente es nuestra prioridad. Contamos con una flota tecnológicamente avanzada e invertimos 
en la investigación continua de soluciones innovadoras para mejorar nuestro rendimiento medioambiental. 
Actuamos para proteger el medio ambiente, guiados por nuestra profunda pasión por el mar.

GNL
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Comer con respeto
La comida es muy valiosa y no la desperdiciamos. 
Fomentamos los productos de temporada. Sensibilizamos 
a nuestros huéspedes sobre el consumo responsable. 
Reducimos los residuos gracias a las tecnologías 
avanzadas y al compromiso constante de nuestros 
chefs y equipos. Pero nuestro compromiso va más allá: 
hemos puesto en marcha un proyecto único en el sector 
marítimo, que nos permite donar a los necesitados 
de nuestros destinos de acogida cientos de miles de 
comidas preparadas y no servidas a bordo de nuestros 
buques. Es un viaje de solidaridad que no se detiene.

El Manifiesto Costa
“Nuestros destinos no son sólo lugares, sino grupos 
de personas con identidades, historia, cultura. Son 
comunidades. Nos comprometemos a entender su 
esencia, apreciar su singularidad y salvaguardar su futuro”. 
Estos son algunos de los pasajes del Manifiesto de Costa 
por un turismo valioso, sostenible e inclusivo, que por 
primera vez en el sector de los cruceros reúne los principios 
que guían a Costa hacia un comportamiento virtuoso 
con las personas y el medio ambiente en los destinos 
que visitan sus buques. El Manifiesto atestigua nuestro 
compromiso de trabajar junto con las comunidades 
locales, las autoridades, los socios, las empresas y los 
ciudadanos por un turismo cada vez más basado en los 
principios de valor, sostenibilidad e inclusión.

47



Nuestro compromiso
con el bien común.



Viajar nos pone en contacto permanente con 
comunidades únicas y extraordinarias, rincones marinos 
encantados y culturas milenarias, pero también con 
personas en dificultades y ecosistemas frágiles. Son 
realidades que hay que valorar, proteger, ayudar y apoyar. 
Para cuidar. Por eso hemos creado la Fundación Costa 
Crociere, con el objetivo de proteger el medio ambiente 
marino, las comunidades locales y las personas 
necesitadas que encontramos en nuestros viajes. 

Los proyectos de la Fundación complementan y amplían 
nuestra trayectoria de sostenibilidad, facilitando el 
encuentro entre la demanda de soluciones concretas 
a problemas sociales y medioambientales urgentes 
y la oferta de ayuda, que de otro modo sería lejana. 
Esto es también gracias a la implicación activa de los 
huéspedes, proveedores, agentes de viajes y empleados 
de Costa, que junto a nosotros participan y colaboran 
para llevar la felicidad a personas necesitadas y 
proteger el medio ambiente marino.

Durante la emergencia del Covid 19, la Fundación 
intensificó su compromiso contra la pobreza alimentaria, 
de modo que el impacto positivo en los destinos en los 

www.costacrocierefoundation.com/es
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que estamos presentes tenga también un impacto social 
efectivo. Hemos distribuido cientos de miles de comidas y 
paquetes de alimentos a personas y familias necesitadas 
en Génova, Civitavecchia, Bari, Palermo, Barcelona, 
Marsella, Guadalupe y Martinica y muchos otros destinos, 
gracias a nuestra red de proveedores que llevan mucho 
tiempo trabajando junto a Costa Cruceros y a nuestras 
colaboraciones con las asociaciones y organizaciones 
más importantes del tercer sector. 

Salvaguardar el Mar Mediterráneo es otra de nuestras 
prioridades. Con el proyecto Guardianes de la Costa 
nos comprometemos a educar a decenas de miles de 
jóvenes de escuelas primarias, medias y secundarias, 
concienciándolos sobre cómo proteger y mejorar el 
patrimonio natural de la costa italiana, facilitando la 
recogida de datos científicos útiles para valorar y evaluar su 
calidad ambiental, e implicando al mayor número posible 
de personas en las actividades de limpieza del litoral.

Si eliges unas vacaciones con Costa, podrás conocer 
de primera mano algunos de nuestros proyectos y 
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29

130

+56.000

NUESTROS NÚMEROS

PROYECTOS

NACIONALIDADES

BENEFICIARIOS

Invertimos de forma efectiva  
el 100% de las donaciones recibidas  
en los proyectos.

+2.610 km

+800.000

DE COSTA BAJO EL CUIDADO DE 
LOS GUARDIANES DE LA COSTA

COMIDAS DISTRIBUIDAS

dejar tu huella: en Pisa podrás comprar un recuerdo de 
comercio justo en la Bottega dei Miracoli; en Roma podrás 
optar por comer en el Bistrot sociale Altrove, ambos fruto 
de programas de formación y empleo para jóvenes 
desfavorecidos. A bordo podrás elegir una de las excursiones 
“Sin barreras”, creadas junto a mujeres con esclerosis 
múltiple e ideales para todos aquellos que deseen disfrutar 
del placer del descubrimiento con calma y sin prisas, con la 
ventaja de no tener barreras arquitectónicas.

Tenemos una clara responsabilidad. Hacer todo lo 
posible para crear una nueva forma de viajar, atenta y 
sostenible, para salvaguardar la frágil belleza de nuestro 
planeta, para mejorar la calidad de vida de las personas 
y para generar un impacto positivo en la sociedad y en 
las generaciones futuras.
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Vueltas al Mundo.



•	En Cuzco visita la Montaña del Arco Iris, todo un 
espectáculo natural.

•	Descubre Yorkeys Knob haciendo Paddle Boarding 
¡Una perspectiva única!

•	¿Berlín o Nueva York? Visita los 3 metros del 
famoso muro en la calle 53.

Manta 
GRAN TOUR DE GALÁPAGOS Y MACHU PICCHU 
Seis días para descubrir las Islas Galápagos y Perú. 
Podrás ver pinzones, lechuzas, tortugas gigantes y 
especies animales raras. Pasearás por los túneles de 
lava de las Tierras Altas y tomarás fotos de los pingüinos 
sumergiéndose en el mar. Quedarás cautivado por el 
encanto de la historia en el antiguo Cuzco y Machu Picchu. 
También podrás degustar las sabrosas salsas locales.

Una vida no es suficiente para descubrir el 
mundo. Puedes empezar con un crucero: te 
llevará desde los lugares más interesante 
de Sudamérica a la bulliciosa Nueva York.

DURACIÓN: 6 DÍAS� Cod. 02WU

Qué PROBAR•
•	Ceviche en Perú
•	Cuba libre con ron caribeño
•	Bagel con salmón en Nueva York

LIBROS•
•	Viaje de un naturalista alrededor del mundo  

(C. Darwin)
•	Carreteras azules (W. Heat-Moon)
•	En la Patagonia (B. Chatwin)

MÚSICA•
•	Don’t stop me now – Queen
•	The Passenger – Iggy Pop
•	A sky full of stars – Coldplay

PELÍCULAS•
•	Come, reza, ama (2011)
•	Nunca es demasiado tarde (2007)
•	Onward (2020)

Only with COSTA• 

Vueltas al Mundo•



Yorkeys Knob
EN CATAMARÁN POR LA GRAN BARRERA DE CORAL
Una embarcación bien equipada que hará las delicias de todos, desde el nadador experimentado hasta el amante 
del relax. La Gran Barrera de Coral será tuya por un día: elige una inmersión con snorkel, una visita al observatorio 
submarino o un “crucero” semisumergible. Y para finalizar, un gran buffet. � Cod. 02CN 

DURACIÓN: 7 HORAS APROX

DURACIÓN: 10 DÍAS� Cod. 030W

Yorkeys Knob 
GRAN TOUR POR JAPÓN
Un recorrido que no puedes perderte por el país del sol 
naciente, donde el pasado se mezcla con la modernidad. 
El majestuoso Tokio, el misterioso Nagoya, la belleza de 
Kioto y el antiguo encanto de Osaka. Un día mirarás hacia 
arriba y verás enormes rascacielos, otro descansarás 
en el silencio de los bosques de bambú. Un viaje que 
satisface mil partes de ti.

DURACIÓN: 12 HORAS Y MEDIA� Cod. 4039 

Nueva York 
LAS CATARATAS DEL NIÁGARA:  
LA OCTAVA MARAVILLA DEL MUNDO
De todas las increíbles oportunidades que nos ofrece la 
Gran Manzana, ésta es sin duda una de las que no debes 
perderte. La proximidad a las cataratas del Niágara 
hace que la visita a esta maravilla de la naturaleza sea 
imprescindible. Elevado e implacable, es como entrar 
en un cuadro, todo a tu alrededor es el sonido del agua. 
¡Prepara tus botas de lluvia!
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Mumbai

Goa
Marmugao
Colombo

Singapur
Kuala Lumpur

Port Klang

Penang Phú My

Da Nang

Hong Kong

Pusan

Nagasaki

Rabaul

San Antonio
Santiago

Isla de Pascua
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Costa Deliziosa, 120 días  
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Acompáñanos a descubrir los lugares más  
bellos del planeta.

Juntos cruzaremos mares y océanos, disfrutando 
de la Naturaleza y nos trasladaremos a lugares increíbles dispuestos a 
contarnos todos sus secretos.

Un viaje que no puedes perderte en el que saliendo del Mediterráneo 
oriental descubriremos los paisajes paradisíacos de las Islas Canarias, 
llegaremos a Sudamérica cruzando el Atlántico, exploraremos y nos 
perderemos en los paisajes únicos de Oceanía y concluiremos este 
espectacular viaje conociendo toda la magia de Extremo y Medio 
Oriente.

Uniremos Oriente y Occidente descubriendo los canales de Panamá y 
Suez, grandes cruces que unen el Atlántico y el Pacífico.
En cada lugar tendrás la oportunidad de disfrutar de experiencias 
increíbles y siempre diferentes.
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En tierra convivirás con las gentes que habitan allí sumergiéndote en las costumbres del lugar a través de excursiones 
con guías locales certificados. Durante los días de navegación podrás relajarte y disfrutar de la experiencia única que 
ofrecen nuestros barcos.

Platos que nunca habrás probados a los que será imposible resistirse, paisajes increíbles con sus maravillosos 
contrastes y tradiciones, colores y emociones que te abrirán la mente y el corazón. 

Prepárate para descubrir la belleza y la rica diversidad de estos continentes, déjate inspirar: el mundo está 
esperando que lo descubras.
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L
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes



Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota 
de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes 
opcionales) y documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en  
www.costacruceros.es o agencia de viajes.

•	Sumérjete en el mundo inca visitando Machu Picchu

•	Maravíllate con la impresionante belleza de los moai de la 
Isla de Pascua

•	Explora el increíble interior de Bora Bora en un jeep 4x4

•	Sal de Keelung para explorar la Gran Muralla China

Only with COSTA

Para conocer todos los detalles del programa, para 
un presupuesto personalizado según la categoría de 
camarote elegida y para hacer tu reserva, contacta con 
tu agencia de viajes de confianza o llama al 91 334 93 70 / 
93 214 28 89 o consulta en la web www.costacruceros.es

Para este crucero es necesario pasaporte de lectura óptica válido, 
como mínimo, hasta 6 meses después de la fecha de finalización 
del crucero. Para las escalas en la India se requieren visados 
turísticos, que deberán solicitarse antes de la salida. Los pasajeros 
deberán verificar en el momento de la reserva la necesidad de 
obtener otros visados y las posibles variaciones. Se debe consultar 
la nota “Especial Estados Unidos” en la sección informativa que se 
encuentra al final del catálogo para más información relativa a 
los documentos. 

BEBÉS: en estos cruceros se permiten niños a bordo a partir de 
12 meses de edad.

SY
D

N
EY
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes
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El Mundo que nos gusta
Europa, Oriente Próximo, Océano Índico, África, América, Azores  
Costa Deliziosa, 117 días  
11 de enero 2023 desde Savona

Descubrir el mundo es el sueño de muchos. Con este crucero tu sueño 
se convertirá en una realidad inolvidable.

Una aventura que te permitirá dar rienda suelta al explorador que llevas 
dentro, un viaje increíble por lugares de colores, tradiciones y sabores 
siempre diferentes, siempre dispuestos a sorprenderte y enriquecerte.

Llegaremos a muchos países del Mediterráneo occidental. 
Atravesaremos Jordania, la India, explorando la naturaleza virgen de las 
islas del Océano Índico y luego llegaremos a Sudáfrica, Brasil, Argentina 
y Tierra de Fuego. Llegaremos a México, Florida y Nueva York antes de 
dirigirnos al Mediterráneo occidental vía las Azores.
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Te sentirás envuelto en el mar mientras navegas, sintiéndote uno más con la naturaleza, y cuando llegues a tu destino, 
te invadirá el aroma de la aventura.

Especies animales que nunca has visto, paisajes que seguro querrás capturar en una instantánea, tradiciones 
culinarias y nuevos sabores que sólo tu paladar podrá apreciar.
Una experiencia verdadera y auténtica que te sumergirá en la singularidad de estos rincones del mundo.
Un viaje que satisfará todas las curiosidades del más ávido explorador, haciéndote vivir el encanto de un descubrimiento 
diferente cada día.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes



Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota 
de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes 
opcionales) y documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en  
www.costacruceros.es o agencia de viajes.

•	Avista leones y elefantes en la Reserva Privada de Caza de 
Phinda, en Richard’s Bay

•	Piérdete en las dunas y marismas del puerto de Sandwich

•	Nada con tortugas marinas en el mar de Galápagos

•	Experimenta la emoción de estar a pocos pasos del borde 
de Cataratas del Niágara

Only with COSTA

Para conocer todos los detalles del programa, para 
un presupuesto personalizado según la categoría de 
camarote elegida y para hacer tu reserva, contacta con 
tu agencia de viajes de confianza o llama al 91 334 93 70 / 
93 214 28 89 o consulta en la web www.costacruceros.es

Para este crucero es necesario pasaporte de lectura óptica válido, 
como mínimo, hasta 6 meses después de la fecha de finalización 
del crucero. Para las escalas en la India se requieren visados 
turísticos, que deberán solicitarse antes de la salida. Los pasajeros 
deberán verificar en el momento de la reserva la necesidad de 
obtener otros visados y las posibles variaciones. Se debe consultar 
la nota “Especial Estados Unidos” en la sección informativa que se 
encuentra al final del catálogo para más información relativa a 
los documentos. 

BEBÉS: en estos cruceros se permiten niños a bordo a partir de 
12 meses de edad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes





Grandes horizontes 
para descubrir.



Only with COSTA• 

Grandes horizontes 
para descubrir•

•	Viaja en el Tren del Fin del Mundo, el ferrocarril más 
meridional del planeta.

•	En Brasil, la gente celebra sus eventos con 
cachaça, un destilado de la caña de azúcar.

•	Argentina tiene una gran tradición de rugby. 
Regálate un partido de prueba de la Selección.

El horizonte se desplaza gradualmente, 
revelando siempre algo nuevo.  
Prepárate para un sinfín de descubrimientos 
y maravillas.

DURACIÓN: 2 DÍAS� Cod. 01BP

Qué PROBAR•
•	Feijoada en Río de Janeiro
•	Lomo al trapo en Argentina
•	Tacacho en el Amazonas

LIBROS•
•	Patagonia Express (L. Sepulveda)
•	Como el río que fluye (P. Coelho)
•	Entre unas pocas palabras (N. Dávila)

MÚSICA•
•	Garota de ipanema - Tom Jobim e  

Vinicius de Moraes
•	Cafetin de Buenos Aires - Edmundo Rivero
•	Soisureño - Gustavo y su charango

PELÍCULAS•
•	Diarios de motocicleta (2004)
•	La memoria del agua (2015)
•	Santiago, Italia (2018)

Río de Janeiro 
LAS CATARATAS DE IGUAZÚ 

Patrimonio de la Humanidad de la UNESCO, llamadas 
“Grandes Aguas” por los lugareños, estas cascadas te 
dejarán sin aliento. El rugido del agua, la naturaleza 
salvaje de los alrededores, la espesa niebla al pie de las 
cataratas y las gotas de arco iris que se elevan desde los 
salientes. Es hora de preparar las botas de lluvia: efecto 
“wow” asegurado.



Ushuaia
PERITO MORENO TORRES DEL PAINE - DESDE USHUAIA 

Un viaje de 4 días al ‘’fin del mundo’’ o, mejor dicho, al fin 
de Argentina, visitando dos países diferentes y llegando 
al sur de la Patagonia. Aquí, entre el imponente glaciar 
Perito Moreno, los lagos turquesas y los verdes bosques 
del parque nacional Torres del Paine, el tiempo se detiene 
y la naturaleza gana.

DURACIÓN: 4 DÍAS� Cod. 5478 

Punta Arenas 
ISLA MAGDALENA Y OBSERVACIÓN DE PINGÜINOS

Siéntete por un día como Magallanes, observando las colonias de pingüinos que habitan la isla Magdalena. Pero 
también avistaremos leones marinos, cormoranes y otras especies de aves. Un viaje a una de las reservas más 
prístinas de Sudamérica, para dar rienda suelta al explorador que llevas dentro.

DURACIÓN:  1 DÍA Y MEDIO� Cod. 5232 

Manaos 
MANAOS POR TIERRA 

Una excursión al corazón del Amazonas a sólo 30 minutos 
de Manaos. Una canoa motorizada te llevará a la selva 
de los monos, a observar las viviendas de los ‘’cabodos’’ 
y a avistar caimanes. Casi cara a cara con los ojos del 
cocodrilo, podrás hacerte una foto mientras el guía local 
lo llama con una luz. Cuando se lo cuentes a tus amigos 
al volver, causarás bastante envidia.

DURACIÓN: 4 HORAS APROX

�Cod. 5380



Del Mediterráneo a Sudamérica, el viaje de las maravillas
Canarias, Cabo Verde, Brasil, Uruguay, Islas Malvinas, Chile y Argentina  
Costa Luminosa, 49 días - 48 noches  
Salida desde Barcelona
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Desde el Mediterráneo hasta el Amazonas, pasando por 
Tierra de Fuego vivirás unas maravillosas vacaciones 
junto al mar, entrando en contacto con nuevas 
culturas y formas de vida, convirtiéndote cada 
día en protagonista de una aventura inesperada, 
emocionante y siempre diferente.
Playas vírgenes, platos y sabores que nunca has probado, 
música y bailes desconocidos se convertirán en parte de 
nosotros, en una emocionante apertura y conexión con 
otras culturas.

Navegantes expertos como nuestra tripulación harán de 
tu experiencia una verdadera inmersión en la auténtica 
belleza de los lugares que visites, contribuyendo a 
enriquecer tu viaje con profesionalidad y atención.
Una travesía hacia el corazón y la esencia de cada 
lugar que será inolvidable gracias a una nueva forma 
de viajar.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes



Buenos Aires

Puerto Madryn

Ushuaia

Punta Arenas

Montevideo

Río de Janeiro

Salvador de Bahía

Maceió Recife

Barcelona

Cabo Verde
Mindelo

Gran Canaria

Lanzarote

Port Stanley

Manaos
Belem

Macapá

Santarem

•	Pasea por la selva a lo largo del río Amazonas
•	Explora la selva de los monos en Manaos
•	Descubre las “Cuevas de Marmol” en la Patagonia •	Disfruta de un “acarajés” en Salvador de Bahía

Only with COSTA

Salida 2023
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G
RA

N
 C

A
N

A
RI

A

SA
N

TA
RE

M

RÍ
O

 D
E 

JA
N

EI
RO

PU
N

TA
 A

RE
N

A
S

Enero 2023

10

Ba
rc

el
on

a

11-12

N
av

eg
ac

ió
n 

(2
 d

ía
s)

13

La
nz

ar
ot

e

14

G
ra

n 
C

an
ar

ia

15-16

N
av

eg
ac

ió
n 

(2
 d

ía
s)

17

C
ab

o 
V

er
de

-M
in

de
lo

18-21

N
av

eg
ac

ió
n 

(4
 d

ía
s)

22

M
ac

ap
á 

(B
ra

si
l)

23
N

av
eg

ac
ió

n
24-25

M
an

ao
s 

(B
ra

si
l)

26

N
av

eg
ac

ió
n

27

Sa
nt

ar
em

 (
Br

as
il)

28

M
ac

ap
á 

(B
ra

si
l)

29

N
av

eg
ac

ió
n

30

Be
le

m
 (

Br
as

il)

31

N
av

eg
ac

ió
n

Febrero 2023

1

N
av

eg
ac

ió
n

2

Re
ci

fe
 (

Br
as

il)

3

M
ac

ei
ó 

(B
ra

si
l)

4

Sa
lv

ad
or

 d
e 

Ba
hí

a 
(B

ra
si

l)

5-6

N
av

eg
ac

ió
n 

(2
 d

ía
s)

7-8

Rí
o 

de
 J

an
ei

ro
 (

Br
as

il)

9-10

N
av

eg
ac

ió
n 

(2
 d

ía
s)

11

M
on

te
vi

de
o 

(U
ru

gu
ay

)

12-13

N
av

eg
ac

ió
n 

(2
 d

ía
s)

14

Po
rt

 S
ta

nl
ey

 (
Is

la
s 

M
al

vi
na

s)

15

N
av

eg
ac

ió
n

16-17

Us
hu

ai
a 

(A
rg

en
tin

a)

18

N
av

eg
ac

ió
n

19-20

Pu
nt

a 
A

re
na

s 
(C

hi
le

)

21-22

N
av

eg
ac

ió
n 

(2
 d

ía
s)

23

Pu
er

to
 M

ad
ry

n 
(A

rg
en

tin
a)

24-25

N
av

eg
ac

ió
n 

(2
 d

ía
s)

26-27

Ba
rc

el
on

a

69

Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Una experiencia mágica hacia los confines del mundo
Argentina, Chile, Islas Malvinas, Uruguay, Brasil, Cabo Verde y Canarias  
Costa Luminosa, 49 días - 48 noches  
Salida desde Buenos Aires
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Buenos Aires es el punto de partida de este viaje 
sin tiempo. Una aventura que ofrece lo mejor de 
Sudamérica combinando hábilmente cultura, historia 
y naturaleza.
En este crucero podrás adentrarte en las tradiciones y la 
belleza natural de Brasil, perderte en los cálidos sonidos 
del tango argentino y descubrir el acogedor encanto 
de Tierra de Fuego. El invierno se convierte en un verano 
lleno de sorpresas gracias a auténticas y verdaderas 
experiencias inmersivas.

Tus días de navegación estarán llenos de diversión y 
relax gracias a las comodidades de nuestros barcos. 
En la mesa te sorprenderemos con sabrosos platos 
basados en las mejores recetas del país que visites.
Un viaje que tiende puentes entre diferentes culturas 
ofreciendo una gran cantidad de experiencias, recuerdos 
y momentos de ensueño.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes



Puerto Madryn

Ushuaia

Punta Arenas

Montevideo

Río de Janeiro

Ilheus
Salvador de Bahía

Recife

Barcelona

Cabo Verde
Mindelo

Lanzarote

Tenerife

Port Stanley

Manaos
Belem

Santarem

Macapá

Buenos Aires

•	Saborea el mejor vino uruguayo en Montevideo
•	Sumérjete en las aguas transparentes de la playa de Guarajuba 
•	Aprende todo sobre las plantas del bosque en Santarem •	Explora la selva de los monos en Manaos

Only with COSTA

Salida 2023
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.





Mediterráneo
Occidental.



Only with COSTA• 

Mediterráneo 
Occidental•

•	En Largo Corpo, no te pierdas el altar conmemorativo 
dedicado al 10, Diego Armando Maradona.

•	Desvela el misterio del Santo Grial en la Catedral 
de Valencia.

•	¿Arancina? En Catania se llama arancino,  
¡no te equivoques!

En esta parte del Mediterráneo, las fronteras 
y la diversidad se desdibujan, sólo quedan 
las emociones y la aventura pura.

DURACIÓN: 7 HORAS Y MEDIA� Cod. 03FL

Qué PROBAR•
•	Pizza frita en Nápoles
•	Croquetas de jamón en Barcelona
•	Caillettes en Camargue

LIBROS•
•	Un encargo difícil (P. Zarraluki)
•	La catedral del mar (I. Falcones)
•	Amnesia (J. Grangé)

MÚSICA•
•	A’ Finestra - Carmen Consoli
•	La Notte di San Lorenzo - Murubutu
•	No potho reposare - Andrea Parodi

PELÍCULAS•
•	Luca (2021)
•	El reportero (1975)
•	Una casa de locos (2002)

Nápoles 
CASAS JUNTO AL MAR Y CANELONES CON QUESO 
RICOTTA

Amalfi y Sorrento se merecen un buen paseo por ellas, 
es aquí donde las sirenas embrujaron a Ulises. Podrás 
disfrutar de los olores de Sorrento, el sabor de los 
canelones de ricotta y espinacas que disfrutarás en el 
almuerzo (fue aquí donde se inventaron) y los colores de 
Amalfi, entre casas empinadas y su Catedral.



Marsella 
CAMARGA SILVESTRE  

En la Camarga, no te sentirás un turista más, serás un 
viajero a bordo de un vehículo todoterreno en compañía 
de un conductor local y un guía certificado. Caballos 
salvajes, toros, flamencos rosas y un almuerzo organizado 
en una granja local en compañía de los pastores. Un 
sabor totalmente nuevo.

DURACIÓN: 7 HORAS Y MEDIA� Cod. 00QA

Palermo 
SALEMI, UN TESORO ESCONDIDO DE ITALIA

Podrás satisfacer a tu gourmet interior con una 
degustación de productos ecológicos locales, una 
experiencia única en la que también serás testigo de la 
preparación de un queso típico ante tus propios ojos. 
Y entonces descubrirás por qué este pequeño pueblo 
encaramado en las montañas fue durante un día la 
primera capital de Italia.

DURACIÓN: 6 HORAS� Cod. 01ZB

Cagliari
“SELLA DEL DIAVOLO” Y PLAYA DE POETTO

Esta es la Cerdeña que hay que vivir: navegar por las aguas turquesas del golfo de Cagliari, sumergirse en el azul de 
la bahía de Sant’Elia, llegar a la Sella del Diavolo (silla del diablo), hasta la playa más de moda de la zona, la del Poetto. 
Y para terminar una jornada perfecta, sólo hay que disfrutar de un aperitivo frente al mar. �Cod. 02EC

DURACIÓN: 4 HORAS



Salidas 2022

Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre

Barcelona
(lunes)

9 16 23 30
H H

6 13 20 27
H

4 11 18 25
H

1 8 15 22 29
H

5 12 19 26
H

3 10 17 24 31
Hn H

7 14 21
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Lun Barcelona 19.00

2° Mar Palma de Mallorca 08.00 18.00

3° Mié Navegación

4° Jue Palermo (Italia) 07.00 17.00

5° Vie Roma-Civitavecchia (Italia) 09.00 19.30

6° Sáb Savona (Italia) 08.30 18.30

7° Dom Marsella (Francia) 09.00 17.00

8° Lun Barcelona 08.00

Barcelona
Roma
Civitavecchia

Savona

Marsella

Palma de Mallorca

Palermo

Mediterráneo para todos los gustos
Baleares, Italia y Francia  
Costa Smeralda, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Barcelona
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n En la salida del 10/10/2022 cambian algunos horarios. Consultar itinerario.

Posibilidad de embarcar en Palma de Mallorca un día después. Consultar.

•	Siente el genio de Gaudí en la Sagrada Familia de Barcelona
•	Descubre la riqueza en sabores en las calles de Palermo
•	Sumérgete en la inmortalidad de la ciudad imperial de Roma •	Vive la Riviera de Savona entre caruggi y calas

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del 5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2021

Diciembre

Barcelona
(sábado) 25

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

25/12 Sáb Barcelona 17.00

26/12 Dom Valencia 08.00 16.00

27/12 Lun Navegación

28/12 Mar Palermo (Italia) 08.00 16.00

29/12 Mié Roma-Civitavecchia (Italia) 08.00 19.00

30/12 Jue Savona (Italia) 08.00 18.00

31/12 Vie Marsella (Francia) 08.30 17.00

1/1 Sáb Navegación

2/1 Dom Valencia 08.00 19.00

3/1 Lun Barcelona 08.00

Barcelona
Roma
Civitavecchia

Savona

Marsella

Palermo

Valencia

Un mar, mil historias
Italia y Francia  
Costa Toscana, 10 días - 9 noches  
Salida desde Barcelona

G
ÉN

O
V

A
 (S

A
V

O
N

A
)

Posibilidad de embarcar en Valencia un día después. Consultar.

•	Sumérgete en el mundo de cuento de Gaudí en Barcelona 
•	Visita una joya gótica en Europa, la antigua sedería de Valencia 
•	Senderismo en Palermo entre la naturaleza y la espiritualidad •	Disfruta de una navette en un típico bistró de Marsella

Only with COSTA

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Enero Febrero Marzo Abril

Barcelona 3 10 17 24 31
n H H

7 14 21 28
H H

7 14 21 28
H H

4 11 18 25
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Barcelona 17.00

2° Valencia 08.00 16.00

3° Navegación

4° Palermo (Italia) 08.00 16.00

5° Roma-Civitavecchia (Italia) 08.00 19.00

6° Savona (Italia) 08.00 18.00

7° Marsella (Francia) 08.30 17.00

8° Barcelona 07.00

Barcelona
Roma
Civitavecchia

Savona

Marsella

Palermo

Valencia

Un mar, mil historias
Italia y Francia  
Costa Toscana, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Barcelona

V
A

LE
N

C
IA

n En la salida del 3/1/2022 cambian algunos horarios. Consultar itinerario.

Posibilidad de embarcar en Valencia un día después. Consultar.

•	Sumérgete en el mundo de cuento de Gaudí en Barcelona 
•	Visita una joya gótica en Europa, la antigua sedería de Valencia 
•	Senderismo en Palermo entre la naturaleza y la espiritualidad •	Disfruta de una navette en un típico bistró de Marsella

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

Valencia
(viernes)

13 20 27
H

3 10 17 24
H

1 8 15 22 29
H

5 12 19 26 2 9 16 23 30
H H

7

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Vie Valencia 15.00

2° Sáb Marsella (Francia) 13.00 19.00

3° Dom Savona (Italia) 08.30 18.00

4° Lun Roma-Civitavecchia (Italia) 08.00 19.00

5° Mar Nápoles (Italia) 07.00 18.00

6° Mié Navegación

7° Jue Ibiza m 09.00 21.00

8° Vie Valencia 07.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Ibiza

Roma
Civitavecchia

Nápoles

Marsella

Savona

Valencia

Pasión mediterránea
Francia, Italia y Baleares  
Costa Toscana, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Valencia

IB
IZ

A

•	Un recorrido gastronómico para descubrir las trufas y el Barolo 
partiendo de Savona

•	Revive el ambiente de la antigua Roma en Ostia Antica •	Descubre todo sobre el trabajo sobre coral en Pompeya

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del 5 al 20% si te inscribes en el Costa Club. 
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Octubre Noviembre

Valencia
(viernes)

14 21 28
H

4 11 18
H H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Vie Valencia 15.00

2° Sáb Marsella (Francia) 13.00 19.00

3° Dom Savona (Italia) 08.30 18.00

4° Lun Roma-Civitavecchia (Italia) 08.00 19.00

5° Mar Nápoles (Italia) 07.00 18.00

6° Mié Navegación

7° Jue Palma de Mallorca m 09.00 21.00

8° Vie Valencia 07.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Roma
Civitavecchia

Nápoles

Marsella

Savona

Valencia Palma de Mallorca

Lo mejor del Mare Nostrum
Francia, Italia y Baleares  
Costa Toscana, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Valencia

A
M

A
LF

I

•	Pasea por la Lonja de la Seda y toma una horchata en Valencia
•	Descubre el “Vieux Port” de Marsella con un guía local
•	Disfruta de tapas y sangría en un bar típico de Palma de Mallorca •	Descubre todo sobre el trabajo sobre coral en Pompeya

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre

Barcelona
(sábado)

9 16 23 30
H

7 14 21 28
H

4 11 18 25
H H

2 9 16 23 30
H

6 13 20 27
H

3 10 17 24
H

1 8 15 22 29
H H

5 12 19
H H Hn

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Sáb Barcelona 18.00

2° Dom Navegación

3° Lun Cagliari (Italia) 07.00 17.00

4° Mar Palermo (Italia) 08.00 16.00

5° Mié Roma-Civitavecchia (Italia) 08.30 19.30

6° Jue Génova (Italia) 09.00 18.00

7° Vie Marsella (Francia) 09.00 18.00

8° Sáb Barcelona 09.00

Barcelona
Roma
Civitavecchia

Marsella

Palermo

Cagliari

Génova

La música del mar
Italia y Francia  
Costa Firenze, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Barcelona

C
A

G
LI

A
RI

n El crucero con salida el 19/11/2022 llegará a Barcelona a las 08.00. Consultar itinerario.

•	Participa en un concurso de cocina con un chef local en Barcelona
•	Revive los paisajes de los primeros pescadores de Cagliari
•	Disfruta del mejor cannolo siciliano en Palermo •	Visita la capilla privada del Papa en Roma

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del 5 al 20% si te inscribes en el Costa Club. Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Noviembre Diciembre

Barcelona 15 22 29
H

6 13 20 26
H H n

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Barcelona 17.00

2° Navegación

3° Malta-La Valletta 09.00 18.00

4° Catania (Italia) 07.00 17.00

5° Nápoles (Italia) 07.00 13.00

6° Génova (Italia) 09.00 18.00

7° Marsella (Francia) 08.00 18.00

8° Barcelona 08.00

Malta
La Valletta

Barcelona

Catania

Nápoles

Génova

Marsella

Historia, cultura y diversión
Malta, Italia y Francia  
Costa Luminosa, 7 u 8 días - 6 o 7 noches  
Salidas desde Barcelona

M
A

LT
A

n El crucero con salida el 20/12/2022 es de 7 días. Consultar itinerario.

•	Degusta los vinos de la Provenza con un enólogo local en Marsella
•	Disfruta de un aperitivo con sabor a mar entre las vistas de la  

isla de Ortigia •	Una excursión inolvidable por las laderas del Vesubio

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2022

Abril

Barcelona
(domingo) 3

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

3/4 Dom Barcelona 18.00

4/4 Lun Navegación

5/4 Mar Roma-Civitavecchia (Italia) 08.00 18.00

6/4 Mié Navegación

7/4 Jue Corfú (Grecia) 09.00 16.00

8/4 Vie Split (Croacia) 12.00 20.00

9/4 Sáb Trieste (Italia) 12.00 20.00

10/4 Dom Venecia (Italia) 07.00

Barcelona Roma
Civitavecchia

Corfú

Split

TriesteVenecia

Mar, arte e historia
Italia, Grecia y Croacia  
Costa Luminosa, 8 días - 7 noches  
Salida desde Barcelona

C
O

RF
Ú

•	Revive el ambiente de la antigua Roma en Ostia Antica
•	Inolvidable recorrido en tuk tuk por Split
•	Vive una aventura entre Corfú y Kérkira •	Acomódate en los lujosos salones de Trieste

Only with COSTA
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Abril Mayo

Barcelona 14 24
H

4

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Barcelona 13.00

2° Savona (Italia) 09.00 16.30

3° Marsella (Francia) 09.00 17.00

4° Navegación

5° Málaga 09.00 19.00

6° Cádiz 07.30 17.30

7° Lisboa (Portugal) 09.00 19.00

8° Gibraltar 14.00 20.00

9° Navegación

10° Valencia 08.00 19.00

11° Barcelona 08.00

Barcelona

Cádiz

Lisboa

Málaga

Savona

Marsella

Valencia

Gibraltar

Océano Magnético
Italia, Francia, Portugal y Gibraltar  
Costa Diadema, 11 días - 10 noches  
Salidas desde Barcelona

C
Á

D
IZ

Posibilidad de embarcar en Lisboa seis días después. Consultar.

•	Descubre la cultura a ritmo de flamenco en Málaga 
•	Déjate cautivar por la riqueza histórica y arquitectónica de Cádiz
•	No te pierdas una Lisboa que te sorprenderá •	Adéntrate en la vitalidad de los barrios de Valencia

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Octubre Noviembre

Barcelona 4 14 24
H

3 13 23
H Hn

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Barcelona 13.00

2° Savona (Italia) 09.00 16.30

3° Marsella (Francia) 09.00 17.00

4° Navegación

5° Málaga 09.00 19.00

6° Cádiz 07.30 17.30

7° Lisboa (Portugal) 09.00 19.00

8° Gibraltar 14.00 20.00

9° Navegación

10° Valencia 08.00 19.00

11° Barcelona 08.00

Barcelona

Cádiz

Lisboa

Málaga

Savona

Marsella

Valencia

Gibraltar

Océano Magnético
Italia, Francia, Portugal y Gibraltar  
Costa Fascinosa, 11 o 15 días - 10 o 14 noches  
Salidas desde Barcelona

G
IB

RA
LT

A
R

Posibilidad de embarcar en Valencia un día antes y en Lisboa seis días 
después. Consultar.

n �El crucero con salida el 23/11/2022 es de 15 días. Consultar itinerario.

•	Descubre la cultura a ritmo de flamenco en Málaga 
•	Déjate cautivar por la riqueza histórica y arquitectónica de Cádiz
•	No te pierdas una Lisboa que te sorprenderá •	Adéntrate en la vitalidad de los barrios de Valencia

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Octubre Noviembre

Barcelona 18 29
H

9
Hn

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Barcelona 18.00

2° Navegación

3° Cádiz 08.00 18.00

4° Tánger (Marruecos) m 07.00 19.00

5° Casablanca (Marruecos) m 07.00 22.00

6° Gibraltar 13.00 19.00

7° Málaga 08.00 17.30

8° Valencia 13.00 19.00

9° Navegación

10° Savona (Italia) 08.00 18.00

11° Marsella (Francia) 09.00 17.00

12° Barcelona 09.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Barcelona

Cádiz Málaga

Savona

Marsella

Valencia

Casablanca

Tánger

Gibraltar

Sol, arte y sabores del Mediterráneo
Marruecos, Gibraltar, Italia y Francia  
Costa Favolosa, 12 días - 11 noches  
Salidas desde Barcelona

C
A

SA
BL

A
N

C
A

n En la salida del 9/11/2022 cambian algunos horarios. Consultar itinerario.

•	Saborea una auténtica paella con un estilo andaluz en Sevilla
•	Vive la arquitectura árabe y española en Tetuán y Tánger
•	Observa a los delfines desde un barco en las aguas de Gibraltar •	Explora la cara antigua y moderna de Casablanca

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2022

Mayo

Barcelona
(martes) 3

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

3/5 Mar Barcelona 18.00

4/5 Mié Navegación

5/5 Jue Cádiz 08.00 17.00

6/5 Vie Lisboa (Portugal) 10.00 17.00

7/5 Sáb Navegación

8/5 Dom Ponta Delgada (Azores-Portugal) 10.00 18.00

9/5 Lun Praia da Vitória (Azores-Portugal) 08.00 17.00

10/5 Mar Navegación

11/5 Mié Madeira 08.00 17.00

12/5 Jue Navegación

13/5 Vie Málaga 08.00 14.00

14/5 Sáb Navegación

15/5 Dom Savona (Italia) 09.00 18.00

16/5 Lun Marsella (Francia) 09.00 18.00

17/5 Mar Barcelona 08.00

Ponta Delgada

Barcelona

Praia da Vitória

Málaga

Savona
Marsella

Lisboa

Cádiz

Madeira

El crucero Costa Club hacia las Azores
Portugal, Azores, Madeira, Italia y Francia  
Costa Fascinosa, 15 días - 14 noches  
Salida desde Barcelona

A
ZO

RE
S

•	Retrocede en el tiempo y descubre andando las mil caras de Cádiz
•	Sumérgete en los colores de los lagos volcánicos de Ponta Delgada
•	Visita la reserva natural de Algar do Carvão en Terceira •	Déjate llevar por las lujosas callejuelas de Marbella

Only with COSTA
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2023

Febrero Marzo Abril

Barcelona
(viernes)

24
Hn

10 24
H

7 21

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Vie Barcelona 18.00

2° Sáb Marsella (Francia) 08.00 18.00

3° Dom Savona (Italia) 08.00 16.30

4° Lun Navegación

5° Mar Valencia 09.00 18.00

6°-7° Navegación (2 días)

8° Vie Lanzarote m 08.00 20.00

9° Sáb Tenerife 08.00 17.00

10° Dom Madeira 09.00 18.00

11° Lun Navegación

12° Mar Lisboa (Portugal) 07.00 16.00

13° Mié Cádiz 10.00 20.00

14° Jue Navegación

15° Vie Barcelona 09.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Barcelona

Valencia

Cádiz

Lisboa

Madeira

Lanzarote
Tenerife

Savona
Marsella

Espectáculos naturales y ciudades atemporales
Francia, Italia, Canarias, Madeira y Portugal  
Costa Diadema, 15 días - 14 noches  
Salidas desde Barcelona

LA
N

ZA
RO

TE

n En la salida del 24/2/2023 cambian algunos horarios. Consultar itinerario.

Posibilidad de embarcar en Valencia cuatro días después. Consultar.

•	Degusta los vinos de la Provenza con un enólogo local  
en Marsella

•	Siéntete un auténtico influencer de viajes en Lanzarote •	Senderismo entre pinos y eucaliptos en Tenerife

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Febrero Marzo

Barcelona
(domingo)

20
H

6 20
H n

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Dom Barcelona 15.00

2° Lun Navegación

3° Mar Lisboa (Portugal) m 14.00 -

4° Mié Lisboa (Portugal) - 18.00

5° Jue Navegación

6° Vie Lanzarote m 08.00 20.00

7° Sáb Tenerife 08.00 17.00

8° Dom Madeira 09.00 18.00

9°-10° Navegación (2 días)

11° Mié Valencia 09.00 18.00

12° Jue Navegación

13° Vie Génova (Italia) 09.00 18.00

14° Sáb Marsella (Francia) 08.00 18.00

15° Dom Barcelona 07.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Barcelona

Marsella

LanzaroteTenerife

Madeira

Lisboa
Valencia

Génova

Más allá de las Columnas de Hércules
Portugal, Canarias, Madeira, Italia y Francia  
Costa Luminosa, 15 días - 14 noches  
Salidas desde Barcelona

LI
SB

O
A

n El crucero con salida el 20/3/2022 llegará a Barcelona a las 08.00. Consultar itinerario.

•	No te pierdas una Lisboa que te sorprenderá
•	Visita uno de los lugares de culto cristianos más famosos en Fátima
•	Siéntete un auténtico influencer de viajes en Lanzarote •	Senderismo entre pinos y eucaliptos en Tenerife

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Abril Mayo

Barcelona
(domingo)

3 1
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Dom Barcelona 16.00

2° Lun Navegación

3° Mar Casablanca (Marruecos) m 08.00 21.00

4°-5° Navegación (2 días)

6° Vie Praia da Vitória (Azores-Portugal) m 08.00 20.00

7° Sáb Ponta Delgada (Azores-Portugal) m 07.00 -

8° Dom Ponta Delgada (Azores-Portugal) - 22.00

9°-10° Navegación (2 días)

11° Mié Málaga 09.00 14.00

12° Jue Navegación

13° Vie Savona (Italia) 10.00 16.30

14° Sáb Marsella (Francia) 08.00 18.00

15° Dom Barcelona 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Ponta Delgada

Barcelona

Casablanca

Praia da Vitória

Málaga

Savona
Marsella

Joyas atlánticas
Marruecos, Azores, Italia y Francia  
Costa Pacifica, 15 días - 14 noches  
Salidas desde Barcelona

M
Á

LA
G

A

•	Disfruta de la música y los platos marroquíes en Casablanca
•	Visita  la reserva natural de Algar do Carvão en Terceira
•	Descubre plantas raras y exóticas en Ponta Delgada •	Déjate llevar por las lujosas callejuelas de Marbella

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Abril Mayo Octubre

Barcelona
(domingo)

17 15 2 16
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Dom Barcelona 16.00

2° Lun Navegación

3° Mar Casablanca (Marruecos) m 08.00 -

4° Mié Casablanca (Marruecos) - 20.00

5° Jue Navegación

6° Vie Lanzarote m 08.00 20.00

7° Sáb Fuerteventura m 08.00 20.00

8° Dom Tenerife 08.00 17.00

9° Lun Madeira 08.00 17.00

10° Mar Navegación

11° Mié Málaga 08.00 14.00

12° Jue Navegación

13° Vie Savona (Italia) 10.00 16.30

14° Sáb Marsella (Francia) 08.00 18.00

15° Dom Barcelona 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Barcelona

Málaga

SavonaMarsella

Casablanca

Fuerteventura

Lanzarote

Tenerife

Madeira

Hacia paraísos oceánicos
Marruecos, Canarias, Madeira, Italia y Francia  
Costa Pacifica, 15 días - 14 noches  
Salidas desde Barcelona

FU
ER

TE
V

EN
TU

RA
Posibilidad de embarcar en Málaga cuatro días antes. Consultar.

•	Compras en los bazares y farmacias bereberes de Rabat
•	Disfruta de las tapas y el vino autóctono en Tenerife
•	Degusta los vinos de la Provenza con un enólogo local en Marsella •	Descubre la cultura a ritmo de flamenco en Málaga 

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.





Mediterráneo
oriental.



Only with COSTA• 

Mediterráneo 
oriental•

•	Oia es el mejor lugar para disfrutar de la puesta 
de sol en Santorini.

•	”Andar per Bacari” en Venecia es la forma local de 
disfrutar de un aperitivo.

•	Kuzguncuk es uno de los barrios más 
encantadores y desconocidos de Estambul.

La cultura mediterránea nació entre Venecia 
y las costas del norte de África. Un universo 
de colores, alimentos y estilos sin igual.

DURACIÓN: 7 HORAS Y MEDIA� Cod. 02FH

Qué PROBAR•
•	Pita griega en Santorini
•	Prosecco di Valdobbiadene en Venecia
•	Molokhia en El Cairo

LIBROS•
•	La mandolina del Capitán Corelli (L. de Bernières)
•	 Inferno (D. Brown)
•	El Mediterráneo en barca (G. Simenon)

MÚSICA•
•	Rebetiko - Misirlou
•	Aicha - Khaled 
•	La Serenissima - Rondò Veneziano 

PELÍCULAS•
•	Mediterraneo (1991)
•	Cruzando el puente, los sonidos de Estambul (2005)
•	La banda (2007)

Santorini 
LOS 5 SENTIDOS DE SANTORINI

Santorini despertará tus 5 sentidos del letargo de la vida 
cotidiana. Tus ojos se asombrarán ante las laderas del 
pueblo de Oia. Tus papilas gustativas quedarán satisfechas 
con un almuerzo griego acompañado de vinos locales en 
el pueblo de Kamari. Tus manos se hundirán en la arena 
de la playa volcánica de Perissa. Lo sabemos, faltan dos 
sentidos, pero el resto lo descubrirás por el camino.



Bari
BÚSQUEDA DEL TESORO ENTRE LOS “TRULLI”

Una forma única de descubrir los tesoros de los “trulli”. Aprenderás todo sobre las tradiciones locales junto a 
artesanos con trajes típicos y disfrutarás de una lección de cocina con pasta orecchiette y una degustación de 
intorchiata con almendras. Un viaje divertido y educativo, perfecto para los más pequeños y los que aún son niños 
de corazón. 

Egipto 
LAS PIRÁMIDES Y LA MAGIA DEL NILO 

Egipto es sinónimo de historia, ciudades imperiales y 
paisajes primordiales. El Cairo, con su mezquita y sus 
etéreos atardeceres; el Nilo, la arteria vital del país; las 
imponentes e icónicas pirámides de Giza. Será como 
estar en un libro de leyendas, o quizás en un sueño por 
vivir y descubrir. ¡El reino de los faraones te espera!

DURACIÓN: 12 HORAS Y MEDIA� Cod. 1419

Esmirna y Estambul 
GRAN TOUR 

Tres días rodeados de la magia de Esmirna, Capadocia y 
Estambul, lugares en los que el gran patrimonio histórico 
y cultural se mezcla con maravillas naturales que no te 
puedes perder. Como un explorador moderno, volverás 
sobre los pasos de persas, asirios, griegos e hititas, 
sumergiéndote en el pasado entre valles ondulados, 
chimeneas rocosas e iglesias ocultas.

DURACIÓN: 3 DÍAS� Cod. 00BL

�Cod. 016I

DURACIÓN: 5 HORAS



Salidas 2022

Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

Venecia
(sábado)

28
n

4 11 18 25
H H

2 9 16 23 30
H

6 13 20 27
H

3 10 17 24
H

1 8
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Sáb Venecia (Italia) 17.30

2° Dom Navegación

3° Lun Mykonos (Grecia) m 20.00 -

4° Mar Mykonos (Grecia) - 20.30

5° Mié Santorini (Grecia) 07.00 16.00

6° Jue Cefalonia (Grecia) 10.00 16.00

7° Vie Bari (Italia) 07.00 14.30

8° Sáb Venecia (Italia) 10.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Bari

Cefalonia
Mykonos

Santorini

Venecia

Grecia, diversión sin fin
Grecia e Italia  
Costa Deliziosa, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Venecia

C
EF

A
LO

N
IA

n El crucero con salida el 28/5/2022 saldrá a Venecia a las 17.00. Consultar itinerario.

Posibilidad de embarcar en Bari un día antes. Consultar.

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del 5 al 20% si te inscribes en el Costa Club. 
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

•	Haz fotos increíbles entre las arenas doradas de Kalafatis en Mykonos 
•	Sumérgete en la verdadera cultura de Grecia en Thira (Santorini)
•	Prepara orecchiette con pizzica de fondo en Alberobello •	Descubre la Venecia más escondida en góndola

Only with COSTA

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2021 2022

Octubre Noviembre Diciembre Octubre Noviembre Diciembre

Trieste 16 23 30 6 13 20 27 4 11 23 30
n

Venecia 15 22 29
n n Hn

5 12 19 26
n n Hn Hn

3 10 17 23 30
Hn Hn n n n

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Trieste (Italia) 18.00

2° Split (Croacia) 08.00 17.00

3° Kotor (Montenegro) 08.00 13.30

4° Olimpia-Katakolon (Grecia) 12.00 18.00

5° Atenas-Pireo (Grecia) 09.00 18.00

6° Navegación

7° Bari (Italia) 07.00 14.00

8° Trieste (Italia) 09.00

Bari

Olimpia
Katakolon Atenas

Pireo

Kotor

Split

Trieste

Belleza griega
Croacia, Montenegro, Grecia e Italia  
Costa Deliziosa, 7, 8 o 10 días - 6, 7 o 9 noches  
Salidas desde Trieste y Venecia

KO
TO

R

n �En las salidas marcadas cambian algunas escalas y horarios.  
Los cruceros de octubre a diciembre de 2022 saldrán y llegarán a Venecia en lugar 
de Trieste. El crucero con salida el 30/12/2021 es de 10 días, el crucero con salida el 
17/12/2022 es de 7 días. Consultar itinerario.

Posibilidad de embarcar en Bari un día antes. Consultar.

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del 5 al 20% si te inscribes en el Costa Club. 
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

•	Inolvidable recorrido en tuk tuk por Split
•	Disfruta de una inolvidable excursión en barco desde Kotor
•	Vuelve a los orígenes de los Juegos Olímpicos en Olimpia •	Prueba la famosa pita gyros en el Pireo

Only with COSTA

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Abril Septiembre Octubre

Trieste
(sábado)

9 10 8
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Sáb Trieste (Italia) 20.00

2° Dom Venecia (Italia) 07.00 18.00

3° Lun Zadar (Croacia) 07.00 16.00

4° Mar Kotor (Montenegro) 10.00 18.00

5° Mié Dubrovnik (Croacia) 08.00 17.00

6° Jue Corfú (Grecia) 09.00 16.00

7° Vie Split (Croacia) 12.00 20.00

8° Sáb Trieste (Italia) 12.00

Corfú

Dubrovnik

Kotor

Split

Zadar

Venecia Trieste

Grecia azul
Italia, Croacia, Montenegro y Grecia  
Costa Luminosa, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Trieste

D
UB

RO
V

N
IK

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

•	Descubre los tesoros de Venecia en góndola
•	Visita “la catedral más pequeña del mundo” en Nona
•	Sube en teleférico a la cima de la montaña Srđ de Dubrovnik •	Inolvidable recorrido en tuk tuk por Split

Only with COSTA

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Abril Mayo Octubre

Trieste
(sábado)

16 23 30 7
H

15 22 29
n

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Sáb Trieste (Italia) 20.00

2° Dom Venecia (Italia) 07.00 18.00

3° Lun Split (Croacia) 10.00 18.00

4° Mar Kotor (Montenegro) 08.00 14.00

5° Mié Olimpia-Katakolon (Grecia) 12.00 19.00

6° Jue Corfú (Grecia) 08.00 16.00

7° Vie Dubrovnik (Croacia) 08.00 16.00

8° Sáb Trieste (Italia) 12.00

Corfú

Olimpia
Katakolon

Dubrovnik

Kotor

Split

Venecia Trieste

Emociones sobre el mar
Italia, Croacia, Montenegro y Grecia  
Costa Luminosa, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Trieste

SP
LI

T

Posibilidad de embarcar en Venecia un día después. Consultar.

n �En la salida del 29/10/2022 cambian algunas escalas y horarios. Consultar itinerario.

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

•	Crea tu propia máscara en un taller de manualidades en Venecia
•	Visita el mercado de Gruz en Dubrovnik en un tuk-tuk
•	Nada entre las misteriosas cuevas de la playa del Paraíso en Corfú •	Vuelve a los orígenes de los Juegos Olímpicos en Olimpia

Only with COSTA

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

Trieste
(sábado)

14 21 28
n H

4 11 18
H

2 9 16 23 30
H

13 20 27
H

3 17 24
n Hn

1
n

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Sáb Trieste (Italia) 20.00

2° Dom Venecia (Italia) 07.00 17.00

3° Lun Dubrovnik (Croacia) 13.00 21.00

4° Mar Kotor (Montenegro) 08.00 14.00

5° Mié Cefalonia (Grecia) 10.00 19.00

6° Jue Corfú (Grecia) 08.00 16.00

7° Vie Split (Croacia) 12.00 20.00

8° Sáb Trieste (Italia) 12.00
Corfú

Cefalonia

Dubrovnik

Kotor

Split

Venecia Trieste

Adriático para disfrutar
Italia, Croacia, Montenegro y Grecia  
Costa Luminosa, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Trieste

M
O

N
TE

N
EG

RO

n �En las salidas marcadas cambian algunas escalas y horarios. Consultar itinerario.

•	No te pierdas un cicchetto en uno de los barrios de Venecia
•	Sube en teleférico a la cima de la montaña Srđ de Dubrovnik
•	Explora la bahía de Boka Kotorska de una forma sostenible en Kotor •	Explora los rincones salvajes de Corfú en 4x4

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del 5 al 20% si te inscribes en el Costa Club. 
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Junio Agosto

Trieste
(sábado) 25 6

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Sáb Trieste (Italia) 20.00

2° Dom Venecia (Italia) 07.00 18.00

3° Lun Split (Croacia) 10.00 19.00

4° Mar Dubrovnik (Croacia) 07.00 16.00

5° Mié Cefalonia (Grecia) 12.00 19.00

6° Jue Corfú (Grecia) 08.00 16.00

7° Vie Kotor (Montenegro) 08.00 14.00

8° Sáb Trieste (Italia) 12.00
Corfú

Cefalonia

Dubrovnik

Kotor

Split

Venecia Trieste

Entre mares cristalinos y olivos centenarios
Italia, Croacia, Grecia y Montenegro  
Costa Luminosa, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Trieste

C
EF

A
LO

N
IA

•	 Inolvidable recorrido en tuk tuk por Split
•	Sube en teleférico a la cima de la montaña Srđ de Dubrovnik
•	Nadar entre las misteriosas cuevas de la playa del Paraíso en Corfú •	Disfruta de una inolvidable excursión en barco desde Kotor

Only with COSTA

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2022

Noviembre

Trieste
(sábado) 5

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

5/11 Sáb Trieste (Italia) 20.00

6/11 Dom Venecia (Italia) 07.00 17.00

7/11 Lun Bari (Italia) 14.00 20.00

8/11 Mar Corfú (Grecia) 09.00 18.00

9/11 Mié Navegación

10/11 Jue Malta-La Valletta 09.00 18.00

11/11 Vie Catania (Italia) 07.00 17.00

12/11 Sáb Nápoles (Italia) 07.00 13.00

13/11 Dom Génova (Italia) 09.00 18.00

14/11 Lun Marsella (Francia) 08.00 18.00

15/11 Mar Barcelona 08.00

Malta
La Valletta

Barcelona

Catania

Bari

Corfú

Nápoles

Venecia Trieste

Génova

Marsella

Un viaje con un encanto poético
Italia, Grecia, Malta y Francia  
Costa Luminosa, 11 días - 10 noches  
Salida desde Trieste

M
A

TE
RA

 (B
A

RI
)

Posibilidad de embarcar en Venecia un día después. Consultar.

•	Descubre la Venecia más escondida en góndola
•	Todos los azules que existen podrás verlos en las cuevas de Malta
•	Despierta tu enólogo interior con los vinos volcánicos de Catania •	Explora los rincones salvajes de Corfú en 4x4

Only with COSTA

102

Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Junio Julio Agosto Septiembre

Bari
(sábado)

4 11 18 25
H

2 9 16 23 30
H

6 13 20 27 3 10 17
H H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Sáb Bari (Italia) 17.00

2° Dom Catania (Italia) 14.00 20.00

3° Lun Malta-La Valletta 07.00 17.00

4° Mar Navegación

5° Mié Mykonos (Grecia) m 07.00 22.00

6° Jue Santorini (Grecia) 07.00 16.00

7° Vie Navegación

8° Sáb Bari (Italia) 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Bari

Mykonos

Santorini

Catania

Malta
La Valletta

De la pizzica al sirtaki
Italia, Malta y Grecia  
Costa Pacifica, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Bari

M
A

LT
A

•	Prueba un bocadillo protegido por la UNESCO en Mġarr
•	Prueba la melitzanosalata en el pueblo de Exo Gonia en Santorini
•	A bordo del rickshaw, descubre los secretos de los Sassi de Matera •	Descubre los paisajes de Mykonos en 4x4

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2022

Mayo

Barcelona
(martes) 17

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

17/5 Mar Barcelona 18.00

18/5 Mié Navegación

19/5 Jue Malta-La Valletta 08.00 18.00

20-21/5 Navegación (2 días)

22/5 Dom Jerusalén-Haifa (Israel) m 06.00 20.00

23/5 Lun Navegación

24/5 Mar Atenas-Pireo (Grecia) 09.00 18.00

25/5 Mié Navegación

26/5 Jue Catania (Italia) 08.00 17.00

27/5 Vie Nápoles (Italia) 07.00 13.30

28/5 Sáb Savona (Italia) 09.00 16.30

29/5 Dom Marsella (Francia) 09.00 17.00

30/5 Lun Barcelona 07.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Jerusalén
Haifa

Malta
La Valletta

Barcelona

Catania

Nápoles

Savona
Marsella

Atenas
Pireo

Tierra Santa y paisajes increíbles
Malta, Israel, Grecia, Italia y Francia  
Costa Fascinosa, 14 días - 13 noches  
Salida desde Barcelona

JE
RU

SA
LÉ

N

•	Todo el encanto de la acrópolis y la arquitectura histórica del Pireo
•	Disfruta de un aperitivo con sabor a mar en la isla de Ortigia
•	Conviértete en un auténtico pizzero en Nápoles •	Descubre los sabores de la Provenza en Avignon 

Only with COSTA
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2022

Diciembre

Barcelona
(sábado) 31

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

31/12 Sáb Barcelona 19.00

1/1 Dom Marsella (Francia) 09.00 18.00

2/1 Lun Savona (Italia) 08.00 17.00

3/1 Mar Nápoles (Italia) 14.00 20.00

4/1 Mié Catania (Italia) 10.00 18.00

5/1 Jue Navegación

6/1 Vie Creta-Heraklion (Grecia) 08.00 16.00

7/1 Sáb Navegación

8/1 Dom Jerusalén-Haifa (Israel) m 06.00 18.00

9-10/1 Navegación (2 días)

11/1 Mié Malta-La Valletta m 08.00 20.00

12/1 Jue Navegación

13/1 Vie Barcelona 13.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Belleza oriental
Francia, Italia, Grecia, Israel y Malta  
Costa Diadema, 14 días - 13 noches  
Salida desde Barcelona

C
RE

TA

Jerusalén
Haifa

Malta
La Valletta

Barcelona

Catania

Nápoles

Savona
Marsella

Creta
Heraklion

•	Despierta tu enólogo interior con los vinos volcánicos de Catania
•	Descubre los orígenes de la tradición cristiana en  

Belén y Jerusalén •	Descubre las ruinas de la civilización griega en Heraklion

Only with COSTA
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2021 2022

Diciembre Enero Febrero

Barcelona
(domingo)

26 9 23
H

6
n

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Dom Barcelona 18.00

2° Lun Navegación

3° Mar Malta-La Valletta 08.00 18.00

4°-5° Navegación (2 días)

6° Vie Jerusalén-Haifa (Israel) m 06.00 -

7° Sáb Jerusalén-Haifa (Israel) - 18.00

8° Dom Navegación

9° Lun Creta-Heraklion (Grecia) 08.00 18.00

10° Mar Navegación

11° Mié Palermo (Italia) 08.00 16.00

12° Jue Roma-Civitavecchia (Italia) 08.00 19.00

13° Vie Génova (Italia) 09.00 18.00

14° Sáb Marsella (Francia) 09.00 18.00

15° Dom Barcelona 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Entre historia, leyendas e increíbles paisajes
Malta, Israel, Grecia, Italia y Francia  
Costa Luminosa, 15 días - 14 noches  
Salidas desde Barcelona

C
RE

TA

n �En la salida del 6/2/2022 cambian algunos horarios. Consultar itinerario.

Jerusalén
Haifa

Malta
La Valletta

Barcelona

Creta
Heraklion

Marsella

Palermo

Génova

Roma
Civitavecchia

•	Descubre los orígenes de la tradición cristiana en Belén y Jerusalén
•	Descubre la comida callejera junto a un chef en Palermo
•	Revive el ambiente de la antigua Roma en Ostia Antica •	Descubre los sabores de la Provenza en Avignon 

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022 2023

Noviembre Diciembre Enero Febrero

Barcelona
(viernes)

4
H

2 16
H n

13 27
H

10

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Vie Barcelona 19.00

2° Sáb Marsella (Francia) 09.00 18.00

3° Dom Savona (Italia) 08.00 17.00

4° Lun Nápoles (Italia) 14.00 20.00

5° Mar Catania (Italia) 10.00 18.00

6° Mié Navegación

7° Jue Creta-Heraklion (Grecia) 08.00 16.00

8° Vie Navegación

9° Sáb Jerusalén-Haifa (Israel) m 06.00 18.00

10° Dom Port Said (Egipto) 07.00 09.00
Alejandría (Egipto) 20.00 24.00

11°-12° Navegación (2 días)

13° Mié Malta-La Valletta m 08.00 20.00

14° Jue Navegación

15° Vie Barcelona 13.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Jerusalén
Haifa

Port SaidAlejandría

Malta
La Valletta

Barcelona

Catania Creta
Heraklion

Nápoles

Savona
Marsella

Sensaciones de Egipto
Francia, Italia, Grecia, Israel, Egipto y Malta  
Costa Diadema, 15 o 16 días - 14 o 15 noches  
Salidas desde Barcelona

EG
IP

TO
n �El crucero con salida el 16/12/2022 es de 16 días. Consultar itinerario.

•	Despierta tu enólogo interior con los vinos volcánicos de Catania
•	Descubre las ruinas de la civilización griega en Heraklion
•	Descubre los orígenes de la tradición cristiana en Belén y Jerusalén •	Haz las fotos más bonitas en las Grandes Pirámides de Giza

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Septiembre Octubre Noviembre

Barcelona
(viernes)

23
n

7 21
H

18
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Vie Barcelona 19.00

2° Sáb Marsella (Francia) 09.00 18.00

3° Dom Savona (Italia) 08.00 17.00

4° Lun Nápoles (Italia) 14.00 20.00

5° Mar Catania (Italia) 10.00 18.00

6° Mié Navegación

7° Jue Creta-Heraklion (Grecia) 09.00 16.00

8° Vie Esmirna (Turquía) 09.00 17.00

9° Sáb Estambul (Turquía) m 14.00 -

10° Dom Estambul (Turquía) - 20.00

11° Lun Navegación

12° Mar Atenas-Pireo (Grecia) 06.00 14.00

13°-14° Navegación (2 días)

15° Vie Barcelona 13.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Un mosaico de culturas y tradiciones
Francia, Italia, Grecia y Turquía  
Costa Diadema, 15 días - 14 noches  
Salidas desde Barcelona

PO
M

PE
YA

 (N
Á

PO
LE

S)

n �En la salida del 23/9/2022 cambian algunos horarios. Consultar itinerario.

Esmirna

Estambul
Barcelona

Catania
Atenas
Pireo

Creta
Heraklion

Nápoles

Savona

Marsella

•	Despierta tu enólogo interior con los vinos volcánicos de Catania
•	Descubre especias únicas en el Gran Bazar de Estambul
•	Todo el encanto de la acrópolis y la arquitectura histórica del Pireo •	Revive la época grecorromana en Esmirna

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.
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Miniexperiencias
en el Mediterráneo.



Salidas 2022

Septiembre Octubre Noviembre

Barcelona 26 3 18 25 1 8 15

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Barcelona 18.00

2° Marsella (Francia) 09.00 17.00

3° Savona (Italia) 09.00 16.30

4° Barcelona 13.00

Barcelona

Savona

Marsella

Pesto y Lavanda
Francia e Italia  
Costa Fortuna, 4 días - 3 noches, salidas desde Barcelona

Salida 2022

Octubre

Barcelona
(viernes) 7

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

7/10 Vie Barcelona 18.00

8/10 Sáb Marsella (Francia) 09.00 17.00

9/10 Dom Savona (Italia) 09.00 16.30

10/10 Lun Barcelona 13.00

Barcelona

Savona

Marsella

Pesto y Lavanda
Francia e Italia  
Costa Favolosa, 4 días - 3 noches, salida desde Barcelona

MARSELLA

GÉNOVA (SAVONA)

112

Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Abril Mayo

Barcelona
(sábado)

30
H

7

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Sáb Barcelona 13.00

2° Dom Savona (Italia) 09.00 18.00

3° Lun Marsella (Francia) 09.00 17.00

4° Mar Barcelona 08.00

Barcelona

Savona

Marsella

Momentos mediterráneos
Italia y Francia  
Costa Favolosa, 4 días - 3 noches, salidas desde Barcelona

MARSELLA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Salidas 2022

Abril Mayo

Barcelona 12 26
H H

3 10 14
H n

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Barcelona 18.00

2° Navegación

3° Savona (Italia) 09.00 18.00

4° Marsella (Francia) 09.00 17.00

5° Barcelona 08.00

Barcelona

Savona

Marsella

Degustación mediterránea
Italia y Francia  
Costa Favolosa, 5 días - 4 noches, salidas desde Barcelona

MARSELLA

n En la salida del 14/5/2022 cambian algunos horarios. Consultar itinerario.

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2022

Noviembre

Barcelona
(domingo) 27

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

27/11 Dom Barcelona 18.00

28/11 Lun Navegación

29/11 Mar Savona (Italia) 09.00 16.30

30/11 Mié Marsella (Francia) 09.00 17.00

1/12 Jue Barcelona 07.00

Barcelona

Savona

Marsella

Degustación mediterránea
Italia y Francia  
Costa Pacifica, 5 días - 4 noches, salida desde Barcelona

LANGHE (SAVONA)

Salida 2022

Mayo

Barcelona
(lunes) 2

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

2/5 Lun Barcelona 17.00

3/5 Mar Navegación

4/5 Mié Savona (Italia) 08.30 18.00

5/5 Jue Marsella (Francia) 08.30 17.00

6/5 Vie Barcelona 07.00

Barcelona

Savona

Marsella

Degustación mediterránea
Italia y Francia  
Costa Toscana, 5 días - 4 noches, salida desde Barcelona

MARSELLA

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Septiembre Octubre Noviembre

Barcelona 22 29
n H

6 10 14 21 28
Hn n n H

4
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Barcelona 18.00

2° Marsella (Francia) 09.00 17.00

3° Savona (Italia) 09.00 18.00

4° Navegación

5° Barcelona 08.00

Barcelona

Savona

Marsella

Perfume mediterráneo
Francia e Italia  
Costa Fortuna, 5 días - 4 noches, salidas desde Barcelona

MARSELLA

n �En las salidas marcadas cambian algunas escalas y horarios. Consultar itinerario.

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Salida 2022

Mayo

Barcelona
(domingo)

29
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

29/5 Dom Barcelona 18.00

30/5 Lun Navegación

31/5 Mar Savona (Italia) 09.00 16.30

1/6 Mié Roma-Civitavecchia (Italia) 08.00 19.00

2/6 Jue Navegación

3/6 Vie Corfú (Grecia) 08.00 18.00

4/6 Sáb Bari (Italia) 08.00

Roma
Civitavecchia

Bari

Corfú

Savona

Barcelona

Atracción seductora
Italia y Grecia  
Costa Pacifica, 7 días - 6 noches, salida desde Barcelona

ROMA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2022

Octubre

Barcelona
(lunes) 10

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

10/10 Lun Barcelona 18.00

11/10 Mar Marsella (Francia) 08.00 17.00

12/10 Mié Savona (Italia) 09.00 16.30

13/10 Jue Navegación

14/10 Vie Barcelona 08.00

Barcelona

Savona

Marsella

Sì, oui, por supuesto
Francia e Italia  
Costa Favolosa, 5 días - 4 noches, salida desde Barcelona

SAVONA

Salida 2022

Mayo

Venecia
(martes)

24
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

24/5 Mar Venecia (Italia) 17.00

25/5 Mié Zadar (Croacia) 08.00 15.00

26/5 Jue Kotor (Montenegro) 10.00 19.00

27/5 Vie Bari (Italia) 07.00 13.30

28/5 Sáb Venecia (Italia) 09.00

Bari

Kotor

Zadar

Venecia

Pequeñas joyas del Mediterráneo
Croacia, Montenegro e Italia  
Costa Deliziosa, 5 días - 4 noches, salida desde Venecia

KOTOR

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Abril

Barcelona 16 21

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Barcelona 18.00

2° Valencia 08.00 18.00

3° Navegación

4° Savona (Italia) 09.00 18.00

5° Marsella (Francia) 09.00 17.00

6° Barcelona 08.00

Barcelona

Savona

Marsella

Valencia

Pausa de relax
Italia y Francia  
Costa Favolosa, 6 días - 5 noches, salidas desde Barcelona

MARSELLA

Salida 2021

Diciembre

Trieste
(sábado) 18

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

18/12 Sáb Trieste (Italia) 18.00

19/12 Dom Zadar (Croacia) 08.00 17.00

20/12 Lun Dubrovnik (Croacia) 08.00 17.00

21/12 Mar Corfú (Grecia) 09.00 19.00

22/12 Mié Bari (Italia) 07.00 14.00

23/12 Jue Trieste (Italia) 09.00

Bari

Corfú

Dubrovnik

Zadar

Trieste

Lugares icónicos para grandes emociones
Croacia, Grecia e Italia  
Costa Deliziosa, 6 días - 5 noches, salida desde Trieste

DUBROVNIK
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2021

Diciembre

Barcelona
(domingo) 19

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

19/12 Dom Barcelona 19.00

20/12 Lun Navegación

21/12 Mar Palermo (Italia) 07.00 16.00

22/12 Mié Roma-Civitavecchia (Italia) 08.00 19.00

23/12 Jue Savona (Italia) 08.00 18.00

24/12 Vie Marsella (Francia) 08.30 17.00

25/12 Sáb Barcelona 07.00

Barcelona
Roma
Civitavecchia

Savona

Marsella

Palermo

Pequeño viaje, grandes emociones
Italia y Francia  
Costa Toscana, 7 días - 6 noches, salida desde Barcelona

PALERMO

Salida 2023

Enero

Venecia
(viernes) 6

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

6/1 Vie Venecia (Italia) 17.00

7/1 Sáb Dubrovnik (Croacia) 13.00 20.00

8/1 Dom Navegación

9/1 Lun Catania (Italia) 07.00 17.00

10/1 Mar Nápoles (Italia) 07.00 13.00

11/1 Mié Savona (Italia) 09.00

Catania

Dubrovnik

Nápoles

Venecia

Savona

Un pequeño lujo
Croacia e Italia  
Costa Deliziosa, 6 días - 5 noches, salida desde Venecia

NÁPOLES
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2021

Diciembre

Barcelona
(lunes) 20

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

20/12 Lun Barcelona 18.00

21/12 Mar Navegación

22/12 Mié Palermo (Italia) 08.00 16.00

23/12 Jue Roma-Civitavecchia (Italia) 08.00 19.00

24/12 Vie Génova (Italia) 09.00 18.00

25/12 Sáb Marsella (Francia) 09.00 18.00

26/12 Dom Barcelona 08.00

Barcelona
Roma
Civitavecchia

Génova

Marsella

Palermo

Pequeño viaje, grandes emociones
Italia y Francia  
Costa Luminosa, 7 días - 6 noches, salida desde Barcelona

ROMA

Salida 2022

Septiembre

Bari
(sábado) 24

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

24/9 Sáb Bari (Italia) 17.00

25/9 Dom Catania (Italia) 14.00 20.00

26/9 Lun Malta-La Valletta 07.00 17.00

27/9 Mar Navegación

28/9 Mié Nápoles (Italia) 08.00 19.00

29/9 Jue Roma-Civitavecchia (Italia) 07.00 18.00

30/9 Vie Savona (Italia) 10.00

Malta
La Valletta

Catania

Roma
Civitavecchia

BariNápoles

Savona

Mediterráneo histórico
Italia y Malta  
Costa Pacifica, 7 días - 6 noches, salida desde Bari

MALTA
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.





Norte de Europa.



Norte de Europa•

•	Los suecos y noruegos dicen “skol”, pero en Rusia 
no se dice “nazdrovje”.

•	Hojea un libro en la “Word on the water”, la librería 
flotante de la estación de Paddington. 

•	Noruega es el país de los Trolls, tenedlo en cuenta 
para llevaros uno en recuerdo del viaje. 

El norte de Europa supera siempre todas 
las expectativas y llega directamente al 
corazón. Es color, magnetismo y magia. 
Suspendido entre la leyenda y la realidad.

DURACIÓN: 2 DÍAS� Cod. 02PG

Qué PROBAR•
•	Golubtsy en San Petersburgo
•	Kraftkar en Noruega
•	Fish and Chips en Londres

LIBROS•
•	 Isla (S. Jacobsen)
•	El círculo Celta (B. Larsson)
•	Los guardianes de la noche (S. Luk’janenko)

MÚSICA•
•	Daði og Gagnamagnið - 10 Years
•	Leningrado - Kolshchik
•	Gogol Bordello - Pala Tute (acústico)

PELÍCULAS•
•	Todo está iluminado (2005)
•	El poeta danés (2006)
•	Los hombres que no amaban a las mujeres (2009)

Only with COSTA• 

Londres 
EXPERIENCIA PREMIUM – SUPER LONDRES
Un tour Premium de dos días para descubrir la capital 
más ecléctica de Europa. Te sentirás dueño de la ciudad 
desde lo alto del London Eye, visitarás la Catedral de San 
Pablo y la Torre de Londres. Quedarás cautivado por el 
encanto de Westminster y el Palacio de Buckingham.  
El “fashionista” que hay en ti se sentirá como en casa en 
las tiendas de Covent Garden. Y antes de la cena, el té de 
las cinco, por supuesto.



Stavanger
EL PÚLPITO 
Prepara tu cámara: te esperan paisajes impresionantes. Desde el puerto de Stavanger te adentrarás en el corazón 
de Noruega hasta llegar a Preikestolen, el vertiginoso púlpito de roca que cae en picado en el fiordo Lysefjord.  
No te lo puedes perder. �Cod. 2490

DURACIÓN: 7 HORAS Y MEDIA

DURACIÓN: 8 HORAS� Cod. 02EM

Hellesylt
POR TIERRA: DEL MONTE STRANDA A TROLLSTIGEN 
A lo largo del espectacular Geirangerfjord descubrirás 
destinos que te costará abandonar. En la cima de la 
famosa montaña Stranda, tendrás la oportunidad de 
hacer fotos dignas de un profesional, y un paseo en 
barco por el fiordo te llevará a una de las carreteras más 
empinadas del mundo. Pura emoción.

DURACIÓN: 2 DÍAS� Cod. 01IL

San Petersburgo
SUPER RUSIA: MOSCÚ Y SAN PETERSBURGO
Del corazón de Moscú a los lugares clave de San 
Petersburgo: un recorrido para vivir las dos ciudades 
como un local. Adéntrate en el famoso metro de Moscú, 
tómate un tentempié en el famoso centro comercial 
GUM, y déjate sorprender por la belleza del Kremlin y sus 
jardines. Y cómo no, visita el Hermitage y la Fortaleza de 
Pedro y Pablo en San Petersburgo.



Salidas 2022

Mayo Junio Julio Agosto Septiembre

Kiel
(viernes)

27
n

3 10 17 24
H n n n

1 8 15 22 29
Hn n n

5 12 19 26
n Hn

2
n

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Vie Kiel (Alemania) 20.00

2° Sáb Copenhague (Dinamarca) 10.00 18.00

3° Dom Navegación

4° Lun Hellesylt (Noruega) 09.00 11.00
Geiranger (Noruega) 13.00 18.00

5° Mar Haugesund (Noruega) 13.00 21.00

6° Mié Stavanger (Noruega) 08.00 18.00

7° Jue Navegación

8° Vie Kiel (Alemania) 08.00

Kiel

Copenhague

Hellesylt

Geiranger

Stavanger

Haugesund

Valor vikingo
Dinamarca y Noruega  
Costa Diadema, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Kiel

G
EI

RA
N

G
ER

n �En las salidas marcadas cambian algunas escalas y horarios. Consultar itinerario.

Posibilidad de embarcar en Copenhague un día después. Consultar.

•	Haz fotos de la impresionante vista desde la  
cima de Geirangerfjord

•	Hazte un selfie en el Preikestolen a 604 metros sobre el nivel del mar •	Revive la historia de la Sirenita en el puerto de Copenhague

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del 5 al 20% si te inscribes en el Costa Club. 
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Mayo Junio Julio Agosto Septiembre

Estocolmo
(sábado)

28
n

4 11 18 25
H

2 9 16 23 30
H n n

6 13 20 27
H

3 10 17
H H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Sáb Estocolmo (Suecia) m -

2° Dom Estocolmo (Suecia) - 07.00

3° Lun Helsinki (Finlandia) 08.00 18.00

4° Mar San Petersburgo (Rusia) m 07.00 -

5° Mié San Petersburgo (Rusia) - 18.00

6° Jue Tallin (Estonia) 09.00 17.00

7° Vie Estocolmo (Suecia) m 09.00 -

8° Sáb Estocolmo (Suecia) -

m �Estancia larga o de más de un día.

Estocolmo
Tallin

San Petersburgo

Helsinki

La magia del Báltico
Suecia, Finlandia, Rusia y Estonia  
Costa Favolosa, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Estocolmo

M
O

SC
Ú 

(S
A

N
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O

)

n �En las salidas marcadas cambian algunas escalas y horarios. Consultar itinerario.

•	Naturaleza y cultura: visita el Djurgarden en Estocolmo
•	Un fascinante recorrido por Helsinki
•	Dos días descubriendo la arquitectura de San Petersburgo •	Disfruta al máximo de la ciudad de Tallin

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del 5 al 20% si te inscribes en el Costa Club. 
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Junio Julio Agosto Septiembre

Kiel
(martes)

21 12 2 23
Hn

13
Hn

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Mar Kiel (Alemania) 17.30

2° Mié Navegación

3° Jue Estocolmo (Suecia) 08.00 17.00

4° Vie Helsinki (Finlandia) 12.00 18.00

5° Sáb San Petersburgo (Rusia) m 07.00 -

6° Dom San Petersburgo (Rusia) - 18.00

7° Lun Tallin (Estonia) 08.00 16.00

8° Mar Riga (Letonia) 10.00 20.00

9° Mié Navegación

10° Jue Kiel (Alemania) 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Riga

Estocolmo
Tallin

San Petersburgo

Helsinki

Kiel

Fascinantes capitales del norte
Suecia, Finlandia, Rusia, Estonia y Letonia  
Costa Fascinosa, 10 días - 9 noches  
Salidas desde Kiel

TA
LL

IN

n �En las salidas marcadas cambian algunas escalas y horarios. Consultar itinerario.

•	Recorre aguas inaccesibles para los habitantes de Estocolmo
•	Pasea por la residencia de verano de los zares en San Petersburgo
•	Retrocede hasta la Edad Media entre los monumentos de Tallin •	Disfruta de una cerveza local en el Lido de Riga

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2022

Junio

IJmuiden
(domingo)

26
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

26/6 Dom Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 17.00

27/6 Lun Navegación

28/6 Mar Stavanger (Noruega) 07.00 17.00

29/6 Mié Måløy (Noruega) 09.00 18.00

30/6 Jue Trondheim (Noruega) 09.00 20.00

1/7 Vie Andalsnes (Noruega) 08.00 13.30
Molde (Noruega) 15.30 20.00

2/7 Sáb Olden (Noruega) 07.00 17.00

3/7 Dom Vik (Noruega) 08.00 18.00

4/7 Lun Haugesund (Noruega) 09.00 20.00

5/7 Mar Navegación

6/7 Mié Bremerhaven (Alemania) 07.00 14.00

7/7 Jue Ámsterdam (Holanda) 08.00

Stavanger

Haugesund

Måløy

Vik Olden

Andalsnes
Molde

Trondheim

Bremerhaven

Ámsterdam

IJmuiden

Tesoros nórdicos
Noruega y Alemania  
Costa Fortuna, 12 días - 11 noches  
Salida desde IJmuiden

A
N

D
A
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N

ES

•	Disfruta de las vistas de Stavanger en helicóptero
•	Excursión en tren por los fiordos, desde Andalsnes
•	Siente la mágica energía de la cascada de Langfoss en Åkrafjorden •	Haz fotos increíbles a 400 m de altura en Molde

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2022

Julio

Ámsterdam
(jueves) 21

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

21/7 Jue Ámsterdam (Holanda) 17.00

22/7 Vie Navegación

23/7 Sáb Måløy (Noruega) 10.00 21.00

24/7 Dom Alesund (Noruega) 08.00 18.00

25/7 Lun Olden (Noruega) 08.00 17.00

26/7 Mar Vik (Noruega) 08.00 18.00

27/7 Mié Stavanger (Noruega) 10.00 19.00

28/7 Jue Kristiansand (Noruega) 09.00 19.00

29/7 Vie Oslo (Noruega) m 08.00 20.00

30/7 Sáb Navegación

31/7 Dom Bremerhaven (Alemania) 07.00 17.00

1/8 Lun Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Oslo

Kristiansand

Stavanger

Måløy

Vik

Olden

Alesund

Bremerhaven

Ámsterdam

IJmuiden

Majestuosa Escandinavia
Noruega y Alemania  
Costa Fortuna, 12 días - 11 noches  
Salida desde Ámsterdam

O
SL

O

•	Déjate conquistar por el muro más alto de Europa desde Alesund  
•	Fotografía las impresionantes cascadas y glaciares de Olden
•	Hazte un selfie en el Preikestolen a 604 metros sobre el nivel del mar •	Descubre los rincones más fascinantes de Kristiansand 

Only with COSTA

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Junio Julio Agosto Septiembre

Kiel
(jueves)

9 30
Hn n

21 11 1
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Jue Kiel (Alemania) 17.30

2° Vie Navegación

3° Sáb Alesund (Noruega) 10.30 19.00

4° Dom Navegación

5° Lun Cabo Norte-Honningsvag (Noruega) m 13.00 -

6° Mar Cabo Norte-Honningsvag (Noruega) - 02.00

7° Mié Tromso (Noruega) 08.00 17.00

8° Jue Is. Lofoten-Leknes (Noruega) 08.00 18.00

9° Vie Trondheim (Noruega) 13.00 18.30

10° Sáb Olden (Noruega) 10.30 20.00

11° Dom Bergen (Noruega) 09.00 19.00

12° Lun Navegación

13° Mar Kiel (Alemania) 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Bergen

Olden

Alesund

Trondheim

Is. Lofoten
Leknes

Tromso

Cabo Norte
Honningsvag

Kiel

Sol de medianoche
Noruega y Cabo Norte  
Costa Fascinosa, 13 días - 12 noches  
Salidas desde Kiel

C
A
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n �En las salidas marcadas cambian algunas escalas y horarios. Consultar itinerario.

•	Déjate conquistar por el muro más alto de Europa desde Alesund  
•	Descubre los fiordos en helicóptero desde Honningsvag 
•	Disfruta de los fiordos desde las alturas en el funicular de Bergen •	Súbete a un trineo tirado por bonitos perros en Tromso  

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2022

Agosto

IJmuiden
(domingo)

28
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

28/8 Dom Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 17.00

29/8 Lun Navegación

30/8 Mar Cobh-Cork (Irlanda) 08.00 17.00

31/8 Mié Liverpool (Inglaterra) 09.00 19.00

1/9 Jue Greenock (Escocia) 08.00 18.00

2/9 Vie Navegación

3/9 Sáb Invergordon (Escocia) 08.00 18.00

4/9 Dom Edimburgo (Escocia) m 09.00 21.00

5/9 Lun Newcastle upon Tyne (Inglaterra) 08.00 16.30

6/9 Mar Harwich-Londres (Inglaterra) 09.00 20.00

7/9 Mié Navegación

8/9 Jue Bremerhaven (Alemania) 07.00 17.00

9/9 Vie Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Liverpool

Harwich
Londres

Bremerhaven

Ámsterdam

IJmuiden

Invergordon

Newcastle
upon Tyne

EdimburgoGreenock

Cobh
Cork

Gran Bretaña al completo
Irlanda, Inglaterra, Escocia y Alemania  
Costa Fortuna, 13 días - 12 noches  
Salida desde IJmuiden

ED
IM

BU
RG

O

•	Revive el ambiente de los Beatles en Liverpool
•	Pasea por la calle medieval mejor conservada de Europa en York
•	Descubre Londres cruzando el Támesis en barco •	Descubre los misterios del Lago Ness 

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2022

Agosto

IJmuiden
(lunes) 1

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1/8 Lun Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 17.00

2/8 Mar Navegación

3/8 Mié Haugesund (Noruega) 07.00 16.30

4/8 Jue Molde (Noruega) 10.00 14.30
Andalsnes (Noruega) 16.30 21.00

5/8 Vie Navegación

6/8 Sáb Bodo (Noruega) 08.00 18.00

7/8 Dom Narvik (Noruega) m 08.00 20.00

8/8 Lun Is. Lofoten-Leknes (Noruega) 08.00 18.00

9/8 Mar Navegación

10/8 Mié Måløy (Noruega) 08.00 18.00

11/8 Jue Stavanger (Noruega) 09.30 19.30

12/8 Vie Navegación

13/8 Sáb Bremerhaven (Alemania) 07.00 17.00

14/8 Dom Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Stavanger
Haugesund

Måløy
Andalsnes

Molde

Is. Lofoten
Leknes Narvik

Bodo

Bremerhaven

Ámsterdam

IJmuiden

El encanto de los fiordos
Noruega y Alemania  
Costa Fortuna, 14 días - 13 noches  
Salida desde IJmuiden

ST
A

V
A

N
G

ER

•	Experimenta la magia de la cascada de Langfoos en Åkrafjorden
•	Contempla los fiordos nevados desde los jardines de rosas de Molde
•	Hazte un selfie en el Preikestolen a 604 metros sobre el nivel del mar •	Descubre las huellas de la cultura vikinga en la verde Leknes

Only with COSTA

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Mayo Julio

IJmuiden 29 7
Hn

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 17.00

2° Navegación

3° Stavanger (Noruega) 07.00 16.30

4° Molde (Noruega) 10.00 14.30
Andalsnes (Noruega) 16.30 21.00

5° Navegación

6° Bodo (Noruega) 08.00 18.00

7° Narvik (Noruega) m 08.00 20.00

8° Is. Lofoten-Leknes (Noruega) m 08.00 -

9° Is. Lofoten-Leknes (Noruega) - 18.00

10° Navegación

11° Måløy (Noruega) 08.00 18.00

12° Haugesund (Noruega) 09.30 19.30

13° Navegación

14° Bremerhaven (Alemania) 07.00 17.00

15° Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Stavanger

Haugesund
Måløy

Andalsnes
Molde

Is. Lofoten
Leknes Narvik

Bodo

Bremerhaven
Ámsterdam

IJmuiden

Secretos de Noruega
Noruega y Alemania  
Costa Fortuna, 15 días - 14 noches  
Salidas desde IJmuiden

BO
D

O

•	Pasea por las estrechas y pintorescas callejuelas de Stavanger  
•	No hay unas rosas más bonitas que las de Molde, disfrutá sus colores 
•	Experimenta la magia de la cascada de Langfoos en Åkrafjorden •	Descubre las huellas de la cultura vikinga en la verde Leknes

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.

n �El crucero del 7/7/2022 saldrá y llegará a Ámsterdam en lugar de IJmuiden.  
Consultar itinerario.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022

Junio Agosto

IJmuiden
(domingo)

12
H

14

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Dom Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 17.00

2° Lun Navegación

3° Mar Is. Shetland-Lerwick (Escocia) 08.00 18.00

4° Mié Navegación

5° Jue Seydisfjördur (Islandia) 08.00 19.00

6° Vie Akureyri (Islandia) 09.00 19.00

7° Sáb Isafjord (Islandia) m 09.00 21.00

8° Dom Grundarfjordur (Islandia) m 08.00 20.00

9° Lun Reykjavik (Islandia) m 07.00 19.00

10° Mar Navegación

11° Mié Kirkwall (Escocia) 13.00 20.00

12° Jue Invergordon (Escocia) 08.00 19.00

13° Vie Navegación

14° Sáb Bremerhaven (Alemania) 08.00 17.00

15° Dom Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Invergordon

Is. Shetland
Lerwick

Reykjavik

Grundarfjordur

Isafjord

Akureyri

Seydisfjördur

Kirkwall

Bremerhaven
Ámsterdam

IJmuiden

Leyendas de Islandia
Escocia, Islandia y Alemania  
Costa Fortuna, 15 días - 14 noches  
Salidas desde IJmuiden

A
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•	Descubre la belleza natural y las cascadas de Seydisfjördur 
•	Déjate cautivar por las ballenas en la Reserva de Cetáceos de Akureyri
•	Sumérgete en las aguas termales de la Laguna Azul de Reykjavik •	Admira las enormes colonias de aves marinas en Isafjord

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.





Dubái, Omán y
Emiratos Árabes.



Dubái, Omán y 
Emiratos Árabes•

•	En la zona de Mutrah se puede ver a menudo el 
yate del Sultán de Omán.

•	No te quedes sin visitar el Louvre de Abu Dhabi:  
la fortaleza de Qasr Al Hosn.

•	En el Burj Khalifa de Dubái, visita el observatorio 
más alto del mundo.

Noches orientales entre la modernidad y los 
ambientes de cuento de hadas. Una tierra 
de misteriosos contrastes y tesoros que 
esperan ser descubiertos.

DURACIÓN: 21 HORAS� Cod. 02K3

Qué PROBAR•
•	Maqbous en Muscat
•	Rubyan Mujafaf en Abu Dhabi
•	Saloona al Walima en Doha

LIBROS•
•	La línea en el desierto (M. Calderan)
•	Rosa de Arabia (Varios autores)
•	El cielo protector (P. Bowles)

MÚSICA•
•	Habibi Ya Nour El Ayn’ - Amr Diab
•	Shik Shak Shok
•	Hussain Al Jassmi - Boshret Kheir

PELÍCULAS•
•	La bicicleta verde (2012)
•	Aladdin (2019)
•	Esperando al rey (2016)

Only with COSTA• 

Abu Dhabi 
NOCHE ÁRABE:  
SAFARI POR EL DESIERTO Y PERNOCTACIÓN

Si hay algo que deberías hacer al menos una vez en 
la vida, es un safari por el desierto. En esta excursión 
nocturna podrás desconectar literalmente y sumergirte 
en un universo estelar que te hará retroceder en el 
tiempo. Una inmersión en la tradición árabe y su magia.



Doha
VISITA A DOHA

Prepárate para una inmersión en la cultura tradicional qatarí con esta visita a la ciudad de Doha. Pasea por los 
colores y sabores del zoco más antiguo de la ciudad, y déjate envolver por el encanto de la cultura autóctona con 
una visita a un museo o, según los días que esté abierto, a un asentamiento de estilo árabe. �Cod. 02J3 

DURACIÓN: 4 HORAS

DURACIÓN: 7 HORAS� Cod. 6878 

Muscat 
OMÁN PURO:  
DESCUBRIENDO EL WADI AL ARBEIEEN EN 4X4

Olvídate de los mapas y de los caminos trillados: aquí nos 
lanzamos a la aventura, la de verdad, hecha de paisajes 
salvajes, pueblos escondidos, ríos y cascadas. Un lugar 
mágico porque es prácticamente virgen. Y si lo descubres 
en un 4x4, la excursión es aún más impresionante.

DURACIÓN: 13 HORAS� Cod. 00UY 

Dubái 
GRAN TOUR: DUBÁI AYER, HOY Y MAÑANA

Dubái es un lugar donde la modernidad y la riqueza se 
mezclan con el aura misteriosa del pasado. Un lugar en 
el que en un momento estás comprando en el Dubai Mall 
y al siguiente te pierdes en los aromas y las joyas de los 
zocos de oro y especias, antes de llegar a la antigua zona 
de Al Bastakiya. Imposible resistirse a la ciudad de las 
mil caras.



La belleza italiana 
viaja por el mar de Dubái.
Desde siempre, nuestros barcos viajan por el mundo 
como embajadores de la belleza italiana. Hoy le 
rendimos un homenaje como Gold Sponsor del 
Pabellón de Italia de la Expo de 2020 de Dubái. Un 
extraordinario viaje arquitectónico que te espera, 
junto con millones de visitantes, para que vivas un 
viaje memorable por la creatividad y el ingenio 
que hacen que nuestro país sea único. Una historia 
que continúa a lo grande con el Costa Firenze, 
que estará en Dubái desde diciembre de 2021 para 
regalarte unas vacaciones llenas de emociones y 
descubrimientos.

Gold Sponsor del Pabellón de Italia de la Expo de 2020 de Dubái



Salidas 2022

Enero Febrero Marzo

Dubái
(sábado)

8 15 22 29
H

5 12 19 26
H H

5 12

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Sáb Dubái (Emiratos Árabes Unidos) 24.00

2° Dom Abu Dhabi (Emiratos Árabes Unidos) m 09.00 24.00

3° Lun Doha (Catar) 14.00 22.00

4° Mar Navegación

5° Mié Muscat (Omán) 07.00 17.00

6° Jue Dubái (Emiratos Árabes Unidos) m 13.00 -

7° Vie Dubái (Emiratos Árabes Unidos) m - -

8° Sáb Dubái (Emiratos Árabes Unidos) -

m �Estancia larga o de más de un día.
Muscat

Abu Dhabi

Dubái
Doha

Mágicas noches de Oriente
Emiratos Árabes, Catar y Omán  
Costa Firenze, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Dubái

M
US

C
A

T

•	Siente emociones diferentes en la cosmopolita y moderna Abu Dhabi
•	Descubre las telas y dulces del antiguo zoco Waqif de Doha
•	Haz un recorrido fotográfico por la arquitectura de Dubái •	Disfruta de los paisajes lunares que rodean Muscat en 4x4

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2021

Diciembre

Dubái 17 28

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Dubái (Emiratos Árabes Unidos) m -

2° Dubái (Emiratos Árabes Unidos) m - 24.00

3° Abu Dhabi (Emiratos Árabes Unidos) m 09.00 -

4° Abu Dhabi (Emiratos Árabes Unidos) m - 24.00

5° Doha (Catar) 14.00 22.00

6° Navegación

7° Muscat (Omán) m 07.00 -

8° Muscat (Omán) - 22.00

9° Navegación

10° Baréin (Baréin) 07.00 15.00

11° Dubái (Emiratos Árabes Unidos) m 09.00 -

12° Dubái (Emiratos Árabes Unidos) -

m �Estancia larga o de más de un día.

Muscat

Baréin

Abu Dhabi

Dubái
Doha

La alfombra mágica de Aladino
Emiratos Árabes, Catar, Omán y Baréin  
Costa Firenze, 12 días - 11 noches  
Salidas desde Dubái

A
BU

 D
H

A
BI

•	Pasa una noche mágica en el desierto de Al Khatem, en Abu Dhabi
•	 “Surfra’’ en las dunas en 4x4 hasta Khor Al Adaid, el mar en el desierto
•	Explora las  profundidades de la reserva de Bandar Khayran en Muscat •	 Impresiónate con la magia de la arquitectura de Doha

Only with COSTA
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2022 2023

Diciembre Enero Febrero Marzo

Dubái
(sábado)

17 24 31
n H n

7 14 21 28
H

4 11 18 25
H

4 11
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Sáb Dubái (Emiratos Árabes Unidos) 24.00

2° Dom Doha (Catar) 14.00 22.00

3° Lun Navegación

4° Mar Muscat (Omán) 07.00 17.00

5° Mié Abu Dhabi (Emiratos Árabes Unidos) m 18.00 -

6° Jue Abu Dhabi (Emiratos Árabes Unidos) - 20.00

7° Vie Dubái (Emiratos Árabes Unidos) m 05.00 -

8° Sáb Dubái (Emiratos Árabes Unidos) -

m �Estancia larga o de más de un día.
Muscat

Abu Dhabi

Dubái
Doha

Mágicas noches de Oriente
Catar, Omán y Emiratos Árabes  
Costa Firenze, 8 días - 7 noches  
Salidas desde Dubái

D
UB

Á
I

n �En las salidas marcadas cambian algunas escalas y horarios. Consultar itinerario.

•	 Impresiónate con la magia de la arquitectura de Doha
•	Siente emociones diferentes en la cosmopolita y moderna Abu Dhabi
•	Haz un recorrido fotográfico por la arquitectura de Dubái •	Conquista los paisajes lunares que rodean Muscat en 4x4

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.





Caribe.



Only with COSTA• 

•	Bucear desde La Romana hasta Isla Catalina es un 
espectáculo grandioso para la vista.

•	Disfruta de un cóctel de ron caribeño en una 
cabaña de paja en la playa.

•	En los mercados locales descubrirás frutas 
tropicales nunca vistas. ¡Pruébalas todas!

DURACIÓN: 8 HORAS� Cod. 00DH

Qué PROBAR•
•	La Bandera en Saona
•	Buyon en Santa Lucía
•	Peces voladores y coucou en Barbados

LIBROS•
• Tratado del Todo-Mondo (E. Glissant)
• Semillas mágicas (V. S. Naipul)
• Omeros (D. Walcott)

MÚSICA•
•	Chan chan - Buena Vista Social Club 
•	Cariñito - Lila Downs 
•	Guajira guantanamera - Compay Segundo

PELÍCULAS•
• Piratas del Caribe (2003-2017)
• Elegidos para el triunfo (1993)
• Casino Royale (2006)

Caribe•

La Romana 
ISLA DE SAONA

El Caribe es sinónimo de playas blancas, aguas 
cristalinas e islas vírgenes. Como la de Saona, donde 
podrás sumergirte en las profundas aguas de una 
piscina natural y tomar una copa a la sombra de una 
gran palmera. Verás el concepto de “relax” desde una 
nueva e inusual dimensión.

Un gran corazón que late al ritmo tribal de 
un calipso. La magia del Caribe te cautivará. 
Descúbrelos con nuestros consejos.



Tórtola 
UN DÍA DE RELAX EN VIRGIN GORDA

Cuevas misteriosas, piscinas naturales, arenas blancas y aguas turquesas son el telón de fondo de tu día de 
excursión. Las playas de The Baths y Devil’s Bay te dejarán boquiabierto, y para el almuerzo te espera un delicioso 
buffet de productos locales.

Barbados 
AVENTURA EN JEEP Y CATAMARÁN

Descubramos Barbados en una excursión en 
todoterreno por la isla: primero en jeep, a través de las 
huellas de más de 300 años de dominación británica y 
la naturaleza virgen de los bosques tropicales, y luego 
en catamarán, a través de las olas hasta la “Bahía de 
las Tortugas”, donde nos espera un baño con estos 
increíbles habitantes del mar.

DURACIÓN: 7 HORAS� Cod. 004Y

Sta. Lucía 
TREKKING A LA CONQUISTA DEL GROS PITON

Desde las laderas del Gros Piton hasta el cielo, símbolo 
de la isla y patrimonio de la UNESCO. Su increíble 
naturaleza  y las vistas de los alrededores compensarán 
el esfuerzo. Paradas fotográficas con vistas al Petit Piton, 
recorrer rocas llenas de lava en la cumbre y para terminar 
una vista única de Santa Lucía y el mar, merece la pena.

DURACIÓN: 8 HORAS� Cod. 026R 

�Cod. 3915

DURACIÓN: 7 HORAS



Salidas 2023

Enero Febrero Marzo

La Romana
(domingo)

8 22 5 19
H

5

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Dom La Romana (Rep. Dominicana) 24.00

2° Lun Navegación

3° Mar Ocho Ríos (Jamaica) 07.00 15.00

4° Mié Grand Turk (Islas Turks) 14.00 20.00

5° Jue Amber Cove (Rep. Dominicana) 08.00 18.00

6° Vie Samaná (Rep. Dominicana) 08.00 18.00

7° Sáb Isla Catalina (Rep. Dominicana) 08.00 18.00

8° Dom La Romana (Rep. Dominicana) 08.00
Isla Catalina

La Romana

Samaná

Amber Cove

Grand Turk

Ocho Ríos

Caribe en el corazón
Jamaica, Islas Turks y Rep. Dominicana  
Costa Pacifica, 8 días - 7 noches  
Salidas desde La Romana

SA
M

A
N

Á

•	La Romana es un lugar de compras de lujo y de golf.
•	Enloquece al ritmo del Reggae en Ocho Ríos
•	Descubre los misterios del Caribe en la Grand Turk •	Relájate en una casa de playa en Amber Cove

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salidas 2023

Enero Febrero Marzo

La Romana
(domingo)

15 29
H H

12 26 12
H

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

1° Dom La Romana (Rep. Dominicana) 24.00

2° Lun Navegación

3° Mar Sta. Lucía (Antillas) 09.00 19.00

4° Mié Barbados (Antillas) 07.00 18.00

5° Jue Guadalupe (Antillas) m 09.00 23.00

6° Vie Antigua (Antillas) 08.00 18.00

7° Sáb Tórtola (Islas Vírgenes) 07.00 14.00

8° Dom La Romana (Rep. Dominicana) 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Todos los colores del Caribe
Antillas e Islas Vírgenes  
Costa Pacifica, 8 días - 7 noches  
Salidas desde La Romana

A
N

TI
LL

A
S

La Romana
Tórtola

Sta. Lucía

Barbados

Antigua

Guadalupe

•	La Romana es un lugar de compras de lujo y de golf.
•	En Sta. Lucía deberás probar al menos un deporte acuático 
•	Mar y sol a un paso de Bridgetown •	Vive la Antigua más sostenible en kayak.

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.

147

Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2022

Diciembre

La Romana
(domingo) 18

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

18/12 Dom La Romana (Rep. Dominicana) 24.00

19/12 Lun Navegación

20/12 Mar Ocho Ríos (Jamaica) 07.00 16.00

21/12 Mié Gran Caimán (Is. Caimán) 09.00 18.00

22/12 Jue Navegación

23/12 Vie Grand Turk (Islas Turks) 09.00 20.00

24/12 Sáb Amber Cove (Rep. Dominicana) 08.00 18.00

25/12 Dom Samaná (Rep. Dominicana) 08.00 18.00

26/12 Lun Isla Catalina (Rep. Dominicana) 08.00 18.00

27/12 Mar La Romana (Rep. Dominicana) m 08.00 -

28/12 Mié La Romana (Rep. Dominicana) -

m �Estancia larga o de más de un día.

Isla Catalina

La Romana

Samaná
Amber Cove

Grand Turk

Ocho Ríos

Gran Caimán

Hacia Islas de ensueño
Jamaica, Is. Caimán, Islas Turks y Rep. Dominicana  
Costa Pacifica, 11 días - 10 noches  
Salida desde La Romana

G
RA

N
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A
IM

Á
N

•	Vive el encantador mundo caribeño y la naturaleza de Gran Caimán
•	Descubre los misterios submarinos de las islas turquesas de Grand Turk
•	Relájate en las aguas cristalinas de Santo Domingo en Samaná •	Déjate seducir por la increíble puesta de sol en La Romana

Only with COSTA

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



Salida 2022

Diciembre

La Romana
(miércoles) 28

ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

28/12 Mié La Romana (Rep. Dominicana) 24.00

29/12 Jue Navegación

30/12 Vie Aruba (Antillas) 08.00 19.00

31/12 Sáb Curaçao (Antillas) 09.00 19.00

1/1 Dom Islas BES (Antillas) m 09.00 23.00

2/1 Lun Navegación

3/1 Mar Sta. Lucía (Antillas) 09.00 19.00

4/1 Mié Barbados (Antillas) 07.00 18.00

5/1 Jue Guadalupe (Antillas) m 09.00 23.00

6/1 Vie Antigua (Antillas) 08.00 18.00

7/1 Sáb Tórtola (Islas Vírgenes) 07.00 14.00

8/1 Dom La Romana (Rep. Dominicana) 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

La Romana

Tórtola

Antigua

Guadalupe

Sta. Lucía

BarbadosAruba

Islas BES
Curaçao

Paraísos Tropicales
Antillas e Islas Vírgenes  
Costa Pacifica, 12 días - 11 noches  
Salida desde La Romana

TÓ
RT

O
LA

•	Curaçao cuenta con más de 36 playas paradisíacas
•	En Saba, 800 escalones conducen al paraíso. Bonaire
•	En Sta. Lucía tendrás que probar al menos un deporte acuático •	Antigua, más sostenible en kayak.

Only with COSTA

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.





Grandes Cruceros.



Grandes 
Cruceros•

•	Toma una foto desde Montparnasse para 
contemplar París a vista de pájaro... con la  
Torre Eiffel al fondo.

•	En Lisboa, déjate encantar por las notas del fado.
•	En Galicia se toca la gaita: la España celta.

Una Europa como nunca habías visto, al 
son de un vals o un fado. Paisajes icónicos  
y la cocina más diversa del mundo.

DURACIÓN: 5 HORAS� Cod. 01VV 

Qué PROBAR•
•	Pulpo a feira en Vigo
•	Pastéis de nata en Lisboa
•	La Galette Bretonne en París

LIBROS•
•	En bicicleta. La Europa de dos direcciones  

(Monica Nanetti)
•	El hilo infinito: Viaje a las raices de Europa (P. Rumiz)
•	La medida del mundo (D. Kehlmann)

MÚSICA•
•	O Paraíso - Madredeus
•	La Valse d’Amélie - Yann Tiersen
•	Rodrigo y Gabriela - Diablo Rojo

PELÍCULAS•
•	El camino de Santiago (2010)
•	Tren de noche a Lisboa (2013)
•	Medianoche en Paris (2012)

Only with COSTA• 

Vigo 
MARAVILLAS DE GALICIA: LAS ISLAS ATLÁNTICAS

Los romanos las llamaban las “Islas de los Dioses” por 
muy buenas razones, una de las cuales es el panorama de 
postal que las convierte en un lugar ideal de visitar. Esta 
travesía en catamarán te llevará al corazón de las Islas 
Cíes con una parada en la isla principal de Monteagudo. 
Te esperan paisajes impresionantes y fotos que podrás 
subir sin duda a Instagram.



París 
DESCUBRIR PARÍS, LA VILLE LUMIERE

Si crees que París es todo romanticismo y amor, este día de descubrimiento del alma auténtica de la Ville Lumière te 
sorprenderá. París sabe ser descarada, chispeante, creativa. Mirarás a tu alrededor y exclamarás: “oh la la”.

Lisboa 
LISBOA Y EL PALACIO DA PENA DE SINTRA

En esta excursión recorreremos los barrios que hacen 
de Lisboa una ciudad única y maravillosa. Después, en el 
interior directos al bosque de Sintra y al Palacio da Pena. 
Regresamos a Lisboa y nos despedimos, antes de volver 
al mar, desde Belém donde se levanta el Monumento a 
los Descubrimientos levantado en honor a los navegantes 
portugueses.

DURACIÓN: 7 HORAS� Cod. 0736 

Zeebrugge 
GANTE Y BRUJAS, DOS JOYAS MEDIEVALES

Gante fue en la Edad Media la segunda ciudad más 
grande de Europa después de París y capital de Flandes y 
seguimos con Brujas “la bella”, un paseo por los canales 
te permitirá tener una visión privilegiada de los palacios 
que hablan de una historia lejana. Y... el chocolate, un 
imprescindible en Bélgica.

DURACIÓN: 8 HORAS� Cod. 2784

�Cod. 1968

DURACIÓN: 10 HORAS



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

19/3 Sáb Dubái (Emiratos Árabes Unidos) 24.00

20/3 Dom Abu Dhabi (Emiratos Árabes Unidos) m 08.00 24.00

21/3 Lun Doha (Catar) 14.00 22.00

22/3 Mar Navegación

23/3 Mié Muscat (Omán) m 07.00 19.00

24/3 Jue Navegación

25/3 Vie Salalah (Omán) m 08.00 24.00

26-30/3 Navegación (5 días)

31/3 Jue Aqaba-Petra (Jordania) 09.00 20.00

1-2/4 Canal de Suez (tránsito - 2 días)

3-4/4 Navegación (2 días)

5/4 Mar Palermo (Italia) 09.00 16.00

6/4 Mié Roma-Civitavecchia (Italia) m 08.00 20.00

7/4 Jue Génova (Italia) 09.00 18.00

8/4 Vie Marsella (Francia) 09.00 18.00

9/4 Sáb Barcelona 09.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Salalah

Muscat
Dubái

Roma
Civitavecchia

Génova
Marsella

Barcelona

Palermo

Abu Dhabi

Doha

Aqaba
Petra

Un viaje al sabor del Medio Oriente
Emiratos Árabes, Catar, Omán, Jordania, Italia y Francia  
Costa Firenze, 22 días - 21 noches  
Salida desde Dubái

PE
TR

A

Salida 2022

Marzo

Dubái
(sábado)

19
H

•	Abu Dhabi, el desierto, la tradición y la modernidad 
•	Turno de descubrir Doha, museos privados y  

paseos en camello
•	Siéntete en otro mundo recorriendo la Gran Mezquita  

de Muscat
•	Descubre los tesoros arqueológicos de Salalah

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

26/11 Sáb Barcelona 18.00

27/11 Dom Navegación

28/11 Lun Génova (Italia) 09.00 18.00

29/11 Mar Roma-Civitavecchia (Italia) 07.00 18.00

30/11 Mié Palermo (Italia) 10.00 17.00

1/12 Jue Navegación

2/12 Vie Atenas-Pireo (Grecia) 08.00 17.00

3/12 Sáb Navegación

4/12 Dom Jerusalén-Haifa (Israel) m 07.00 22.00

5-6/12 Canal de Suez (tránsito - 2 días)

7-10/12 Navegación (4 días)

11/12 Dom Salalah (Omán) 07.00 18.00

12/12 Lun Navegación

13/12 Mar Muscat (Omán) m 08.00 20.00

14/12 Mié Navegación

15/12 Jue Abu Dhabi (Emiratos Árabes Unidos) m 10.00 22.00

16/12 Vie Dubái (Emiratos Árabes Unidos) m 08.00 -

17/12 Sáb Dubái (Emiratos Árabes Unidos) -

m �Estancia larga o de más de un día.

Jerusalén
Haifa

Salalah

Muscat
Dubái

Roma
Civitavecchia

Atenas
Pireo

Génova

Barcelona

Palermo

Abu Dhabi

Hacia el Medio Oriente
Italia, Grecia, Israel, Omán y Emiratos Árabes  
Costa Firenze, 22 días - 21 noches  
Salida desde Barcelona

JE
RU

SA
LÉ

N

Salida 2022

Noviembre

Barcelona
(sábado) 26

•	¿Por qué el Partenón tiene ocho columnas en la 
fachada? Descúbrelo desde El Pireo.

•	Descubre los tesoros arqueológicos de Salalah
•	Desvelando los secretos de los perfumistas  

de Muscat
•	Sumérgete en la historia tradicional de Abu Dhabi

Only with COSTA

155

Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

18/3 Sáb Dubái (Emiratos Árabes Unidos) m -

19/3 Dom Dubái (Emiratos Árabes Unidos) m - 24.00

20/3 Lun Abu Dhabi (Emiratos Árabes Unidos) m 08.00 24.00

21/3 Mar Navegación

22/3 Mié Muscat (Omán) m 07.00 19.00

23-24/3 Navegación (2 días)

25/3 Sáb Salalah (Omán) m 08.00 24.00

26-29/3 Navegación (4 días)

30/3 Jue Aqaba-Petra (Jordania) 09.00 20.00

31/3-1/4 Canal de Suez (tránsito - 2 días)

2/4 Dom Navegación

3/4 Lun Atenas-Pireo (Grecia) 08.00 18.00

4/4 Mar Navegación

5/4 Mié Palermo (Italia) 08.00 16.00

6/4 Jue Roma-Civitavecchia (Italia) 08.30 19.30

7/4 Vie Génova (Italia) 09.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Salalah

Muscat

Dubái

Roma
Civitavecchia

Palermo

Abu Dhabi

Aqaba
Petra

Atenas
Pireo

Génova

Dunas, rascacielos y antiguas tradiciones
Emiratos Árabes, Omán, Jordania, Grecia e Italia  
Costa Firenze, 21 días - 20 noches  
Salida desde Dubái

D
UB

Á
I

Salida 2023

Marzo

Dubái
(sábado)

18
H

•	De Aqaba al desierto de Wadi Rum, un verdadero 
espectáculo de la naturaleza 

•	¿Por qué el Partenón tiene ocho columnas en la 
fachada? Descúbrelo desde El Pireo.

•	Vive Roma a través de los ojos de un romano. ¡Una 
excursión que no es tan turística!

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



M
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C
A

T



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

9/4 Sáb Buenos Aires (Argentina) 18.00

10/4 Dom Punta del Este (Uruguay) 09.00 19.00

11/4 Lun Navegación

12/4 Mar Itajaí (Brasil) 09.00 18.00

13/4 Mié Navegación

14/4 Jue Río de Janeiro (Brasil) 08.00 19.00

15/4 Vie Buzios (Brasil) 08.00 16.00

16/4 Sáb Navegación

17/4 Dom Salvador de Bahía (Brasil) 08.00 18.00

18/4 Lun Maceió (Brasil) 13.00 19.00

19-24/4 Navegación (6 días)

25/4 Lun Tenerife 09.00 17.00

26/4 Mar Navegación

27/4 Mié Cádiz 12.00 20.00

28/4 Jue Málaga 08.00 18.00

29/4 Vie Navegación

30/4 Sáb Barcelona 08.00

Buenos Aires Punta del Este

Itajaí
Río de Janeiro

Buzios Salvador de Bahía

Maceió

BarcelonaCádiz

Tenerife

Málaga

Cálida belleza
Uruguay, Brasil y Canarias  
Costa Fascinosa, 22 días - 21 noches  
Salida desde Buenos Aires

RÍ
O

 D
E 

JA
N

EI
RO

Salida 2022

Abril

Buenos Aires
(sábado)

9
H

•	Un viaje al pasado imperial de Río de Janeiro
•	Sumérgete en la artesanía local de Salvador de Bahía
•	Descubre el místico Santuario de Fátima  

desde Maceió
•	Vive las tradiciones españolas en Málaga 

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

20/11 Dom Barcelona 14.00

21-22/11 Navegación (2 días)

23/11 Mié Lanzarote 10.00 18.00

24/11 Jue Tenerife 08.00 18.00

25-29/11 Navegación (5 días)

30/11 Mié Recife (Brasil) 13.00 20.00

1/12 Jue Maceió (Brasil) 07.00 13.00

2/12 Vie Salvador de Bahía (Brasil) 08.00 14.00

3/12 Sáb Navegación

4/12 Dom Río de Janeiro (Brasil) 08.00 18.00

5-6/12 Navegación (2 días)

7/12 Mié Montevideo (Uruguay) 08.00 18.00

8/12 Jue Buenos Aires (Argentina) 08.00

Buenos Aires

Río de Janeiro

Salvador de Bahía

Maceió
Recife

Barcelona

Tenerife
Lanzarote

Montevideo

De Canarias a Brasil
Canarias, Brasil y Uruguay  
Costa Favolosa, 19 días - 18 noches  
Salida desde Barcelona

LA
N

ZA
RO

TE

Salida 2022

Noviembre

Barcelona
(domingo)

20
H

•	Naturaleza y relax en la playa del Reducto en Lanzarote
•	Un paseo en barco por la Venecia brasileña: Recife
•	Sumérgete en el arrecife de coral de Maceió
•	La Ciudad Vieja de Montevideo, un patrimonio por 

descubrir

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

26/3 Dom Buenos Aires (Argentina) 19.00

27-28/3 Navegación (2 días)

29/3 Mié Río de Janeiro (Brasil) 09.00 19.00

30/3 Jue Navegación

31/3 Vie Salvador de Bahía (Brasil) 14.00 20.00

1/4 Sáb Maceió (Brasil) 13.00 19.00

2-7/4 Navegación (6 días)

8/4 Sáb Tenerife 09.00 17.00

9/4 Dom Navegación

10/4 Lun Málaga 14.00 20.00

11/4 Mar Navegación

12/4 Mié Barcelona 08.00

Buenos Aires

Río de Janeiro

Salvador de Bahía

Maceió

Barcelona

Tenerife

Málaga

Un océano de colores para descubrir
Brasil y Canarias  
Costa Favolosa, 18 días - 17 noches  
Salida desde Buenos Aires

M
Á

LA
G

A

Salida 2023

Marzo

Buenos Aires
(domingo)

26
H

•	Sumérgete en los colores de Copacabana en  
Río de Janeiro

•	Tras las huellas de los piratas en Salvador de Bahía
•	Descubre el místico Santuario de Fátima desde Maceió
•	Vive las tradiciones españolas en Málaga 

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

4/12 Dom Barcelona 18.00

5/12 Lun Navegación

6/12 Mar Cádiz 09.00 17.00

7/12 Mié Navegación

8/12 Jue Tenerife 09.00 19.00

9-14/12 Navegación (6 días)

15/12 Jue Barbados (Antillas) 08.00 18.00

16/12 Vie Dominica (Antillas) 08.00 18.00

17/12 Sáb Navegación

18/12 Dom La Romana (Rep. Dominicana) 08.00

La Romana

Barbados

Barcelona

Cádiz

Tenerife

Dominica

Encanto azul
Canarias y Antillas  
Costa Pacifica, 15 días - 14 noches  
Salida desde Barcelona

BA
RB

A
D

O
S

Salida 2022

Diciembre

Barcelona
(domingo)

4
H

•	Déjate seducir por la increíble puesta de sol en La Romana
•	Cruza la puerta entre Europa y África desde Cádiz
•	Sube a la montaña más alta de España en Tenerife
•	Desde la estatua de Bussa descubre la  

ciudad de Bridgetown 

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

19/3 Dom La Romana (Rep. Dominicana) 20.00

20/3 Lun Tórtola (Islas Vírgenes) 14.00 20.00

21/3 Mar Antigua (Antillas) 08.00 18.00

22-27/3 Navegación (6 días)

28/3 Mar Tenerife 08.00 17.00

29/3 Mié Navegación

30/3 Jue Cádiz 10.00 18.00

31/3 Vie Navegación

1/4 Sáb Barcelona 09.00

La Romana

Tórtola

Barcelona

Cádiz

Tenerife

Antigua

Hacia oasis mágicos y exóticos
Islas Vírgenes, Antillas y Canarias  
Costa Pacifica, 14 días - 13 noches  
Salida desde La Romana

A
N

TI
G

UA

Salida 2023

Marzo

La Romana
(domingo)

19
H

•	Descubre las cuevas marinas de la bahía de Tórtola  
•	Ven al relax y naturaleza de Antigua saliendo  

desde St John’s
•	Explora la naturaleza virgen de las montañas del  

parque de Tenerife
•	Cruza la puerta entre Europa y África desde Cádiz 

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

22/11 Mar Barcelona 16.00

23/11 Mié Navegación

24/11 Jue Casablanca (Marruecos) m 08.30 23.00

25/11 Vie Navegación

26/11 Sáb Gran Canaria 09.00 17.00

27/11-1/12 Navegación (5 días)

2/12 Vie Recife (Brasil) 08.00 15.00

3/12 Sáb Salvador de Bahía (Brasil) 13.00 23.00

4/12 Dom Ilheus (Brasil) 08.00 16.00

5/12 Lun Navegación

6/12 Mar Río de Janeiro (Brasil) 08.00 18.00

7/12 Mié Santos (Brasil) 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Santos Río de Janeiro

Salvador de Bahía

Recife

Barcelona

Ilheus

Casablanca

Gran Canaria

Del Mediterráneo al cálido Brasil
Marruecos, Canarias y Brasil  
Costa Fortuna, 16 días - 15 noches  
Salida desde Barcelona

SA
LV

A
D

O
R 

D
E 

BA
H

ÍA

Salida 2022

Noviembre

Barcelona
(martes)

22
H

•	Un baño en los aromas de África en Casablanca 
•	Un paseo en barco por la Venecia  

brasileña: Recife
•	Descubre cómo se elabora el cacao en Ilheus
•	Ver Río de Janeiro desde una altura de 709 metros,  

en el Cristo Redentor

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

10/4 Lun Santos (Brasil) 17.00

11/4 Mar Río de Janeiro (Brasil) 08.00 18.00

12/4 Mié Navegación

13/4 Jue Salvador de Bahía (Brasil) 14.00 20.00

14/4 Vie Maceió (Brasil) 13.00 19.00

15/4 Sáb Recife (Brasil) 08.00 13.00

16-20/4 Navegación (5 días)

21/4 Vie Tenerife 09.00 17.00

22/4 Sáb Madeira 09.00 17.00

23/4 Dom Navegación

24/4 Lun Casablanca (Marruecos) m 07.00 21.00

25/4 Mar Navegación

26/4 Mié Barcelona 13.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Santos Río de Janeiro

Salvador de Bahía

Recife

Barcelona

Tenerife

Madeira

Maceió

Casablanca

Infinitas emociones en cada escala
Brasil, Canarias, Madeira y Marruecos  
Costa Fortuna, 17 días - 16 noches  
Salida desde Santos

M
A

D
EI

RA

Salida 2023

Abril

Santos
(lunes)

10
H

•	Sumérgete en los colores de Copacabana  
en Río de Janeiro

•	Recife también es arte, con museos y tiendas únicas
•	Descubre flores exóticas muy cerca de Funchal
•	Un baño rodeado de los aromas de África en Casablanca 

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

18/4 Lun Santos (Brasil) 18.00

19-20/4 Navegación (2 días)

21/4 Jue Ilheus (Brasil) m 08.00 20.00

22/4 Vie Salvador de Bahía (Brasil) 07.00 18.00

23-29/4 Navegación (7 días)

30/4 Sáb Tenerife 08.00 19.00

1/5 Dom Lanzarote 08.00 18.00

2/5 Lun Navegación

3/5 Mar Cádiz 09.00 20.00

4/5 Mié Navegación

5/5 Jue Barcelona 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Santos

Ilheus

Salvador de Bahía

BarcelonaCádiz

Lanzarote
Tenerife

Preciosos rincones del Mundo
Brasil y Canarias  
Costa Smeralda, 18 días - 17 noches  
Salida desde Santos

C
Á

D
IZ

Salida 2022

Abril

Santos
(lunes)

18
H

•	Refréscate en las cascadas de Tijuipe, en Ilheus
•	Podrás ver tortugas marinas de verdad desde  

Salvador de Bahía
•	Tomar una copa en un Chiringuito en Tenerife
•	Descubre Teguise con su color blanco desde Arrecife

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

29/11 Mar Barcelona 18.00

30/11 Mié Navegación

1/12 Jue Cádiz 08.00 18.00

2/12 Vie Navegación

3/12 Sáb Lanzarote m 08.00 20.00

4/12 Dom Tenerife 08.00 18.00

5-11/12 Navegación (7 días)

12/12 Lun Salvador de Bahía (Brasil) m 08.00 24.00

13/12 Mar Ilheus (Brasil) 09.00 20.00

14-15/12 Navegación (2 días)

16/12 Vie Santos (Brasil) 06.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Santos

Ilheus

Salvador de Bahía

BarcelonaCádiz

Lanzarote
Tenerife

Hacia el sol de Brasil
Canarias y Brasil  
Costa Toscana, 18 días - 17 noches  
Salida desde Barcelona

LA
N

ZA
RO

TE

Salida 2022

Noviembre

Barcelona
(martes)

29
H

•	Descubre cómo se elabora el auténtico Jerez de Cádiz
•	Vive la aventura off-road entre los volcanes saliendo 

desde Arrecife
•	Un gran paseo por el centro histórico de Salvador de Bahía 
•	Descubre los secretos del cultivo del cacao y las 

tradiciones de Ilheus

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

16/4 Dom Santos (Brasil) 18.00

17-18/4 Navegación (2 días)

19/4 Mié Ilheus (Brasil) m 08.00 20.00

20/4 Jue Salvador de Bahía (Brasil) m 07.00 -

21/4 Vie Salvador de Bahía (Brasil) - 18.00

22-28/4 Navegación (7 días)

29/4 Sáb Tenerife 08.00 19.00

30/4 Dom Lanzarote 08.00 18.00

1/5 Lun Navegación

2/5 Mar Cádiz 09.00 20.00

3/5 Mié Málaga 09.00 19.00

4/5 Jue Navegación

5/5 Vie Barcelona 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Santos

Ilheus

Salvador de Bahía

Barcelona
Cádiz

Lanzarote
Tenerife

Málaga

Fascinantes destinos atlánticos
Brasil y Canarias  
Costa Toscana, 20 días - 19 noches  
Salida desde Santos

SE
V

IL
LA

 (C
Á

D
IZ

)

Salida 2023

Abril

Santos
(domingo)

16
H

•	Refréscate en las cascadas de Tijuipe, en Ilheus
•	Tras las huellas de los piratas  

en Salvador de Bahía
•	Tomáte una copa en un Chiringuito  

en Santa Cruz de Tenerife
•	Vive las tradiciones españolas en Málaga 

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.
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ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

14/5 Sáb Barcelona 13.00

15/5 Dom Savona (Italia) 09.00 17.00

16/5 Lun Marsella (Francia) 07.00 17.00

17/5 Mar Tarragona 08.00 14.00

18/5 Mié Navegación

19/5 Jue Lisboa (Portugal) m 10.00 22.00

20/5 Vie Navegación

21/5 Sáb La Coruña 07.00 18.00

22/5 Dom Navegación

23/5 Lun Le Havre-París (Francia) m 07.00 19.00

24/5 Mar Navegación

25/5 Mié Kristiansand (Noruega) 08.00 16.00

26/5 Jue Gotemburgo (Suecia) 07.00 16.00

27/5 Vie Kiel (Alemania) 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Lisboa

Le Havre
París

Kiel

Kristiansand Gotemburgo

La Coruña

Tarragona

Barcelona

Marsella
Savona

Brújula hacia el norte
Italia, Francia, Portugal, Noruega y Suecia  
Costa Diadema, 14 días - 13 noches  
Salida desde Barcelona

LI
SB

O
A

Salida 2022

Mayo

Barcelona
(sábado)

14
H

•	Asómbrate con los colores de Sintra desde Lisboa
•	Desde La Coruña hasta Santiago de Compostela por el 

camino de los peregrinos.
•	Tras el rastro de Juana de Arco en Rouen desde Le Havre  
•	Experimenta por un día la vida como un auténtico sueco 

en Kristiansand

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

9/9 Vie Kiel (Alemania) 20.00

10/9 Sáb Copenhague (Dinamarca) 10.00 18.00

11/9 Dom Kristiansand (Noruega) 09.00 17.00

12/9 Lun Navegación

13/9 Mar Cherbourg (Francia) m 08.00 20.00

14/9 Mié Navegación

15/9 Jue Vigo 12.00 22.00

16/9 Vie Navegación

17/9 Sáb Cádiz 08.00 19.00

18/9 Dom Navegación

19/9 Lun Barcelona 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Barcelona

Cádiz

Cherbourg

Kiel

Kristiansand

Copenhague

Vigo

Norte de Europa, cultura y tradición
Dinamarca, Noruega y Francia  
Costa Diadema, 11 días - 10 noches  
Salida desde Kiel

M
O

N
TE

 S
A

IN
T-

M
IC

H
EL
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H

ER
BO

UR
G

)

Salida 2022

Septiembre

Kiel
(viernes)

9
H

•	Tras la pista de la realeza de Oldenburgo  
en Copenhague

•	Vive por un día como un auténtico  
sueco en Kristiansand

•	Descubre Galicia en catamarán desde Vigo
•	Ahora toca descubrir los pueblos andaluces en Cádiz 

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

18/5 Mié Barcelona 18.00

19/5 Jue Navegación

20/5 Vie Cádiz 07.00 18.00

21/5 Sáb Lisboa (Portugal) 12.00 19.00

22/5 Dom Leixoes-Oporto (Portugal) m 08.00 20.00

23/5 Lun Vigo 08.00 16.00

24/5 Mar Navegación

25/5 Mié Le Havre-París (Francia) 09.00 20.00

26/5 Jue Brujas-Zeebrugge (Bélgica) m 09.00 21.00

27/5 Vie Navegación

28/5 Sáb Bremerhaven (Alemania) 07.00 17.00

29/5 Dom Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Barcelona

Cádiz

Lisboa

Leixoes
Oporto

Le Havre
París

Ámsterdam
IJmuiden

Brujas
Zeebrugge

Bremerhaven

Vigo

Cada escala es un viaje dentro del viaje
Portugal, Francia, Bélgica y Alemania  
Costa Fortuna, 12 días - 11 noches  
Salida desde Barcelona

O
PO

RT
O

Salida 2022

Mayo

Barcelona
(miércoles) 18

•	Ahora toca descubrir los pueblos andaluces en Cádiz 
•	Sorpréndete con los colores de Sintra desde Lisboa
•	Descubre los secretos del Duero, el río de Oporto.  

Desde Leixoes
•	Vuelve a ser un niño en una chocolatería auténtica. 

Desde Zeebrugge

Only with COSTA

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

9/9 Vie Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 20.00

10/9 Sáb Róterdam (Holanda) m 08.00 20.00

11/9 Dom Brujas-Zeebrugge (Bélgica) m 08.00 21.00

12/9 Lun Dover-Londres (Inglaterra) m 07.00 19.00

13/9 Mar Southampton (Inglaterra) 08.00 18.00

14/9 Mié Navegación

15/9 Jue La Coruña 08.00 18.00

16/9 Vie Vigo 07.00 18.00

17/9 Sáb Lisboa (Portugal) 08.00 17.00

18/9 Dom Cádiz 09.30 20.00

19/9 Lun Málaga 08.00 18.00

20/9 Mar Navegación

21/9 Mié Palma de Mallorca 08.00 19.00

22/9 Jue Barcelona 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Lisboa

Vigo

Cádiz

Málaga

La Coruña

Dover
Londres

Southampton

Barcelona

Palma de Mallorca

Ámsterdam

IJmuiden

Róterdam

Brujas
Zeebrugge

Desde Londres hasta las Columnas de Hércules
Holanda, Bélgica, Inglaterra, Portugal y Baleares  
Costa Fortuna, 14 días - 13 noches  
Salida desde IJmuiden

LO
N

D
RE

S

Salida 2022

Septiembre

IJmuiden
(viernes)

9
H

•	Recorre los pasillos del Museo Británico de Londres
•	Vive la magia que te ofrece Londres desde 

Southampton
•	Murallas romanas, corazón español en La Coruña
•	Recorre el asombroso Caminito del Rey  

en Málaga 

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

30/5 Lun Barcelona 16.00

31/5 Mar Navegación

1/6 Mié Cádiz 08.00 17.00

2/6 Jue Lisboa (Portugal) 12.00 19.00

3/6 Vie Leixoes-Oporto (Portugal) 09.00 16.00

4/6 Sáb Navegación

5/6 Dom Le Havre-París (Francia) 08.00 19.00

6/6 Lun Brujas-Zeebrugge (Bélgica) 09.00 18.00

7/6 Mar Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 09.00 17.00

8/6 Mié Navegación

9/6 Jue Kiel (Alemania) 08.00

Barcelona

Cádiz

Lisboa

Leixoes
Oporto

Le Havre
París

Kiel

Ámsterdam
IJmuiden

Brujas
Zeebrugge

Un viaje de fábula a través de Europa
Portugal, Francia, Bélgica y Holanda  
Costa Fascinosa, 11 días - 10 noches  
Salida desde Barcelona

LI
SB

O
A

Salida 2022

Mayo

Barcelona
(lunes)

30
H

•	Visita uno de los lugares de culto cristianos más 
famosos en Fátima

•	Paseo por los acantilados y arrecifes de Le Havre
•	La Edad Media flamenca saliendo desde Zeebrugge
•	Descubriremos la Holanda más rural a través de 

originales pueblos de Ijmuiden

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

22/9 Jue Kiel (Alemania) 18.00

23/9 Vie Copenhague (Dinamarca) 08.00 14.00

24/9 Sáb Navegación

25/9 Dom Dover-Londres (Inglaterra) m 07.00 19.00

26/9 Lun Le Havre-París (Francia) 08.00 19.00

27/9 Mar Navegación

28/9 Mié La Coruña 10.00 20.00

29/9 Jue Leixoes-Oporto (Portugal) 09.00 19.00

30/9 Vie Lisboa (Portugal) 10.00 20.00

1/10 Sáb Navegación

2/10 Dom Cartagena 08.00 18.00

3/10 Lun Valencia 08.00 19.00

4/10 Mar Barcelona 08.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Lisboa

Kiel

Barcelona

La Coruña

Leixoes
Oporto

Copenhague

Valencia

Cartagena

Le Havre
París

Dover
Londres

Lugares eclécticos y belleza atemporal
Dinamarca, Inglaterra, Francia y Portugal  
Costa Fascinosa, 13 días - 12 noches  
Salida desde Kiel

PA
RÍ

S

Salida 2022

Septiembre

Kiel
(jueves)

22
HPosibilidad de desembarcar en Lisboa cuatro días antes y en Valencia un 

día antes. Consultar.

•	De Dover a Canterbury, la perla gótica inglesa
•	Murallas romanas, corazón español en La Coruña
•	Saborea una copa de Vino Verde en Azeitão en las 

afueras de Lisboa
•	Da un repaso a las guerras púnicas en Cartagena

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

18/5 Mié Barcelona 15.00

19/5 Jue Navegación

20/5 Vie Lisboa (Portugal) 12.00 18.00

21/5 Sáb Vigo 11.00 17.00

22/5 Dom Navegación

23/5 Lun Le Havre (Francia) 08.00 17.00

24/5 Mar Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 10.00 18.00

25-26/5 Navegación (2 días)

27/5 Vie Estocolmo (Suecia) m 12.00 -

28/5 Sáb Estocolmo (Suecia) -

m �Estancia larga o de más de un día.

Barcelona

Lisboa

Vigo

Le Havre

Ámsterdam
IJmuiden

Estocolmo

En el corazón de las ciudades más fascinantes de Europa
Portugal, Francia, Holanda y Suecia  
Costa Favolosa, 11 días - 10 noches  
Salida desde Barcelona

ES
TO

C
O

LM
O

Salida 2022

Mayo

Barcelona
(miércoles) 18

•	Barcelona se descubre en la mesa con rossejat  
y butifarra

•	Visita la casa de Pippi Calzaslargas en Estocolmo 
•	Descubre Galicia en catamarán desde Vigo
•	Museo Van Gogh, arte y canales en Ámsterdam

Only with COSTA

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.



ITINERARIO

Día Itinerario Lleg. Sal.

24/9 Sáb Estocolmo (Suecia) m -

25/9 Dom Estocolmo (Suecia) - 15.30

26/9 Lun Navegación

27/9 Mar Copenhague (Dinamarca) 10.00 18.00

28/9 Mié Navegación

29/9 Jue Ámsterdam-IJmuiden (Holanda) 08.00 18.00

30/9 Vie Brujas-Zeebrugge (Bélgica) 07.00 18.00

1/10 Sáb Le Havre-París (Francia) 08.00 19.00

2/10 Dom Navegación

3/10 Lun Vigo 09.30 19.00

4/10 Mar Lisboa (Portugal) 09.00 14.00

5/10 Mié Cádiz 10.00 18.00

6/10 Jue Navegación

7/10 Vie Barcelona 09.00

m �Estancia larga o de más de un día.

Barcelona

Lisboa

Cádiz

Vigo

Le Havre
París

Ámsterdam
IJmuiden

Brujas
Zeebrugge

Estocolmo
Copenhague

Del misterioso Norte al vibrante Sur
Suecia, Dinamarca, Holanda, Bélgica, Francia y Portugal  
Costa Favolosa, 14 días - 13 noches  
Salida desde Estocolmo

C
O

PE
N

H
A

G
UE

Salida 2022

Septiembre

Estocolmo
(sábado)

24
H

•	Visita la casa de Pippi Calzaslargas en Estocolmo
•	De Copenhague a Malmö por el puente más largo de Europa
•	Disfruta de una experiencia Heineken. De Ijmuiden a 

Amsterdam
•	Tras las pistas de la historia de la Segunda Guerra Mundial 

desde Le Havre 

Only with COSTA

H	Descuento Costa Club: Ahora mismo un descuento para ti del  
5 al 20% si te inscribes en el Costa Club.  
Accede a www.costacruceros.es/costa-club

Pregunta por nuestras opciones de conectividad.
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Descubre y reserva todas las excursiones antes de salir en www.costacruceros.es/excursiones o en tu agencia de viajes

Para ampliar los detalles sobre itinerarios, precios (tasas de embarque, cuota de servicio, seguro, gastos de cancelación, eventuales suplementos o paquetes opcionales) y 
documentación de viaje (menores, visados, etc) consultar en www.costacruceros.es o agencia de viajes.
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Información y 
servicios.



Ahora cruceros
más nuestros.
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Costa te presenta tu próximo crucero con sabor muy español.
Descubre el Mediterráneo con un crucero hecho a tu medida 
en ¡Todo incluido! 

¡INCLUSO LA DIVERSIÓN ES EN TU IDIOMA!
Los mejores cómicos españoles harán que llores de risa en 
una velada inolvidable pensada para ti.

LA TRIPULACIÓN HABLA TU IDIOMA
y siempre estará a tu disposición, en todas las áreas del 
barco, para ayudarte durante el crucero

HORARIOS Y SABORES DE CASA
El desayuno, la comida y la cena tendrán amplios horarios 
para que disfrutes de tus vacaciones sin prisas y sin renunciar 
jamás al gusto de tus costumbres
 

Todo a tu medida
¡Incluso la diversión es en tu idioma!
Muchos artistas de éxito serán los protagonistas de nuestros 
monólogos humorísticos, la diversión está garantizada y en 
nuestro idioma ¡además veladas musicales y espectáculos 
que te dejarán boquiabierto! Todo exclusivamente en español.

Eduardo Soto 
Actor, humorista 
y cantante. Ha 
trabajado durante 
mucho tiempo 
en televisión con 
personajes tan 
conocidos como 
“El Neng” ¡Vamos a 
bordo a pasar un 
rato divertido con él!

José Corbacho
Barcelonés con 
sangre cómica. 
Actor, director de 
cine, presentador de 
televisión, periodista 
y … Humorista. ¡No 
puedes perderte su 
show a bordo de 
nuestros barcos!

El Sevilla
Es el líder y cantante 
de Mojinos Escozíos 
además de 
presentador, actor 
y colaborador de 
muchos programas. 
Un humorista 
con un carácter 
único. ¡Diversión 
garantizada!

Un crucero Costa que habla tu mismo idioma
Siempre encontrarás miembros de la tripulación que te 
aconsejen en español, te acompañen a donde sea necesario 
y te muestren todas las opciones de descanso, gastronomía, 
diversión y entretenimiento. Son tus vacaciones y te 
atenderemos perfectamente.

Horarios y sabores de casa
El desayuno, la comida y la cena tendrán amplios horarios 
para que disfrutes de tus vacaciones sin prisas y sin renunciar 
a tus costumbres, también en la cocina.

¡Todo incluido!
TU FORMULA FAVORITA TAMBIÉN ES LA NUESTRA
El precio incluye todo lo necesario para pasar unas 
vacaciones sin preocupaciones, sin costes ocultos y sin 
sorpresas: bebidas, tasas de embarque, cuota de servicio, 
elección de camarote, elección de turno de cena, servicio de 
habitaciones 24 horas... ¡Un mar de posibilidades!
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Costa Cruceros os ofrece la posibilidad de embarcar en 
vuestro crucero desde puertos españoles.
Más fácil, más cerca y con todas las comodidades para que 
tu embarque sea rápido y sencillo.
Te presentamos nuestros 3 puertos principales:

PUERTO DE BARCELONA 
https://www.costacruceros.es/puertos/barcelona.html

Antes o después de embarcar ….Explora Barcelona
En sus ramblas abunda la oferta de comida siempre bajo 
la atenta mirada de Gaudí. La ciudad ofrece varias visitas: 
un innovador Museo de Arte Contemporáneo, la Sagrada 
Familia y el Camp Nou. Y por último un tranquilo paseo por las 
Ramblas para acabar en el Museo Picasso. En esta ciudad se 
respira arquitectura por todas partes. Antes de embarcar no 
dejes de hacer una visita al barrio del puerto de Barcelona. 
Completamente renovado para los Juegos Olímpicos de 
1992 se convirtió en un centro lleno de bares, discotecas y 
restaurantes.
No te pierdas estas visitas:
• El barrio de la Barceloneta, para disfrutar de sus playas 
• Las obras maestras de Gaudí
• Tour por la ciudad de Barcelona y el estadio Camp Nou

MEJORES EXCURSIONES EN BARCELONA

CON GAUDÍ EN EL 
CORAZÓN DE LA 
SAGRADA FAMILIA

Desde Barcelona

BARCELONA EN 
UN CLIC

 Desde Barcelona

BARCELONA BAJA 
AL CAMPO

Desde Barcelona

EN SEGWAY 
SOBRE LAS 
HUELLAS DE GAUDÍ

Desde Barcelona

 SI VIENES EN AVIÓN: 

Desde el aeropuerto de Barcelona tardarás 
aproximadamente entre 30-40 minutos en 
función del tráfico hasta llegar al puerto de 
Barcelona.
En el aeropuerto encontrarás paradas oficiales 
de taxis y oficinas de alquiler de las principales 
compañías de rent-a-car. Igualmente podrás 
usar el servicio público de autobús hasta el 
mismo puerto.

 SI VIENES EN TREN: 

Desde la estación de trenes de Barcelona Sants 
dispones de taxis para acercarte al puerto de 
Barcelona, hasta la zona de acogida de los 
clientes Costa (Terminal D). Igualmente podrás 
usar el servicio público de autobús hasta el 
mismo puerto.

 SI VIENES EN COCHE PROPIO: 

En el puerto de Barcelona es posible usar el 
aparcamiento de pago que se encuentra en el 
puerto cercano a la terminal de cruceros E.
La tarifa es de 68€ por semana.
*Sujeto a disponibilidad y confirmación de 
precio.

 
 
MÁS INFORMACIÓN 
Parking de Barcelona:
Puerto de Barcelona / Terminal E, Moll Adossat, 08039
https://www.parkingbarcelonaport.com/
+34 932 256 298
palacruceros@es.costa.it

Los 3 principales puertos de España
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PUERTO DE VALENCIA
https://www.costacruceros.es/puertos/valencia.html

Antes o después de embarcar ….Explora Valencia
No muy lejos del puerto se encuentra el magnífico proyecto 
arquitectónico creado por Santiago Calatrava: la Ciudad de 
las Artes y las Ciencias. Consta de cinco edificios con formas 
futuristas, entre ellos el Palau de les Arts Reina Sofía, sede 
de la ópera de Valencia, el Hemisféric, un cine similar a un 
gran ojo humano que se refleja en el agua del estanque que 
lo rodea y las tres plantas del Museo de Ciencias Príncipe 
Felipe. En Valencia podrás visitar el Oceanografic, con más 
de quinientas especies animales. En la parte antigua de la 
ciudad te estará esperando la plaza de toros, la catedral 
con la Torre del Micalet y la Llotja de la Seda, el edificio que 
albergaba el mercado de la seda, símbolo del esplendor 
comercial de Valencia.

MEJORES EXCURSIONES EN VALENCIA

TESOROS 
DE ARTE Y 
DE CULTURA 
POPULAR
Desde Valencia

VALENCIA: 
TRADICIÓN E 
INNOVACIÓN

Desde Valencia

UN PASEO PARA 
DESCUBRIR 
VALENCIA Y SUS 
SABORES
Desde Valencia

EL INCREÍBLE 
BIOPARC DE 
VALENCIA

Desde Valencia

 SI VIENES EN AVIÓN: 

Desde el aeropuerto de Valencia tardarás aproximadamente 
entre 25-30 minutos en función del tráfico hasta llegar al 
puerto de Valencia.
En el aeropuerto encontrarás paradas oficiales de taxis y 
oficinas de alquiler de las principales compañías de rent-a-
car. Igualmente podrás usar el servicio público de metro + 
autobús hasta el mismo puerto.

 SI VIENES EN TREN: 

Desde la estación de trenes de Valencia dispones de taxis 
para acercarte al puerto de Valencia, hasta la zona de 
acogida de los clientes Costa. Igualmente podrás usar el 
servicio público de metro + autobús hasta el mismo puerto.

 SI VIENES EN COCHE PROPIO: 

En el puerto de Valencia es posible usar aparcamientos de 
pago que se encuentran en el puerto o muy cerca de él.

PUERTO DE PALMA DE MALLORCA
https://www.costacruceros.es/puertos/palma.html

Capital de las Baleares, el puerto de Palma es el punto de 
acceso a una ciudad llena de arte e historia. Como en todas 
las islas del archipiélago los turistas que disfruten de un 
crucero por las Baleares encontrarán bonitas playas, entre 
ellas la del Arenal, aunque el casco antiguo es la verdadera 
perla de Palma. Las excursiones por la ciudad pueden 
comenzar desde la Catedral de Santa María de Palma, más 
conocida como La Seu, construida sobre los cimientos de la 
mezquita árabe anterior por orden de los Reyes Católicos. 
Uno de los detalles más interesantes de la catedral es, sin 
duda, el dosel sobre el altar central, obra de Gaudí. Un viaje a 
Palma también te permitirá descubrir parte de la obra de otro 
artista: Joan Miró. Cerca del lago artificial del Parc de la Mar se 
puede ver un hermoso mural del artista hecho con azulejos 
de cerámica, y en los jardines del Huerto del Rey se exhibe 
otra escultura suya.
No te pierdas estos lugares en tu viaje a Palma de Mallorca:
• Las cuevas del Drach
• Valldemosa y la antigua residencia de Son Marroig
• Descubrir Palma en bicicleta

MEJORES EXCURSIONES EN PALMA DE MALLORCA

CONCIERTO EN 
LAS CUEVAS DEL 
DRAGÓN Y PERLAS 
MALLORQUINAS
Desde Palma

PALMA Y SUS
SABORES

Desde Palma

EL MAR DE 
PALMANOVA, 
ENTERO PARA TI

Desde Palma

MALLORCA
EN CATAMARÁN

Desde Palma

 SI VIENES EN AVIÓN: 

Desde el aeropuerto de Mallorca tardarás aproximadamente 
unos 25 minutos en función del tráfico hasta llegar al puerto 
de Mallorca.
En el aeropuerto encontrarás paradas oficiales de taxis y 
oficinas de alquiler de las principales compañías de rent-a-
car. Igualmente podrás usar el servicio público de autobús 
hasta el mismo puerto.

 SI VIENES EN COCHE PROPIO: 

En el puerto de Mallorca es posible usar aparcamientos de 
pago que se encuentran en el puerto o muy cerca de él.

Los 3 principales puertos de España



Nuevas tarifas. 
¡Más beneficios!
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En Costa lo más importante eres tú, por eso hemos adaptado nuestras tarifas, paquete de bebidas y condiciones, pensando en 
tu comodidad. Viaja sin preocupaciones ni gastos extra, teniendo incluidos cada vez más servicios en la propia tarifa, y vive una 
experiencia increíble según tus gustos y necesidades. Y es que simplemente... ¡Te lo mereces!

QUÉ INCLUYEN NUESTRAS TARIFAS:
1.	 Elección del camarote deseado	 4.	 Política de cancelación flexible
2.	Pensión completa de comida y bebida	 5.	 Descuentos en el siguiente crucero para Socios Costa Club
3.	Tasas de embarque y cuota de servicio incluidas	 6.	 Turno de cena deseado

Dos tarifas para que disfrutes de tus vacaciones como más te guste:

TODO INCLUIDO
Una tarifa muy cómoda ya que incluye el Paquete de 
bebidas My Drinks, con una oferta ilimitada por copa 
incluyendo una amplia selección de vinos, licores, whisky y 
cócteles*. Y por supuesto, también disfrutarás de todas las 
bebidas de barril, bebidas calientes, cafés, agua, refrescos, 
aperitivos y vermú. Y ahora también... ¡1 botella de agua de 
0,5 litros por día y persona!

* Excepto bebidas con técnicas de esferificación, gastronomía 
molecular y marcas premium

SUPER TODO INCLUIDO
Nuestra tarifa más completa. Incluye el paquete de bebidas 
My Drinks junto con el paquete My Explorations, donde podrás 
disfrutar de una selección de excursiones incluidas en el 
precio y de un 25% de descuento para el resto de ellas, válido 
para todos los cruceros de 7 noches por el Mediterráneo, 
Norte de Europa, Emiratos, Caribe y para los cruceros de 
larga duración del Meditarréno y Norte de Europa.
Y si eliges una Suite, que es nuestra opción para los más 
exigentes, dispondrás de ventajas adicionales como un 
mayor espacio, el paquete My Drinks Plus donde disfrutarás 
de una oferta ilimitada de todo tipo bebidas (frías y 
calientes) incluso con etiquetas Premium y las bebidas del 
minibar, como agua mineral y cervezas, que también están 
incluidas. Y para que no te falte de nada, dispondrás de 
nuestro servicio de mayordomo 24 horas.
Decide qué tipo de cabina quieres: Interior, Vista al mar, 
Balcón sobre el mar, Terraza sobre el mar (solo en Costa 
Smeralda) o Suite, selecciona la tarifa que más se ajuste a 
tus necesidades y empieza a disfrutar de tu crucero. Como 
ves, ¡todo son ventajas!. 
Pero como siempre pensamos en ti, además de estas tarifas 
(disponibles todo el año), en determinados momentos 
pueden existir algunas otras adicionales que incluyan 
servicios diferentes. No te olvides nunca de consultar.
¿Te vienes de crucero?

Disfruta como quieras de tu crucero

TODO  
INCLUIDO

SUPER TODO 
INCLUIDO

CONDICIONES
DE RESERVA

Cuota de servicio incluida Sí

Descuento para el siguiente crucero Sólo para Socios Costa Club

Seguros disponibles Seguro Multiriesgos Básico, Seguro Early Booking, 
Seguro Costa Relax

Puntos Costa Club Tanto en la compra del crucero como en los gastos a bordo

SERVICIOS A BORDO

Elección del horario de cena Sí

Beverage package My Drinks

Paquete de agua embotellada Incluido en My Drinks

PAQUETE DE 
EXCURSIONES My Explorations
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Tu viaje personalizado

Descubre las ventajas de reservar las excursiones con  
Costa y multiplica el placer de bajar a tierra para vivir 
innumerables emociones y sin preocupaciones.

¡La elección de nuestros Costa Tours! te garantiza:

La TRANQUILIDAD de saber que nuestras excursiones están 
programadas para regresar a tiempo al barco y que, en 
caso de modificaciones en el itinerario o retrasos del barco, 
reorganizamos la planificación de las excursiones o te 
reembolsamos su importe.

SEGURIDAD, con operadores cualificados que complementan 
su servicio con coberturas de seguro adecuadas y medios de 
transporte sometidos a inspecciones periódicas.

PRECIOS garantizados y transparentes, sin ninguna sorpresa 
desagradable: todo lo que se incluye en el precio (entradas, 
degustaciones, comidas cuando las haya, etc.) está claramente 
especificado. 

CALIDAD de los servicios, siempre a cargo de operadores 
altamente cualificados y con un conocimiento exhaustivo de los 
destinos, con guías turísticos competentes y multilingües que te 
ayudarán a vencer cualquier posible barrera lingüística.

SERVICIO AL CLIENTE siempre disponible a bordo para ayudarte 
a elegir la experiencia que se adapte mejor a tus exigencias, con 
la presencia de guías y acompañantes durante las excursiones 
(donde sea posible), para garantizar la continuidad entre el 
servicio a bordo y los servicios en los lugares de destino.

PRIORIDAD en el desembarque y autocares preparados en las 
proximidades del barco, acceso privilegiado a museos y lugares 
de interés cultural y la plaza asegurada si haces la reserva en 
nuestra web oficial o en tu agencia de viajes.

INNOVACIÓN, con 500 nuevas excursiones cada año, pensadas 
hasta el último detalle para sacar el máximo partido del tiempo 
que pasamos en cada puerto. 

VARIEDAD: Más de 2.500 excursiones para todos los gustos. La 
oportunidad de vivir emociones únicas e inolvidables gracias 
a las Costa Tours. Experiencias diseñadas exclusivamente para 
nuestros Huéspedes, prácticamente imposibles de igualar.

Y si reservas antes de zarpar —y no una vez a bordo— disfrutarás 
de importantes ventajas adicionales:
•	Plaza garantizada, porque algunas de nuestras excursiones 

más populares tienen disponibilidad limitada.
•	Posibilidad de elegir con la máxima comodidad tus excursiones, 

sin prisas, desde tu casa y en compañía de familiares o amigos, 
con disponibilidad garantizada de las excursiones que elijas.

•	Sin colas a bordo y con entrega de los tickets directamente 
en el camarote, para aprovechar al máximo tu tiempo y 
organizarte cada día del crucero de la mejor manera posible, 
con ayuda de la funcionalidad MyCosta. 

Te recordamos que puedes adquirir tus excursiones por 
adelantado en tu Agencia de Viajes de confianza o en  
mycosta.es.

Las excursiones marcadas con el icono Green Pass requieren 
que los Huéspedes mayores de 12 años tengan un certificado 
Covid-19 válido, según la nueva normativa italiana.

Estas excursiones incluyen, por ejemplo, el acceso a 
restaurantes y otros locales cerrados para el consumo en 
mesa, así como a museos o eventos de entretenimiento 
abiertos al público.

No olvides llevar tu Green Pass.

Si no lo tienes, puedes obtenerlo directamente a bordo, 
de forma gratuita, realizando una prueba de Covid-19 y 
disfrutar de tus excursiones.

Sin embargo, en cada destino te garantizamos una amplia 
selección de excursiones a las que puedes acceder 
libremente sin necesidad del certificado.

GREEN PASS.
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Paquetes de bebidas*

Para brindar, para apagar la sed, para relajarse, para 
reunirse, para saborear, las bebidas son parte integral de tus 
vacaciones, igual que el sol y el mar. Disfruta de la máxima 
comodidad con los paquetes de bebidas que Costa te propone 
adquirir antes de zarpar.

Elige tu paquete entre: MY SOFT DRINKS, MY DRINKS YOUNG (la 
variante sin alcohol), MY DRINKS LUNCH&DINNER, MY DRINKS, 
MY DRINKS PLUS. 

MY SOFT DRINKS
El paquete de bebidas para los que quieren disponer durante 
todo el día de bebidas ilimitadas (en vaso), sólo para bebidas sin 
alcohol, incluyendo cafés, tés, refrescos, bebidas energéticas, 
zumos, cócteles y agua.
Sólo para pasajeros adultos.

MY DRINKS YOUNG
El paquete de bebidas para los más jóvenes incluye bebidas 
ilimitadas (en vaso), sólo para bebidas sin alcohol, incluyendo 
cafés, tés, refrescos, bebidas energéticas, zumos, cócteles y 
agua para menores de 18 años acompañados de adultos con el 
paquete My Drinks.
Gratis para los niños que viajen con tarifas Todo Incluido y Súper 
Todo Incluido.

MY DRINKS LUNCH&DINNER
Paquete de bebidas ideal para quienes no quieren renunciar 
durante sus comidas a un consumo ilimitado en una serie de 
vinos seleccionados, cervezas de barril, agua y refrescos (en 
vaso), en los restaurantes y el buffet, durante el almuerzo y la 
cena.

MY DRINKS
Paquete pensado para disfrutar sin límites de una amplia 
selección de vinos, licores, whisky y cócteles (excepto bebidas 
premium), todas las cervezas de barril, licores, bebidas calientes, 
cafés, agua, refrescos, aperitivos y vermut + 1 botella de agua de 
0,5 l al día por persona.

MY DRINKS PLUS
Nuestro paquete de bebidas premium ilimitado, incluyendo 
etiquetas premium y consumo de bebidas del minibar en la 
Suite, agua embotellada y cervezas.

Para quien viaja en grupo con la misma reserva, ya sea con la 
familia o con amigos, se puede adquirir un paquete de bebidas 
para todos, manteniendo el precio individual según la edad. Los 
precios incluyen la cuota de servicio del 15%.
Para los niños de 0 a 3 años cuyos padres hayan reservado un 
paquete de bebidas todo incluido, las bebidas sin alcohol son 
gratuitas. 
Te recordamos que puedes reservar tus paquetes por 
adelantado en mycosta.es

* �Los paquetes de bebidas pueden sufrir variaciones desde la 
fecha de publicación de este folleto. Cualquier modificación 
les será comunicada antes de su embarque. 	  
Los paquetes de bebidas son personales y no pueden cederse 
o compartirse. El paquete de bebidas elegido debe adquirirse 
para todos los Huéspedes del mismo camarote o con el mismo 
número de reserva en caso de viajar con más personas.
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Qué está incluido

¿Todo a punto para vivir tu primer crucero Costa? ¿Has elegido 
el itinerario preferido y el período deseado?
Antes de correr a hacer las maletas, lee esto: es un breve 
resumen de las condiciones incluidas en el precio, junto con 
información de utilidad para planificar tus vacaciones y 
disfrutarlas al máximo. 
Para más información, consulta la web www.costacruceros.es.

A tu servicio
Estás de vacaciones, ¿verdad? Eso quiere decir que nosotros 
nos ocupamos de todo: entrega y recogida de maletas en 
el camarote, mesa asignada en el restaurante y personal 
altamente cualificado. ¿Dudas? ¿Preguntas? Nuestro servicio de 
Atención al Cliente está activo a través del servicio telefónico Call 
Me: llama al 3333 desde el teléfono de tu camarote. El acceso 
al mostrador sólo es posible si nuestro personal lo solicita tras 
una cita telefónica. Para reservar excursiones puedes usar 
la Costa  App, los monitores interactivos o llamar al número 
indicado a bordo. También podrás utilizar la Costa App para 
conocer todos los servicios disponibles a bordo, actividades 
diarias previstas o reservar directamente las excursiones.

Tu camarote
Según la tarifa seleccionada dispondrás de distintos privilegios. 
Consulta la web www.costacruceros.es para descubrir de 
forma sencilla y clara todas las ventajas de cada tarifa, con la 
descripción de lo que incluyen.

A la mesa con más gusto
El régimen de pensión completa te obsequiará con numerosas 
citas gastronómicas a lo largo de la jornada y te ofrecerá 
una amplia variedad en las comidas principales. Nuestros 
restaurantes están preparados para recibirte de la mejor 
manera posible en lo que respecta al distanciamiento social. 
Para garantizar la seguridad de todos los Huéspedes, te 
pedimos que te sientes exclusivamente con los compañeros 
de viaje incluidos en tu reserva. Además, para desayunar y 
comer puedes acceder a los principales restaurantes con total 
comodidad, cuando quieras, en una amplia franja horaria. 
Puedes escanear el código QR que encontrarás en las mesas 
de los restaurantes y bares para consultar el menú del día y 
las listas de bebidas directamente en tu smartphone. Podrás 
disfrutar del desayuno en el camarote y el servicio de camarote 
24 horas (excepto en determinadas tarifas promocionales). 

Brindemos por el crucero
En tu crucero Costa siempre habrá tiempo para disfrutar de un 
buen aperitivo, para elegir tranquilamente el vino adecuado a 
la hora de comer o disfrutar de un refresco en la piscina. Hay 
multitud de ocasiones y propuestas durante la navegación. 

Un barco entero a tu disposición
Los salones, el teatro, la discoteca y la biblioteca. Amplios 
puentes exteriores, piscinas, hidromasajes y solárium con 
tumbonas, hamacas y toallas de piscina. Gimnasio equipado. 
Circuito de jogging al aire libre. Pista polideportiva y mesas de 
ping pong (en algunos barcos).

Actividades a bordo
Durante el día se puede jugar y entrenar en las cubiertas 
exteriores o en el espacioso gimnasio. También mimarse en 
el SPA o en la piscina cumpliendo con los protocolos y límites 
de ocupación indicados en la entrada. Por la noche se puede 
experimentar la emoción del Casino, escuchar música en vivo 
o ser protagonista de los espectáculos que se repetirán varias 
veces durante la semana, y al mismo tiempo permitir que todos 
se diviertan, respetando el distanciamiento social.

Programas para niños y adolescentes
Animación para niños y jóvenes de 3 a 17 años a cargo de 
personal especializado, de día y de noche. Zonas especiales 
“Squok Club” y piscina reservada para niños (en algunos barcos). 
Menú infantil en el restaurante.

Extras con coste adicional
Son pocas las cosas que no están incluidas en el precio del 
crucero y están relacionadas principalmente con servicios que 
pueden utilizarse o no: bebidas si eligen cualquier tarifa que no 
las incluya, excursiones, teléfono, internet, peluquería, centro de 
bienestar, lavandería, servicio médico, fotógrafo, compras en las 
tiendas de a bordo, farmacia, restaurantes Samsara, pizzerías y 
restaurante Teppanyaki, videojuegos, casino y otras atracciones 
disponibles sólo en algunos barcos (Star Laser). Cada día se 
cargará a la cuenta del pasajero (excepto en las tarifas Deluxe y 
Todo Incluido, en las que ya está incluida) una cuota de servicio 
por todos los servicios de hostelería de a bordo. Consulta el 
importe en la web www.costacruceros.es/informaciones-utiles.
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Conectividad

Llegar a tu crucero no es problema, te acercamos  
al puerto de embarque.
¡De puerta a puerto con Costa!

En Costa queremos que tus vacaciones empiecen lo antes 
posible, desde tu casa; por eso te ofrecemos más conexiones 
que nadie desde más puntos de España. De esta forma 
queremos facilitarte la llegada a nuestros puertos de embarque 
en avión o en tren a unos precios muy ventajosos.

¡Te sorprenderán los increíbles precios que puedes conseguir!

Estas son algunas de las ventajas de reservar tu conexión al 
puerto con Costa:

1.	 COSTA MALETAS A CAMAROTE 
	 No tienes que preocuparte de tu equipaje, gracias al sistema 

“Maletas a Camarote” te llevamos las maletas desde el avión 
hasta tu camarote, en el vuelo de ida, en todos nuestros 
vuelos chárter dedicados. Tu sólo tendrás que colocar la 
etiqueta proporcionada en la documentación y de lo demás 
ya nos encargamos nosotros.

2.	 ASISTENCIA H-24 el mismo día de inicio crucero.
	 En caso de que el medio elegido para tu llegada al puerto 

lo hayas contratado con Costa y sufra alguna incidencia 
llámanos al +34 616 26 50 20 para que nos encarguemos de 
todo y asegurar tu llegada a puerto.

3.	 PRECIO TOTAL 
	 El precio final de un crucero con vuelo incluido será 	

el coste total que deberás abonar, no tendrás que preocuparte 
de gastos extras.

4.	 TIPOS DE TRANSPORTE 
	 Ofrecemos toda una variedad de transportes: vuelos, trenes y 

autobuses para que puedas elegir el que mejor te convenga 
y desde el punto de la península que tu elijas.

5.	 COMPAÑÍAS DE TRANSPORTE
	 Costa cuenta con acuerdos bilaterales con las mejores 

compañías de transporte que operan en nuestro país, 
contratando aquellas con mejor calidad de servicio.

6.	 VUELOS PROMO FLEX 
	 Consigue el mejor precio en tu vuelo, pregunta por el “VUELO 

PROMO” en tu crucero elegido e inicia el viaje desde tu 
aeropuerto más cercano. 

7.	 SERVICIO BAG EXPRESS
	 Recogemos el equipaje en tu casa y te lo llevamos 

directamente al puerto. Sólo para socios Perla Diamante.
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¡Lo mejor de la flota Costa está en España!
Nuestros 3 buques más modernos y nuevos tienen salidas desde nuestro puertos españoles, más cerca 

de ti, más cómodo y más rápido y en nuestras mejores barcos.

Disfruta de lo mejor de Costa sin salir de España.

COSTA SMERALDA

Costa Toscana - Sun Deck

Costa Firenze - Versilia Deck

Costa Smeralda - Piazza di Spagna



Antes de la salida
RESERVAS Y DATOS OBLIGATORIOS 
En la Agencia de Viajes, en el momento de adquirir 
tu crucero Costa, solicita reservar con el sistema  
CostaClick.es: de esta forma podrás ver, junto con 

tu Agente, la mejor tarifa disponible actualizada en tiempo 
real. Así podrás hacer una mejor elección. Te recordamos que 
se solicitará una suma adicional en los siguientes casos: (i) 50 
€ en caso de solicitud de cambios en la reserva y conforme 
a lo previsto en el artículo 9 de las Condiciones Generales de 
contratación del paquete turístico (ii) 50 € en caso de cancelación 
con al menos 45 días antes de la salida para la tarifa Todo 
Incluido y Deluxe, conforme a lo previsto en el artículo 7 de las 
Condiciones Generales de contratación del paquete turístico.  
Te recordamos que es obligatorio facilitar a la agencia de viajes los 
siguientes datos, tuyos y de tus acompañantes. Son indispensables 
para la correcta realización de la reserva y para poder ofrecerte 
servicios adicionales que completen tus vacaciones:
•	Nombre completo.
•	Fecha y lugar de nacimiento, nacionalidad, sexo M/F.
•	Número de móvil personal de todos los mayores de edad en el 

camarote, para contacto sólo en caso de emergencia.
•	Domicilio (calle y número, código postal, localidad, provincia, 

país).
•	Dirección de correo electrónico.
•	Documento de identidad necesario, en función del itinerario 

(pasaporte o DNI) (número, fecha y lugar de expedición, fecha de 
caducidad).

•	Nombre completo y teléfono de un amigo o familiar para 
contactar en caso de emergencia.

•	Número de tarjeta Costa Club para aplicar los descuentos que 
correspondan.

Información sobre compañías aéreas que operan con  
Costa Cruceros 
La empresa de transporte, el número de vuelo, los horarios y las 
escalas se comunicarán como mínimo 3 meses antes de la fecha 
de salida. Si la reserva se confirma durante los 3 meses previos 
a la fecha de salida, dichos datos se comunicarán en los 3 días 
laborables siguientes a la confirmación de la reserva.
Listado
Aerolinas Argentinas, Air Austral, Air Berlin, Air Caraibes, Air Europa, 
Air France, Air Mauritius, Air Méditerranée, Air Transat, Alitalia, 
American Airlines, Austrian Airlines, Blue Line, British Airways, British 
Midland, Cathay Pacific, Condor, Corsair, Delta Airlines, Easy Jet, 
Emirates, Etihad Airways, Europe Airpost, Finnair, Gulf Air, Iberia, KLM, 
Lufthansa, Meridianafly, Neos Air, Olympic Air, Orbest, Privilege Style, 
Qantas Airways, Qatar Airways, Ryanair, Royal Brunei, SAS, Singapore 
Airlines, SN Brussels Airlines, Swiss, TAM, Thai Airways, Tap Air Portugal, 
Thomson Fly, Transavia, Travel Service, Tui Fly, Turkish Airlines, United 
Airlines, Us Airways, Vueling.

Pasajeros con necesidades especiales 
Costa Cruceros desea responder del mejor modo posible a las 
exigencias de las personas que desean vivir la experiencia de un 
crucero pero presentan necesidades particulares, problemas de 
movilidad, de visión o de cualquier otro tipo. La reglamentación 
internacional exige a la compañía que sea consciente de cualquier 
“necesidad de asistencia personal en caso de emergencia” (sillas de 
ruedas, etc.) de sus pasajeros para tomar las medidas adecuadas. 
A tal fin, rogamos a los pasajeros informarnos al respecto, a través 
de la agencia de viajes o nuestro departamento de reservas, 
durante el trámite de la reserva.
De todas maneras, aconsejamos a los pasajeros con necesidades 
especiales viajar acompañados. 
Los pasajeros que necesiten silla de ruedas deben viajar 
acompañados y disponer de su propia silla de ruedas (te rogamos 

informar de sus dimensiones a la agencia de viajes al hacer la 
reserva o directamente a Costa Cruceros).
Costa Cruceros aloja gratuitamente a los acompañantes, en lo 
que respecta a la cuota “sólo crucero”; el acompañante deberá 
viajar en el mismo camarote que el pasajero con necesidades 
especiales. Para beneficiarse de esta oferta es obligatorio informar 
a Costa Cruceros de las necesidades del huésped en el momento 
de la confirmación de la reserva. Costa Cruceros deberá recibir 
la documentación acreditativa dentro de los 3 días laborables 
posteriores a la confirmación. A los pasajeros con acompañante 
se les asignarán camarotes equipados para personas con 
minusvalías. La tarifa gratuita se concederá al acompañante hasta 
el momento en que se agoten los camarotes para discapacitados. 
Esta tarifa no es acumulable a la promoción Niños Crucero Gratis. 
Para reservas con tres/cuatro pasajeros adultos, la tarifa gratuita 
del acompañante se aplicará a la 3ª o 4ª cama; en el caso de la 
promoción Niños Crucero Gratis se aplicará un suplemento sobre la 
3ª o 4ª cama, igual al 50% de la tarifa de adulto.
En el caso de un camarote doble ocupado por un adulto y un 
niño que pague el 50% (promoción Uno y Medio), la gratuidad se 
calculará en base a la tarifa del menor. En algunos puertos puede 
no ser posible desembarcar a los pasajeros con problemas de 
movilidad, especialmente cuando el barco ancle lejos de la costa.
Nuestros barcos disponen de algunos camarotes debidamente 
preparados para personas con minusvalías, indicados con la letra H en 
los planos de los barcos. Para más información, consulta nuestra web  
www.costacruceros.es/necesidadesespeciales

Necesidades especiales en las reservas de vuelos 
Cualquier requisito relacionado con necesidades especiales en los 
vuelos debe ser comunicado en el momento de la reserva, Costa 
Cruceros no puede garantizarlo al depender de terceros. Para más 
información, consulten nuestra página de Internet.

Menores 
Los menores de 18 años no pueden viajar solos a bordo de nuestros 
barcos. No se admiten a bordo bebés de menos de 6 meses en 
el momento del embarque. Este límite mínimo de edad se eleva 
a 12 meses en los Grandes Cruceros, en los cruceros de Vuelta al 
mundo y en los de duración igual o superior a 15 días, además de 
en cualquier otro itinerario en el que, por sus características, no 
sea posible garantizar por completo el cuidado y la seguridad de 
nuestros huéspedes más jóvenes. Los menores que no viajen con 
ambos progenitores precisan de la correspondiente autorización 
para viajar al extranjero.

Pasajeras embarazadas 
Dado que los barcos no están equipados para asistir en el embarazo 
o el parto, no se aceptarán reservas de pasajeras que se encuentren 
en la 24ª semana de embarazo o con un estado de gestación más 
avanzado en cualquier momento del crucero (ver el artículo 2.8 de 
las Condiciones Generales).

DOCUMENTACIÓN 
Documentación de viaje
A través de tu agencia de viajes o directamente a tu 
dirección de correo electrónico si se proporciona en el 

momento de la compra, recibirás la siguiente documentación de 
viaje en formato electrónico:
•	Pasaje para el crucero.
•	Formulario de embarque.
•	Etiquetas para el equipaje.
•	Billetes de avión y tren (si procede).
•	Lista de servicios contratados.
La documentación contiene información adicional y además 
sobre el embarque y el desembarque y los números de teléfono de 
emergencia. Recibirás la documentación de viaje una vez se haya 
verificado el pago de la reserva y después de que hayas aportado 
los datos personales obligatorios de los pasajeros mediante Web 
Check-in o con la asistencia de tu agencia de viajes, con una 

Informaciones útiles

191



antelación superior a tres semanas antes de la salida. 
Para más información sobre los procedimientos y la fecha de envío 
de la documentación de viaje, consulta en tu agencia de viajes. 
Además, si accedes a la página web mycosta.es e introduces tus 
nombres, apellidos y número de reserva, podrás entrar en la sección 
personalizada de la página web, donde encontrarás:
•	Hoja de reserva. 
•	Pasaje electrónico del crucero (si está ya abonado el importe 

total).
•	Servicios reservados o adquiridos.
•	Y mucha más información. 

Documentación legal 
Te rogamos comprobar antes de la salida que posees los 
documentos necesarios para el crucero elegido y que los 
documentos en cuestión no están caducados. Los pasajeros que 
no dispongan de la documentación necesaria para realizar el viaje 
no podrán embarcar ni tendrán derecho al reembolso del pasaje 
del crucero.
Ciudadanos españoles, con residencia en España
Pasaporte válido para los países de escala del crucero (o DNI 
válido para los países de escala), tal y como se indica en la web  
www.costacruceros.es para cada itinerario.
Extranjeros con residencia en España 
Te recomendamos comprobar que tu pasaporte está en vigor y 
es válido dirigiéndote al Consulado de tu país de nacionalidad y 
las oficinas consulares de los países de destino del crucero para 
consultar si se requieren visados adicionales.
Nota. El personal responsable del barco podrá retirar los documentos 
de identidad en el embarque y conservarlos durante todo el crucero 
a fin de mostrarlos a las diversas autoridades portuarias. 
En caso necesario, los pasajeros podrán solicitar que se les devuelva 
temporalmente. 
Visados turísticos 
Recordamos que la obtención de los visados necesarios para los 
países visitados durante el crucero es responsabilidad del pasajero, 
por lo que te rogamos que realices las consultas pertinentes en 
la embajada/consulado correspondiente tanto en el momento 
de realizar la reserva como antes de la salida, por si se hubiera 
producido algún cambio en la legislación aplicable con respecto a 
la información publicada en los itinerarios de este catálogo. Costa 
Cruceros no se responsabiliza de ninguna consecuencia derivada 
de la falta de los visados necesarios por parte de los pasajeros. 
Especial para India, China y Australia 
Para todos los Huéspedes que realicen itinerarios con entrada, 
salida o escala en India/China/Australia son necesarios visados 
turísticos sencillos/múltiples, que deberán solicitarse antes de la 
salida. Rogamos consultar con los organismos pertinentes. 
Especial Estados Unidos 
Para los viajes con escalas o tránsito por los Estados Unidos, 
todos los pasajeros deberán disponer de un pasaporte de lectura 
electrónica con una validez mínima de 6 meses después de la 
llegada a EE.UU. También los menores de edad deberán poseer 
un pasaporte individual de lectura electrónica, no considerándose 
válida la inscripción del menor en el pasaporte de los padres.
De acuerdo con las normas establecidas por el Departamento de 
Seguridad Interior de los Estados Unidos (DHS), que hacen referencia 
a los reglamentos del Visa Waiver Program (programa de exención 
de visado), Costa Cruceros te recuerda que no necesitan visado de 
entrada adicional:
1)	 Los pasajeros con pasaporte de lectura electrónica emitido o 

renovado antes del 26 de octubre de 2005.
2)	Los pasajeros con pasaporte de lectura electrónica emitido o 

renovado entre el 26 de octubre de 2005 y el 25 de octubre de 
2006 (inclusive), siempre que incorporen su fotografía digital 
integrada.

3)	Los pasajeros con pasaporte de lectura electrónica emitido 
o renovado después del 26 de octubre de 2006, siempre que 
incorporen el chip de datos integrado con los datos biométricos 
y una fotografía digital. Los pasajeros que no cumplan estos 
requisitos deberán obtener un visado para viajar a Estados 
Unidos.

A partir del 12 de enero de 2009, todos los ciudadanos de los países 
pertenecientes al Visa Waiver Program (incluida España) que vayan 

a viajar a Estados Unidos requieren una autorización electrónica de 
entrada al país. 
Los pasajeros, con más de 72 horas de antelación a su viaje, deberán 
acceder a la web de ESTA (Sistema Electrónico de Autorización de 
Viaje), https://esta.cbp.dhs.gov, y completar el formulario on-line 
habilitado al efecto. El número de autorización será solicitado a la 
salida hacia Estados Unidos.
Todos los pasajeros, incluidos los menores, que posean un 
pasaporte válido emitido antes de la introducción de los pasaportes 
de lectura electrónica, o pasaportes que no cumplan los requisitos 
arriba mencionados, necesitarán un visado de no inmigrante 
para entrar en Estados Unidos. Para más información sobre cómo 
obtener un visado para Estados Unidos, consulta la página web  
https://es.usembassy.gov/es/visas-es/

Documentación legal para menores de 18 años 
En todos los cruceros que requieran pasaporte, todos los menores 
deberán estar en posesión de un documento propio. A partir del 
26 de junio de 2012, los menores no pueden estar registrados en el 
pasaporte de sus padres.
En todos los cruceros para los cuales también es válido el DNI, 
te recordamos que los menores de 18 años pueden viajar con 
pasaporte o documento nacional de identidad propios. 
(Nota sobre el documento de identidad: los menores de 14 años 
en cuyo documento de identidad no se mencione el nombre 
de los padres/tutores, deberán aportar también un certificado 
de nacimiento en el que figuren los nombres de los padres). Si 
un menor no viaja acompañado de uno de los progenitores, 
o si viaja acompañado por personas que no son sus padres, 
tutores o cualquier otra persona mencionada en su documento, 
deberá consultarse con las autoridades pertinentes cuál es la 
documentación de viaje que necesita el menor en el extranjero.
Nota informativa sobre los vuelos entre la Unión Europea y Estados 
Unidos: Con arreglo a la legislación de los Estados Unidos y a un 
acuerdo internacional entre la Unión Europea y los Estados Unidos, 
el Departamento estadounidense para la seguridad interior 
(Department of Homeland Security, DHS) recibirá una serie de datos 
sobre el viaje y sobre la reserva, conocidos como datos PNR (del 
inglés Passenger Name Record, registro del nombre del pasajero), 
relativos a los pasajeros que realicen vuelos entre la Unión Europea 
y los Estados Unidos. 
El DHS tiene el compromiso de utilizar los datos PNR principalmente 
con fines de prevención y de lucha contra el terrorismo y otros 
delitos transnacionales graves. 
Estos y otros datos también pueden ser usados para comprobar si los 
pasajeros figuran en las listas de personas señaladas por motivos de 
seguridad. Los datos PNR se conservan durante al menos tres años y 
seis meses y se pueden intercambiar con otras autoridades. Puedes 
consultar más información sobre estas disposiciones, incluidas las 
medidas de protección de los datos personales, en tu compañía 
aérea o agencia de viajes, o bien en www.costacruceros.es
En virtud de un procedimiento obligatorio a partir del 6 de 
septiembre de 2010, las Autoridades de los Estados Unidos exigen 
que, en el momento de la reserva de un crucero con vuelo o vuelos 
directos hacia Estados Unidos (o solo vuelo de vuelta), se faciliten 
los siguientes datos para la reserva o emisión del billete de avión: 
nombre y apellidos, sexo, fecha de nacimiento, nacionalidad, 
número de pasaporte, fecha de expedición y caducidad y lugar 
de expedición. La ausencia de dichos datos puede producir graves 
complicaciones en el viaje, en términos de retraso en el proceso de 
embarque y aumento de costes por posibles ajustes arancelarios (en 
caso de nueva emisión de billetes por problemas en el embarque), 
e incluso la negativa por parte de las Autoridades de Estados 
Unidos a conceder la autorización de embarque. Por consiguiente, 
te recordamos que debes comunicar estos datos a la agencia de 
viajes en el momento de la reserva del crucero. Costa Cruceros no 
será responsable por el incumplimiento de lo anterior o por posibles 
reclamaciones por parte de los pasajeros. Para más información 
sobre el TSA Secure Flight Program, consulten el sitio www.tsa.gov

192



VACUNAS 
Al cierre de la edición de este folleto, los ciudadanos 
españoles con residencia en España no necesitan 
vacunas específicas. No obstante te recomendamos 

consultar con el organismo sanitario correspondiente antes del viaje. 

En el crucero
CONTROLES DE SEGURIDAD 
Por motivos de seguridad, el personal de seguridad 
de a bordo efectuará controles de los pasajeros y del 
equipaje en el momento del embarque y desembarque 

en todos los puertos de escala. Todos los controles se realizarán 
mediante detectores de metales y equipos de rayos X. Por motivos 
de seguridad, ninguna pieza del equipaje podrá superar los 20kg, 
recomendando llevar sólo una por pasajero. El equipaje de mano se 
controlará el día del embarque y no deberá superar las siguientes 
medidas: 55x35x25cm. Te recordamos que no está permitido subir a 
bordo los siguientes artículos: armas y municiones, explosivos, fuegos 
artificiales y cohetes, gases comprimidos o licuados (inflamables, 
no inflamables, refrigerantes, irritantes o venenosos) tales como 
gases de camping, pistolas de bengalas, sustancias infecciosas y 
venenosas, sustancias corrosivas, sustancias radiactivas, objetos 
que puedan convertirse en armas, drones, así como animales vivos. 
En caso de duda, consultar al realizar la reserva.
Por lo tanto, te recomendamos no comprar armas antiguas, cuchillos, 
puñales, espadas u objetos similares durante las excursiones en 
tierra. Si llevas contigo alguno de estos artículos, el personal de 
seguridad del barco te pedirá que lo dejes en tierra. Te informamos 
de que, de acuerdo con la normativa sobre salud y seguridad 
adoptada por Costa Cruceros para la seguridad de sus pasajeros, 
está prohibido subir a bordo cualquier tipo de comida o bebida en 
el equipaje de mano o en el equipaje que se lleva al camarote. Las 
únicas excepciones a esta normativa son los artículos de cuidado 
personal (como champú, gel de baño, cremas, etc.), medicamentos, 
productos o alimentos específicos para bebés, y productos o 
alimentos para dietas especiales certificadas. Esta prohibición 
también incluye cualquier alimento o bebida comprados durante 
las estancias en los puertos de escala. Los productos regionales 
que se compren en tierra serán mantenidos bajo custodia por el 
personal del barco y se entregarán a sus propietarios al final del 
crucero.

SEGURIDAD A BORDO 
Una vez a bordo te recomendamos que te familiarices 
con los procedimientos de seguridad. Para ello, lee la 
información expuesta en la parte interior de la puerta de 

tu camarote, dedica unos minutos a visionar el vídeo de seguridad 
que se reproduce en el momento de tu entrada en el camarote 
y lee en “Diario di bordo” (el programa del día) el horario de los 
simulacros de emergencia a los que deberás asistir. Antes de la 
salida se te requerirá participar en un ejercicio de adiestramiento 
cuyo objetivo principal es familiarizarte con la ruta que conduce 
a tu punto de reunión. Será muy sencillo, porque nuestro personal 
se colocará en los pasillos del barco para ayudarte a orientarte. 
Igualmente, encontrarás una placa en la parte interior de la 
puerta de tu camarote donde se muestra el recorrido. Recuerda 
llevar prendas apropiadas para el exterior y ponerte el chaleco 
salvavidas. Una vez en el punto de reunión, se llevará a cabo 
una demostración de los procedimientos a seguir en caso de 
emergencia y se te enseñará a familiarizarte con ellos. La seguridad 
de los pasajeros y de la tripulación es, desde siempre, la máxima 
prioridad para Costa Cruceros. Todos los miembros de la tripulación 
poseen la certificación BST (Basic Safety Training – Entrenamiento 
Básico de Seguridad, titulación obtenida en un centro internacional 
reconocido). Además se les somete a un programa intenso de 
familiarización con el barco y de consolidación de la formación 
adquirida en ese programa durante toda la duración de su periodo 

de embarque. Igualmente, y en función de los distintos puestos, el 
personal recibe el adiestramiento adicional oportuno. Por ejemplo, 
se envía regularmente a los miembros del equipo de extinción de 
incendios a centros de formación en tierra. Allí efectúan simulacros 
de incendio a los que se enfrentan con medios técnicos y poniendo 
en práctica la formación que reciben de instructores cualificados, 
pertenecientes a cuerpos de bomberos profesionales, tanto italianos 
como de otros países, que nos apoyan en este tipo de formación.

RESTAURANTES Y GASTRONOMÍA 
Dietas especiales 
Pueden servirse dietas especiales, si se solicitan y 
confirman en el momento de realizar la reserva. Los 

pasajeros pueden solicitar dietas especiales como, por ejemplo, 
hipoglucémicas para diabéticos, sin gluten o para otros tipos de 
alergias o intolerancias. Los requisitos alimenticios especiales solo 
se pueden gestionar de forma segura en el restaurante principal. 
Para garantizar la eficacia del servicio se ruega a los pasajeros 
que vuelvan a confirmar en el momento del embarque las 
necesidades específicas en la Oficina de información. En caso de 
que los pasajeros traigan los productos necesarios para su dieta, es 
obligatorio informar al maître tan pronto como sea posible tras el 
embarque, para organizar la preparación de las comidas.

Menú Vegano/Vegetariano 
Disponemos de múltiples platos veganos a disposición de los 
Huéspedes. Dicho menú deberá ser solicitado en el momento de la 
reserva del crucero. En los restaurantes principales podrá elegirse 
una rica variedad de entrantes, platos principales y postres, sin 
renunciar al gusto y la buena mesa. Se ruega reconfirmar a bordo, 
en la Oficina de atención al Cliente y al responsable del restaurante.

Paquetes de bebidas
Los paquetes de bebidas son personales y no pueden cederse o 
compartirse. El paquete de bebidas elegido debe adquirirse para 
todos los Huéspedes del mismo camarote o con el mismo número 
de reserva en caso de viajar con más personas. Los paquetes 
que incluyan bebidas con alcohol solamente pueden adquirirse 
a partir de 18 años cumplidos (21 en los Estados Unidos). Incluyen 
una selección de bebidas con y sin alcohol servidas por copa y son 
válidos incluso el día de llegada. No se servirán botellas enteras 
de agua, vino u otros licores. Están excluidos los productos del 
minibar, el servicio en el camarote y las marcas Premium (excepto 
en el paquete My Drinks Plus). Se denegará el servicio a aquellos 
Huéspedes con signos de ebriedad.

MÉTODOS DE PAGO A BORDO 
Tarjeta Costa 
Una vez a bordo, en el camarote se entrega a cada 
pasajero una tarjeta Costa personal que permite 

individualizar automáticamente su nombre en la lista de embarque. 
Esta tarjeta debe utilizarse durante el crucero para pagar todos 
los servicios adicionales disfrutados a bordo. El uso de la tarjeta 
Costa permite disfrutar plenamente del crucero sin la obligación 
de tener a mano dinero en efectivo para los gastos diarios. Estos 
gastos se cargarán diariamente de forma automática en la cuenta 
del respectivo camarote. En las primeras 48 horas después del 
embarque los pasajeros deberán proceder a la cobertura de su 
tarjeta Costa registrando su tarjeta de crédito o efectuando un 
depósito mínimo de 150 euros/dólares por persona, en función de la 
moneda de pago a bordo. El importe inicial del depósito deberá ser 
reintegrado cuando las compras realizadas sean superiores al saldo 
disponible en el momento. Si en dichas 48 primeras horas no se 
realiza el depósito, no se produce el registro de la tarjeta de crédito 
o los gastos son superiores a 200 euros/dólares estadounidenses 
la tarjeta Costa será deshabilitada. También cuando a lo largo 
de crucero las compras realizadas sean superiores al depósito 
efectuado. Al final del crucero se efectuará el cálculo final de gastos 
y, en caso de saldo positivo a favor del pasajero, se le reembolsará 
la cantidad no utilizada según la normativa española vigente, 
mediante transferencia bancaria.
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Tarjeta de crédito 
Registrar tu tarjeta de crédito es sin duda la forma más cómoda, 
sencilla y rápida para disfrutar de tus vacaciones. Se podrá realizar 
dicho registro en las primeras 48 horas de crucero en la Oficina de 
información o en los tótems interactivos. Cada día se adeudarán en 
la tarjeta las compras realizadas. A bordo se aceptan las tarjetas de 
crédito American Express, Visa y Mastercard. No se aceptan tarjetas 
prepago, tarjetas monedero ni tarjetas de débito tipo VISA Electron, 
etc. Te aconsejamos consultar con tu banco antes de la salida el 
tipo y modalidad de uso de tus tarjetas.

Moneda a bordo y Cambio de Divisas 
La moneda a bordo es la indicada en la tabla de Cuotas de Servicio. 
La oficina de Cambio está situada al lado de la oficina de Atención 
al Cliente y sus horarios de apertura son los publicados en el “Diario 
di Bordo”. La información sobre el tipo de cambio aplicado están 
disponibles en la propia oficina. El Servicio de Cambio no realiza 
anticipos de efectivo a través de tarjeta de crédito.

Cuota de servicio 
Si has adquirido un crucero con la tarifa Todo Incluido o Deluxe, la 
cuota de servicio está incluida. El cargo se liquidará diariamente, al 
igual que el resto de gastos a bordo. El importe diario preestablecido 
varía en función de la moneda a bordo y el destino elegido según el 
siguiente esquema:

Buque Crucero Cuota de 
Servicio por 
día y Adulto

Moneda 
a bordo

Costa Toscana del 17/12/2021 al 30/4/2022 10 € EURO

30/4/2022 al 16/12/2022 11 € EURO

desde el 16/4/2023 11 € EURO

Costa Firenze del 3/10/2021 al 28/4/2022 10 € EURO

desde el 28/4/2022 11 € EURO

Costa Smeralda del 2/10/2021 al 20/12/2021 10 € EURO

del 18/4/2022 al 7/5/2022 10 € EURO

desde el 7/5/2022 11 € EURO

Costa Diadema del 10/10/2021 al 5/5/2022 10 € EURO

desde el 5/5/2022 11 € EURO

Costa Fascinosa del 3/10/2021 al 20/11/2021 10 € EURO

del 9/4/2022 al 1/5/2022 10 € EURO

desde el 1/5/2022 11 € EURO

Costa Favolosa del 10/4/2022 al 1/5/2022 10 € EURO

del 1/5/2022 al 8/12/2022 11 € EURO

desde el 26/3/2023 11 € EURO

Costa Deliziosa del 2/10/2021 al 14/5/2022 10 € EURO

desde el 14/5/2022 11 € EURO

Costa Luminosa del 3/10/2021 al 30/4/2022 10 € EURO

desde el 30/4/2022 11 € EURO

Costa Pacifica del 1/4/2022 al 29/4/2022 10 € EURO

desde el 29/4/2022 11 € EURO

Costa Fortuna del 15/5/2022 al 7/12/2022 11 € EURO

desde el 10/4/2023 11 € EURO

Los importes indicados en la tabla anterior se refieren a la cuota de 
servicio para los Huéspedes a partir de 15 años. En todos los cruceros, 
los niños menores de 4 años no pagan, y los que tengan entre 4 
y 14 años pagan el 50% de los importes indicados anteriormente. 
Dichos importes son válidos en el momento de la publicación de 
este catálogo y pueden sufrir modificaciones. Rogamos por tanto 
verificarlos en tu agencia de viajes, en el contact center o en  
www.costacruceros.es.
Precios confirmados en el momento de impresión de este folleto, 
si hubiera modificaciones posteriores serán confirmadas en el 
momento de hacer su reserva.

VARIOS 
Fondeo en rada 
En algunas escalas está previsto este tipo de 
desembarque para el descenso de los pasajeros que 
efectúen las excursiones.

Fumadores 
Costa Cruceros pondrá todos los medios a su disposición para hacer 
cumplir la prohibición de fumar a bordo. Está terminantemente 
prohibido fumar (cigarrillos, puros o en pipa) en todas las zonas 
públicas interiores del barco, a excepción de las zonas señaladas 
como “Cigar Lounge”. Los cigarrillos electrónicos solo están 
permitidos en los camarotes y en las zonas señaladas como 
“Cigar Lounge”. En las zonas públicas al aire libre se permite fumar 
exclusivamente en las zonas designadas para ello y dotadas de 
ceniceros. Asimismo, te recordamos que no se puede fumar en el 
interior de los camarotes, excepto en los balcones privados. Para 
prevenir incendios, es sumamente importante apagar siempre los 
cigarrillos en los ceniceros, y nunca tirarlos encendidos al mar. Para 
más información sobre la aplicación de la prohibición de fumar en 
cada barco, puedes consultar la web www.costacruceros.es/faq o 
llamar al número 91 334 93 70 / 93 214 28 89.

Impuestos en EE.UU. 
Cuando el barco esté atracado en puertos de Estados Unidos, el 
importe de las bebidas consumidas a bordo se incrementará un 
20%.

TELECOMUNICACIONES 
Teléfonos móviles 
Gracias a acuerdos establecidos con diversos socios 
comerciales, en todos los barcos de la flota existe cobertura 

radiomóvil que permite a los clientes de las principales operadoras de 
telefonía móvil hacer y recibir llamadas, enviar y recibir SMS y utilizar 
los servicios de datos, incluso en mar abierto. Para utilizar el teléfono 
móvil se debe habilitar el servicio de roaming internacional. Si la 
navegación transcurre cerca de la costa, el móvil podría conectarse 
a algún operador terrestre. Consulta las tarifas con tu operador. 
El coste de utilización del teléfono móvil a bordo puede ser elevado. 
Contacta antes de embarcar con tu operador telefónico para 
conocer las tarifas en roaming marítimo.

Conexión vía satélite 
A bordo se puede llamar por teléfono desde el camarote por vía 
satélite. Además se pueden recibir y enviar faxes. Acude a la Oficina 
de información para más detalles. Para comunicaciones telefónicas 
o de fax desde tierra a bordo, no dudes en consultar los números y 
prefijos correspondientes a cada barco.
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FORMULARIO DE INFORMACION NORMALIZADA PARA CONTRATOS DE VIAJE 
COMBINADO

La combinación de servicios turísticos que le ofrece Costa Crociere S.p.A. (en adelante, 
“Costa Crociere”, “Costa Cruceros”, “la Empresa” o “el Organizador”) es un viaje 
combinado en el sentido del texto refundido de la Ley General para la Defensa de los 
Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado por Real Decreto 
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre. En consecuencia, el Viajero disfrutará de todos 
los derechos establecidos por la Unión Europea para dichos viajes combinados de 
conformidad con la Directiva (UE) 2015/2302. Por lo tanto, usted gozará de todos los 
derechos que se aplican en el marco de la UE a los viajes combinados. La empresa Costa 
Crociere S.p.A. y, además en su caso, la agencia de viajes detallista será(n) plenamente 
responsable(s) de la correcta ejecución del viaje combinado en su conjunto. Además, 
como exige la legislación, la(s) empresa(s) Costa Crociere S.p.A. y, además en su caso, 
la agencia de viajes detallista está(n) cubierta(s) por una garantía para reembolsarle los 
pagos realizados y, si el transporte está incluido en el viaje, asegurar su repatriación en 
caso de que incurra(n) en insolvencia.,.
Principales derechos en virtud del texto refundido de la Ley General para la Defensa de 
los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado por Real Decreto 
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre:
–	Los viajeros recibirán toda la información esencial sobre el viaje combinado antes de 

celebrar el contrato.
–	Siempre habrá como mínimo un empresario responsable de la correcta ejecución de 

todos los servicios de viaje incluidos en el contrato.
–	Se proporcionará a los viajeros un número de teléfono de emergencia o los datos de un 

punto de contacto donde puedan contactar con el organizador o el minorista.
–	Los viajeros podrán ceder el viaje combinado a otra persona, con un preaviso razonable 

y, en su caso, con sujeción al pago de gastos adicionales.
–	El precio del viaje combinado solo se podrá aumentar si se producen gastos específicos 

(por ejemplo, en los precios de combustible) y está expresamente estipulado en 
el contrato, y en ningún caso en los últimos veinte días anteriores al inicio del viaje 
combinado. Si el aumento de precio excede del ocho por ciento del precio del viaje 
combinado, el viajero podrá poner fin al contrato. Si el organizador se reserva el derecho 
de aumentar el precio, el viajero tendrá derecho a una reducción del precio si disminuyen 
los gastos correspondientes.

–	Los viajeros podrán poner fin al contrato sin pagar ninguna penalización y obtener el 
reembolso completo de todos los pagos realizados si se modifica significativamente 
alguno de los elementos esenciales del viaje combinado que no sea el precio. Si el 
empresario responsable del viaje combinado lo cancela antes de su inicio, los viajeros 
tendrán derecho al reembolso de los pagos realizados y, cuando proceda, a una 
compensación.

–	En circunstancias excepcionales, por ejemplo, en caso de que en el lugar de destino 
existan graves problemas de seguridad que puedan afectar al viaje combinado, los 
viajeros podrán poner fin al contrato antes del inicio del viaje combinado sin pagar 
ninguna penalización.

–	Además, los viajeros podrán poner fin al contrato en cualquier momento antes del inicio 
del viaje combinado mediante el pago de una penalización por terminación, que sea 
adecuada y justificable.

–	Si, después del inicio del viaje combinado, no pueden prestarse elementos significativos 
de este, deberán ofrecerse al viajero fórmulas alternativas adecuadas, sin coste 
adicional. Los viajeros podrán poner fin al contrato sin pagar ninguna penalización en 
caso de no ejecución de los servicios cuando ello afecte sustancialmente a la ejecución 
del viaje combinado y el organizador o, en su caso, el minorista no consiga solucionar el 
problema.

–	Los viajeros también tendrán derecho a una reducción del precio y/o a una indemnización 
por daños y perjuicios en caso de no ejecución o ejecución incorrecta de los servicios de 
viaje.

–	El organizador y el minorista deberán proporcionar asistencia al viajero en caso de que 
este se encuentre en dificultades.

–	Si el organizador o el minorista incurren en insolvencia se procederá al reembolso 
de los pagos. En caso de que el organizador o, en su caso, el minorista incurran en 
insolvencia después del inicio del viaje combinado y este incluya el transporte, se 
garantizará la repatriación de los viajeros. Costa Crociere S.p.A. ha suscrito una garantía 
de protección frente a la insolvencia con la compañía CHUBB European Group Ltd 
Sucursal en Italia. Si se deniegan servicios debido a la insolvencia de Costa Crociere 
S.p.A., los viajeros podrán ponerse en contacto con dicha entidad o, en su caso, con la 
autoridad competente (CHUBB European Group Ltd Sucursal en Italia, con domicilio en 
Via San Vincenzo, 2 - 16121 Génova - Italia, Tel. +39.010.53.750.1, Fax. +39.010.54.280.3, e-mail:  
chubb.denunce@chubb.com).

La información relativa a las principales características del viaje combinado, el precio, las 
formas de pago y el derecho a rescindir el contrato, ofrecida al Viajero en este documento, 
forman parte integral del contrato de viaje combinado. El Organizador se reserva 
la facultad de modificar los términos y características del contenido del presente 
Formulario de información normalizada para contratos de viaje combinado del viaje 
combinado en los términos establecidos en la legislación vigente.

La información precontractual es la siguiente:

1. PRINCIPALES CARACTERÍSTICAS DEL VIAJE COMBINADO 
Los detalles del crucero elegido se describen en la cotización de la reserva recogida 
en los Documentos de Opción (OPT-EN OPCIÓN) y Confirmación (CL-Confirmada) 
adjuntos, que forman parte de este Formulario de información normalizada para 
contratos de viaje combinado. 

a) El/los destino(s), itinerario y 
periodos de estancia, con fechas 
y, en los casos en que se incluya 
el alojamiento, el número de 
noches incluidas.

Información detallada en la cotización de 
la reserva recogida en los Documentos de 
Opción (OPT-EN OPCIÓN) y Confirmación 
(CL-Confirmada) adjuntos, que forman parte 
de este Formulario de información normalizada 
para contratos de viaje combinado

b)  Los medios, características 
y categorías de transporte, 
los puntos, fechas y horas de 
partida y regreso (pueden 
ser tiempos aproximados), 
la duración y los puntos de 
las paradas intermedias y 
conexiones de transporte.

Información detallada en la cotización de 
la reserva recogida en los Documentos de 
Opción (OPT-EN OPCIÓN) y Confirmación 
(CL-Confirmada) adjuntos, que forman parte 
de este Formulario de información normalizada 
para contratos de viaje combinado. 
En la documentación proporcionada a los 
Viajeros se incluyen detalles de sus vuelos. 
La inclusión de detalles de los vuelos en los 
documentos proporcionados por Costa Cruceros 
a los Viajeros, junto con las advertencias o 
información sobre el transporte aéreo y las 
normas legales y contractuales aplicables que 
correspondan, tiene una finalidad meramente 
informativa. Los Viajeros recibirán información 
sobre compañías aéreas, números de vuelo, 
horarios y aeropuertos con al menos 3 meses 
de antelación a la salida. Sin embargo, si se 
efectúa una reserva en los 3 meses previos a 
fecha de salida, los Viajeros recibirán la referida 
información en un plazo de 3 días hábiles desde 
la fecha de realización de la reserva.

c) La ubicación, principales 
características y, cuando 
corresponda, la categoría 
turística de los alojamientos 
según la normativa del país de 
destino.

Información detallada en la cotización de 
la reserva recogida en los Documentos de 
Opción (OPT-EN OPCIÓN) y Confirmación 
(CL-Confirmada) adjuntos, que forman parte 
de este Formulario de información normalizada 
para contratos de viaje combinado.

d) El régimen de comidas. Comidas incluidas en régimen de pensión 
completa (desayuno, almuerzo y cena) excepto 
bebidas salvo cuando expresamente se indique 
lo contrario.

e) Visitas, excursiones u otros 
servicios incluidos en el precio 
total acordado para el paquete; 
si alguno de los servicios de viaje 
se ofrece al viajero como parte 
de un grupo y, en tal caso, el 
tamaño aproximado del grupo.

Información detallada en la cotización de 
la reserva recogida en los Documentos de 
Opción (OPT-EN OPCIÓN) y Confirmación 
(CL-Confirmada) adjuntos, que forman parte 
de este Formulario de información normalizada 
para contratos de viaje combinado. 
Excepto cuando expresamente se indique lo 
contrario.

f) El idioma en el cual se llevarán a 
cabo los servicios.

Italiano e inglés, con asistencia puntual en 
español bajo petición expresa y sujeta a 
disponibilidad no pudiendo estar garantizada en 
todos los servicios.

g) Si el viaje o las vacaciones 
están adaptados a personas 
con movilidad reducida y, a 
petición del viajero, información 
detallada sobre la idoneidad 
del viaje o vacaciones teniendo 
en cuenta las necesidades del 
viajero.

Los barcos de Costa Cruceros disponen de un 
número limitado de camarotes para Viajeros con 
discapacidades, pero no todas las áreas públicas 
o instalaciones a bordo presentan características 
accesibles. Por lo tanto, las solicitudes de reserva 
para Viajeros con discapacidades estarán 
sujetas a la disponibilidad de estos camarotes 
especialmente adaptados y, cuando sea 
necesario, a la condición de que el Viajero con 
discapacidades viaje acompañado por una 
persona capaz de proporcionar la asistencia 
requerida por el primero en conformidad con el 
Reglamento UE N.º 1177/2010.

h) Seguro opcional. Existe la posibilidad, y se recomienda, de suscribir 
un seguro facultativo que cubra los gastos de 
cancelación originados en caso de que el viajero 
decida poner fin al contrato o los gastos de 
asistencia, incluidos los de repatriación, en caso 
de accidente, enfermedad o fallecimiento.

i) Protección de Datos. Costa Cruceros pone a su disposición toda la 
información relativa al tratamiento de sus datos 
personales en las Condiciones Generales de 
Contratación del viaje combinado, así como en 
su página web www.costacruceros.es 

j) Del Formulario de información 
normalizada, los documentos de 
cotización en Opción o Reserva, 
los títulos y la documentación 
del viaje, las condiciones 
generales de la contratación 
y el propio contrato de viaje 
combinado.

Serán redactados únicamente en el mismo 
idioma del presente Formulario de información 
normalizada sin perjuicio de que las 
comunicaciones entre el viajero y los agentes de 
viajes o de reservas pudieran haberse hecho en 
lenguas distintas a la de este documento.

INFORMACION COVID-19
Con motivo de la crisis sanitaria ocasionada por la Covid-19 y de acuerdo con la 
legislación en vigor tanto en los diferentes puertos del itinerario como la del propio 
buque de crucero, así como para salvaguardar la salud y la seguridad de todos los 
que se encuentran a bordo de nuestra flota e implantar las preceptivas medidas de 
orden y salud públicos, el Viajero deberá presentar todos los documentos sanitarios y la 
información necesaria requeridos para el embarque. Además, el Viajero al registrarse 
antes del embarque (tanto a través de la web como en el buque) deberá presentar 
declaraciones de salud veraces y exactas, aceptando también someterse a chequeos, 
controles médicos y de temperatura tanto antes del embarque como a bordo del barco. 
El Organizador se reserva el derecho de denegar el embarque u ordenar el 
desembarque del Viajero si su estado de salud o la información proporcionada
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ponen de manifiesto la vulneración de la normativa vigente en el ámbito de la salud 
y la seguridad para viajar en el buque. En el caso de que el Viajero rechace facilitar 
tanto la información como los documentos requeridos o que no se someta a las 
revisiones de salud realizadas a bordo, el Organizador entenderá que estamos ante 
un incumplimiento contractual, dando por ello lugar a la rescisión de su contrato de 
viaje combinado, sin derecho a obtener el reembolso de la parte no disfrutada ni de 
los demás servicios adquiridos. 
Además de lo previsto en el párrafo anterior, el Viajero observará todos los 
procedimientos puestos en marcha por el Organizador para contener la pandemia 
de Covid-19, relacionados con el distanciamiento social, las excursiones, el uso 
de mascarilla y los protocolos de higiénico-sanitarios. Estos procedimientos son 
dinámicos actualizándose continuamente por la normativa dependiendo de las 
circunstancias y evolución de la pandemia. En caso de no respetarlos, el Viajero 
será desembarcado sin derecho a obtener el reembolso del importe pagado por la 
parte del viaje combinado no proporcionado y/o por los demás servicios asociados 
adquiridos. 
Así mismo y debido a la dinámica evolución de la pandemia de Covid-19. 
Recomendamos encarecidamente a los Viajeros; con el fin de disponer de 
información precisa, concreta y actualizada; que consulten a las autoridades 
españolas sobre los requisitos exigidos por las mismas en materia sanitaria y 
de desplazamientos. Igualmente, y respecto al cumplimiento de cualquier otro 
requisito sanitario de carácter internacional, el Viajero debe consultar las páginas 
web del Ministerio de Relaciones Exteriores y Cooperación Internacional de Italia - 
portal Viaggiare Sicuri  
(http://www.viaggiaresicuri.it/) - y de la Organización Mundial de la Salud - portal 
de Viajes y Salud Internacional (https://www.who.int/ith/en/). 
Costa Cruceros requiere que, a efectos de embarque, cada Huésped tenga una 
póliza de seguro que cubra cualquier riesgo relacionado con Covid-19 durante 
el viaje. El Cliente puede suscribir la póliza Costa Relax (Covid-19) al precio de 22 
euros o, si lo prefiere, una póliza con una Compañía de Seguros de su elección, que 
cubra los siguientes riesgos, en caso de no haber contratado ningún seguro todos 
estos gastos correrán por su cuenta: gastos médicos, gastos de prolongación de la 
estancia (comida y alojamiento) en tierra por cuarentena, gastos de regreso a casa 
(incluso con medios protegidos para las personas que den positivo), reembolso 
de la parte de la reserva por interrupción del crucero. Además de la póliza anterior, 
Costa Cruceros le recomienda que contrate también un seguro de viaje con 
cobertura sanitaria y de cancelación por motivos distintos a los relacionados con 
Covid-19.

Para cualquier información precontractual complementaria pero no incluida aquí o en 
la cotización de la reserva recogida en los Documentos de Opción (OPT-EN OPCIÓN) 
y Confirmación (CL-Confirmada) adjuntos, que forma parte de este Formulario de 
información normalizada para contratos de viaje combinado y relativa al crucero elegido 
por el viajero –incluyendo también la amplia gama de “viajes combinados” comercializados 
por Costa Cruceros–, pueden consultar otros documentos publicados por Costa Cruceros, 
con especial atención a los folletos, al sitio web www.costacruceros.es al documento 
titulado “Información de Utilidad” https://www.costacruceros.es/informaciones-
utiles/informaciones-utiles.html y a las Condiciones Generales de Contratación  
(https://www.costacruceros.es/condiciones-generales.html)

2. NOMBRE COMERCIAL Y DIRECCIÓN DEL ORGANIZADOR 
El organizador es Costa Crociere S.p.A. con el nombre comercial Costa Cruceros
El organizador está representado en España por Costa Crociere S.p.A. Sucursal en España, 
con domicilio en C/ Pedro Teixeira, 8 – 5ª Planta; 28020 Madrid; CIF: W-0052669-I y Título-
licencia CICMA n.º 2221 de la Comunidad de Madrid; Teléfono: +34 932 142 889 /+34 913 
349 370.
Correo electrónico: info@es.costa.it Página web: www.costacruceros.es

3. PRECIO TOTAL DEL VIAJE COMBINADO
El precio total del viaje consta detallado en la cotización de la reserva recogida en los 
Documentos de Opción (OPT-EN OPCIÓN) y Confirmación (CL-Confirmada) adjuntos, 
que forma parte de este Formulario de información normalizada para contratos de 
viaje combinado.
Tal como se especifica en las Condiciones Generales de Contratación (véase el siguiente 
enlace (https://www.costacruceros.es/condiciones-generales.html), los precios de las 
tarifas (Todo Incluido, Súper Todo Incluido y Deluxe) incluyen tasas, impuestos y la Cuota 
de Servicio.
La cuota de servicio no está incluida en el precio de las tarifas LAST MINUTE; ÚLTIMO MINUTO; 
ÚLTIMA HORA; FLASH; PIND; PROMO, IMPERDIBLE e IMPERDIBLES. Esta cuota de servicio incluye la 
utilización de los servicios hoteleros a bordo y se carga diariamente del mismo modo que 
el resto de los gastos incurridos. Depende del número real de días transcurridos a bordo; el 
importe diario de la cuota varía también en función del itinerario y de la divisa de a bordo. 
Los importes que se muestran en la tabla que figura a continuación se refieren a la cuota 
de servicio que se aplica a los Viajeros mayores de 14 años. Los niños menores de 4 años 
no pagan cuota de servicio, mientras que los niños de entre 4 y 14, pagan el 50% de los 
importes mostrados en la tabla. Las cifras que figuran a continuación son correctas en la 
fecha de publicación de los presentes términos y condiciones generales y están sujetos 
a cambios.

Buque Crucero Cuota de Servicio por 
día y Adulto

Costa Toscana del 17/12/2021 al 30/4/2022 10 €
30/4/2022 al 16/12/2022 11 €
desde el 16/4/2023 11 €

Costa Firenze del 3/10/2021 al 28/4/2022 10 €
desde el 28/4/2022 11 €

Costa Smeralda del 2/10/2021 al 20/12/2021 10 €
del 18/4/2022 al 7/5/2022 10 €
desde el 7/5/2022 11 €

Costa Diadema del 10/10/2021 al 5/5/2022 10 €
desde el 5/5/2022 11 €

Costa Fascinosa del 3/10/2021 al 20/11/2021 10 €
del 9/4/2022 al 1/5/2022 10 €
desde el 1/5/2022 11 €

Costa Favolosa del 10/4/2022 al 1/5/2022 10 €
del 1/5/2022 al 8/12/2022 11 €
desde el 26/3/2023 11 €

Costa Deliziosa del 2/10/2021 al 14/5/2022 10 €
desde el 14/5/2022 11 €

Costa Luminosa del 3/10/2021 al 30/4/2022 10 €
desde el 30/4/2022 11 €

Costa Pacifica del 1/4/2022 al 29/4/2022 10 €
desde el 29/4/2022 11 €

Costa Fortuna del 15/5/2022 al 7/12/2022 11 €
desde el 10/4/2023 11 €

Si el viaje combinado incluye un vuelo, los traslados desde el aeropuerto hasta el barco y 
viceversa están siempre incluidos en el precio del viaje combinado. 
Los viajeros deberán abonar los siguientes cargos adicionales: (i) 50€ en el caso de cesión 
del contrato conforme al Apartado 6 que figura más adelante; (ii) 50 EUR en caso de 
cancelación con una antelación mínima de 45, 60 y 90 días respecto de la fecha de salida. 
Los precios pueden cambiar hasta 20 días antes del inicio programado del viaje 
combinado como resultado de subidas respecto a los precios en vigor en el momento 
de la publicación del programa del crucero, (i) en el coste de los billetes de avión, (ii) en el 
coste del combustible del barco u otras fuentes de energía, (iii) en impuestos o tasas por 
servicios incluidos en el viaje combinado, tales como tasas de embarque, desembarque 
o aterrizaje en puertos o aeropuertos, (iv) en los tipos de cambio relevantes para el viaje 
combinado, (v) n el precio de mercado del Régimen de Comercio de Derechos de Emisión 
(RCDE o “impuesto sobre el carbono”) según el Decreto Legislativo italiano n.º 257/2010. La 
diferencia en el precio del viaje combinado será la siguiente:
–	en el caso (i), la diferencia entre la tarifa calculada según los criterios establecidos en 

la nota al final de las Condiciones Generales de Contratación y la tarifa en la fecha de 
salida;

–	en el caso (ii), no habrá incremento de precio por subidas inferiores al 8% en el coste del 
combustible. Para subidas en el coste de combustible del 8%, el precio de la categoría 
más baja de los cruceros que se muestra en el folleto (excluyendo vuelos, traslados, 
tasas portuarias, tarifas de membresías y cargos por servicio) será un 3% mayor. Este 
aumento se aplicará a todos los viajeros para todas las fechas de salida del crucero 
en cuestión. El folleto en línea está disponible en la página de inicio de la página web  
www.costacruceros.es;

–	en el caso (iii), la cantidad total del incremento en tasas e impuestos;
–	en el caso (iv), la cantidad del incremento en los tipos de cambio aplicables al viaje 

combinado.
–	en el caso v), el producto de las toneladas métricas de combustible de aviación 

empleadas por cada asiento/rotación [A], el “valor medio de mercado” de la 
contaminación del mes anterior, según lo anunciado por el transportista, n-1 [B], y el 
coeficiente 3,15 [C] [i].

En caso de una disminución en los costes mencionados en (i), (ii), (iii) o (iv) respecto a los 
precios vigentes en el momento de la publicación del programa del crucero, el Viajero 
tendrá derecho a las siguientes reducciones en el precio:
-	en el caso (i), la diferencia entre la tarifa calculada según los criterios establecidos en 

la nota al final de las Condiciones Generales de Contratación y la tarifa en la fecha de 
salida;

-	en el caso (ii) habrá una reducción en el precio del crucero de menor categoría 
que aparece en el folleto (excluyendo vuelos, traslados, tasas portuarias, tarifas de 
membresías y cargos por servicio) equivalente al porcentaje de reducción en el coste 
del combustible;

-	en el caso (iii), la cantidad total de la reducción en tasas e impuestos;
-	en el caso (iv), la diferencia entre el tipo de cambio en la fecha de publicación del viaje 

combinado y la del día de salida.
Si el incremento del precio supera el ocho por ciento (8%) del precio total abonado 
originalmente por el Viajero, este tendrá la opción de aceptar la subida de precio o de 
rescindir el contrato sin ningún coste adicional, de conformidad con el art. 5 “Cambios 
antes del inicio del viaje combinado” de las Condiciones Generales de Contratación 
(véase el siguiente enlace) (https://www.costacruceros.es/condiciones-generales.html)

4. FORMA DE PAGO
En el momento de la perfección del contrato, el Viajero deberá abonar la cuota de 
inscripción, cuando esté prevista, y un adelanto a cuenta del precio, que será del 15% del 
precio total. El Viajero deberá abonar el importe restante, hasta la totalidad del precio, 
con una antelación mínima de 30 días a la fecha de salida prevista. Para los contratos 
estipulados en los 30 días anteriores a la fecha de inicio del viaje, la totalidad del precio 
deberá ser abonada en el momento de la contratación, mediante un pago único.
Si se contrata por teléfono en el 93 214 28 89 /91 334 93 70 o a través de la página web de 
Costa Cruceros con más de 45 días de anterioridad a la fecha de salida, y sometido a las 
formas de pago anteriormente mencionadas, el Viajero puede optar por pagar en cuotas 
mensuales sin intereses. El Viajero también puede elegir el número de cuotas, desde un 
mínimo de 2 a un máximo de 5, dependiendo de la fecha de reserva. El pago a plazos 
se realizará únicamente mediante tarjeta de crédito con cargos directos automáticos 
mensuales. 
El impago del saldo adeudado en los plazos indicados anteriormente constituirá un 
incumplimiento del contrato que dará lugar al derecho de rescisión del contrato de 
conformidad con el art. 1.124 del Código Civil, sujeto al pago de una indemnización por 
cualquier perjuicio adicional que sufra el Organizador.
El billete del crucero, que es un título legal que permite el acceso a bordo del buque, será 
entregado al Viajero después del abono del precio completo y contendrá la siguiente 
información:
-	fecha y lugar de nacimiento de cada Viajero
-	número, lugar y fecha de expedición, fecha de caducidad del pasaporte o Documento 

de Identidad del Viajero, conforme a la legislación en vigor
-	números de los teléfonos móviles personales de todos los adultos que viajan en el 

camarote para que se les pueda localizar en caso de emergencia 
Los pagos realizados mediante Agencias de Viaje solo se considerarán material y 
efectivamente realizados cuando el Organizador reciba las cantidades adeudadas. 
En las compras directas (realizadas por teléfono en el 93 214 28 89/ 91 334 93 70 o mediante 
el sitio web de Costa Cruceros (www.costacruceros.es), los Viajeros pueden elegir uno de 
los siguientes métodos de pago: mediante tarjeta de crédito, para ello deberá contactar 
telefónicamente con su experto en crucero quien ajustará en su reserva los cargos a 
su tarjeta en los plazos correspondientes o bien mediante transferencia bancaria, a la 
cuenta del Banco Santander, NO RESIDENTE, número ES13 0049 1817 01 2110285186 – SWIFT: 
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BSCHESMMXXX, indicando en la referencia obligatoriamente el número de reserva y enviar 
una copia de la transferencia a la siguiente dirección: cobros@es.costa.it
En los contratos finalizados con menos de 8 días y hasta 2 días antes de la salida el pago 
solo se podrá realizar con tarjeta de crédito.
Si se contrata en la página web de Costa Cruceros en los 30 días previos a la salida, solo se 
podrá realizar un único pago de la cantidad total con tarjeta de crédito.
En cualquier caso, todos los pagos serán realizados por el Viajero siguiendo cualquier 
instrucción específica que proporcione el Organizador de conformidad con las 
disposiciones de este Apartado 4.
Todas las formas de pago son de obligado cumplimiento y si el saldo debido antes 
mencionado no es abonado y/o si el Organizador no recibe los importes adeudados 
dentro de los plazos anteriormente mencionados, esto constituirá un incumplimiento de 
contrato que dará lugar al derecho a rescisión del contrato de conformidad con el art. 1.124 
del Código Civil, sujeto al pago de una indemnización por cualquier perjuicio adicional que 
sufra el Organizador.

5. INFORMACIÓN GENERAL SOBRE REQUISITOS DE PASAPORTE Y VISADOS
Antes de la salida, compruebe que está en posesión de la documentación de viaje 
necesaria y de un documento identificativo con foto para el crucero elegido, y que dicha 
documentación tiene validez para un período posterior a la fecha de finalización del viaje. 
No se permitirá embarcar a ningún Viajero sin los documentos adecuados y no se le 
reembolsará la tarifa del crucero.
Ciudadanos españoles con residencia en España – Pasaporte válido para todos los 
puertos de escala, o un documento nacional de identidad español actual, de acuerdo a 
los requisitos que aparecen en la página web de su crucero en particular. 
Extranjeros residentes en España – Se recomienda que comprueben con su consulado 
que disponen de un Documento de Identidad válido, con foto, para viajar y si necesitan 
algún visado para los puertos de escala. 
Los pasaportes y otras formas de Documento de Identidad con foto podrán ser recogidos 
por los miembros de la tripulación en el momento del embarque, y Costa los guardará 
durante todo el crucero para mostrárselos a las autoridades pertinentes en los diferentes 
puertos de escala. Si un Viajero precisa su documento por cualquier motivo, puede 
solicitar al personal del barco que se lo devuelva temporalmente.
EL resguardo de estar en trámites de la renovación del N.I.E. no es un documento válido 
para aquellos cruceros cuyo itinerario incluya países distintos a España. 
Visados de turista – Le recordamos que corresponde a cada Viajero, antes embarcar, 
solicitar a las diferentes embajadas/consulados los visados requeridos en los puertos de 
escala. En el momento de la reserva y unas semanas antes del viaje, los Viajeros deben 
comprobar que los requisitos de visado en sus puertos de escala no hayan sufrido 
modificaciones repentinas respecto a los que figuran en este folleto. Costa Cruceros 
no asume la responsabilidad de avisar a los Viajeros sobre la documentación de viaje 
necesaria. Para cruceros de “vuelta al mundo”, se aconseja a los viajeros solicitar los 
visados necesarios al menos tres meses antes de que el crucero zarpe. Cualquier pasajero 
que necesite ayuda con el proceso de solicitud de visado puede utilizar los servicios de 
la agencia (CAP 270 / +34/902 113 829 /info@cibt.es) que aplicará sus propias tarifas 
siendo en todo caso a cargo de los viajeros. Son los viajeros los responsables directos de 
gestionar la documentación de viaje necesaria y adecuada.
Requisitos especiales para India, Sri Lanka, China y Australia – Las escalas en India, Sri 
Lanka, China y Australia requieren un visado turístico y los Viajeros deben solicitarlo en 
el consulado/embajada correspondiente antes de partir. Únicamente para los visitantes 
en tránsito en el puerto de Sanya (China) se emite un visado a la llegada y el precio se 
cargará en la cuenta a bordo del Viajero. 
Requisitos especiales para la India – Es necesario visado. Los Viajeros deben solicitarlo en 
la Embajada o Consulado de la India antes de la salida. Cuando así se especifique en la 
carta de confirmación, los gastos de obtención del visado de turismo para la India están 
incluidos en el precio; Costa Cruceros asumirá estos gastos únicamente cuando el viajero 
utilice el agente designado por Costa Cruceros para la tramitación de su visado. Si utiliza 
otro agente para tramitar el visado, Costa Cruceros no abonará los costes asociados. Los 
Viajeros deben ponerse en contacto directamente con la agencia (CAP 270 / +34/902 113 
829 /info@cibt.es) al menos 15 días antes de la salida. Para solicitar la emisión del visado y 
necesitarán rellenar un formulario y adjuntar los documentos requeridos.
Costa Cruceros no asume ninguna responsabilidad si los Viajeros no obtienen el visado 
debido a negligencias por su parte.
Requisitos especiales para los EEUU – En los cruceros que incluyan paradas o tránsitos 
en los EEUU, todos los viajeros deben estar en posesión de un “pasaporte electrónico”; los 
menores de edad no se pueden incluir en el pasaporte de un padre, y deben estar en 
posesión de su propio pasaporte electrónico para viajar a los EEUU. Además, desde el 12 de 
enero de 2009 los ciudadanos y nacionales de países VWP (Visa Waiver Program), España 
incluida, deben obtener una autorización de viaje previa en forma de permiso electrónico 
ESTA.
Al menos 72 horas antes de la salida, los Viajeros que viajen a los EEUU sin visado deben 
rellenar una solicitud ESTA (Electronic System for Travel Authorization) en la página web 
ESTA https://esta.cbp.dhs.gov/esta/ se solicitará el resguardo con una copia del número 
de solicitud ESTA del viajero como parte de la documentación de viaje requerida para los 
EEUU. Los Viajeros, incluidos menores de edad, que viajen con pasaportes antiguos que 
sean válidos, pero no tengan un microchip biométrico, y los poseedores de pasaportes de 
países no VMP, deben solicitar un visado de no inmigrante en la Embajada o Consulado 
de los EE. UU. Más cercano. 
Requisitos especiales para Egipto – En los cruceros con tránsito por Egipto en los que 
el documento de identidad español actual se considera documento válido de viaje, 
les recordamos que las autoridades locales denegarán la entrada a los ciudadanos 
españoles que viajen con tarjetas electrónicas con un certificado de ampliación de 5 
años o tarjetas en papel renovadas (pero no reexpedidas) por 5 años con un sello de 
ampliación. 

6. DERECHO DEL VIAJERO A RESCINDIR EL CONTRATO 
Todo Viajero puede rescindir el contrato en cualquier momento antes del inicio del 
viaje combinado; sin embargo, cuando lo rescinda, el Organizador le cobrará, como 
penalización, los importes o porcentajes del precio total del viaje combinado que se 
indican en la siguiente tabla.

Tarifa Antelacion a la 
fecha de inicio 

del viaje

Todos los 
cruceros 

(excepto Vueltas 
al Mundo)

Vueltas al 
Mundo y tramos 

individuales, 
cruceros “Grandes 

horizontes por 
descubrir”

Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Más de 270 días

50 € por persona 15%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

30% -

Promo 50 € por persona -
Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Más de 89 días

50 € por persona 25%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

30% -

Promo 50 € por persona -
Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Entre 89 y 60 días

50 € por persona 50%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

30% -

Promo 25% -
Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Entre 59 y 45 días

50€ por persona 50%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

30% -

Promo 30% -
Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Entre 44 y 30 días

25% 50%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

50% -

Promo 50% -
Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Entre 29 y 15 días

50% 75%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

60% -

Promo 75% -
Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Entre 14 y 10 días

75% 75%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

85% -

Promo 100% -
Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Entre 9 y 6 días

75% 100%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

85% -

Promo 100% -
Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Menos de 5 días

100% 100%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

100% -

Promo 100% -

[i] El precio medio del mercado de los impuestos sobre el carbono es público y puede 
consultarse en https://markets.businessinsider.com/commodities/co2-european-emission-
allowances.
La cantidad de combustible consumida por pasajero, según lo declarado por el 
transportista, es la siguiente:
Tiempo de vuelo a los destinos y combustible consumido (por viajero)
Hasta 2 horas	 Italia, Europa, Islas Baleares, Túnez	 0.0701
de 2 a 3	 horas Grecia, Turquía	 0.0968
de 3 a 4	 horas Israel, Portugal, Rusia	 0.1380
de 4 a 5	 horas Islas Canarias, Egipto, Jordania	 0.1555
de 5 a 7	 horas Cabo Verde, Emiratos Árabes Unidos	 0.2440
de 7 a 8	 horas Kenya, Tanzania	 0.3914
de 8 a 9	 horas República Dominicana, Guadalupe, Jamaica	 0.4392
de 9 a 10	 horas Brasil, Maldivas, Madagascar	 0.4769
de 10 a 11	 horas Cuba	 0.5022
más de 11 horas	 Japón, México	 0.5307
Por ejemplo, un vuelo a Guadalupe, suponiendo que el precio de mercado del ETS es de 
6,90€  0,4392 toneladas métricas [A] x 6,90€ [B] x coeficiente 3,15 [C] = 9,55€ R/T (aprox. 
4,77€ por tramo del viaje).
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CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACIÓN DEL CONTRATO DE VIAJE 
COMBINADO COSTA 2021-2023

Le informamos que las condiciones generales de contratación se actualizan periódicamente 
con arreglo a los cambios introducidos en los requisitos legislativos pertinentes y, en 
consecuencia, recomendamos a nuestros Viajeros que consulten la versión aplicable en 
el momento de hacer la reserva y que se encuentra publicada en nuestra página web  
www.costacruceros.es o que está a su disposición a través de su Agencia de Viajes.

1. LEGISLACION APLICABLE Y ORGANIZACION
1.1 Este contrato de venta de viaje combinado, que incluye un crucero, se considera 
regulado tanto por los presentes términos y condiciones generales como por otros 
términos y condiciones incluidos en los catálogos y folletos publicados por la Empresa 
Organizadora y demás documentos facilitados por la Empresa Organizadora entre otros, 
el Formulario de Información Normalizada, a los Viajeros.
1.2 Este contrato también se rige por la Ley española de conformidad con la normativa 
de obligado cumplimiento en materia de protección al consumidor (Directivas 90/314 
CE y 2015/2302 UE y el Libro Cuarto de la LGDCU (RDL 1/2007) así como, cuando proceda, 
la normativa de ámbito nacional e internacional relativa a los servicios individuales que 
conforman el viaje combinado. La redacción del contrato particular se efectuará en el 
mismo idioma de las presentes condiciones generales de contratación sin perjuicio de que 
las comunicaciones entre el consumidor y los agentes de viajes o de reservas pudieran 
haberse hecho en lenguas distintas a las de estas condiciones generales de contratación.
1.3 En caso de que cualquier disposición de las presentes condiciones contractuales 
generales sea nula de pleno derecho o inefectiva en cualquiera de sus aspectos, dicha 
invalidez no afectará a la validez y ejecutividad del resto de las disposiciones contenidas 
en los presentes términos y condiciones generales.
1.4 La organización de este viaje combinado ha sido efectuada por la mercantil italiana 
Costa Crociere S.P.A representada en España por la Agencia de Viajes Mayorista-Minorista 
Costa Crociere S.p.A. Sucursal en España, con domicilio en la C/ Pedro Teixeira nº8, 5ª 
plata., 28020 Madrid, CIF: W-0052669-I y Título-licencia CICMA n.º 2221 de la Comunidad de 
Madrid. Costa Crociere S.P.A es titular de la marca Costa Cruceros.

2. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO 
2.1 Las solicitudes de reserva deberán efectuarse utilizando el formulario específico (u otro 
soporte duradero), íntegramente cumplimentado y firmado por el Viajero.
2.2 Los viajes combinados adquiridos online se tendrán -a todos los efectos legales- por 
ofrecidos a la venta en España, entendiéndose que los contratos conexos se celebran en 
España.
2.3 La aceptación de las reservas estará sujeta a la disponibilidad de plazas y se entenderá 
que el proceso de reserva se ha completado -con el consiguiente perfeccionamiento 
del contrato- únicamente con ocasión de la confirmación de la Empresa Organizadora 
(confirmación que podrá efectuarse online) y con sujeción al pago del depósito por el 
Viajero tal y como se estipula en la Cláusula 3.1. 
2.4 Las promociones u ofertas, incluidas las condiciones particularmente favorables 
distintas de las publicadas en los folletos, estarán sujetas a limitaciones en términos 
de tiempo y disponibilidad, de acuerdo con los criterios establecidos por la Empresa 
Organizadora en su momento y a su entera discreción.
2.5 Las Agencias de Viajes que ostenten una licencia válida actuarán como distribuidores 
de conformidad con lo previsto en la legislación española y podrán expedir al Viajero una 
copia del contrato con arreglo a lo establecido en Libro Cuarto de la LGDCU (RDL 1/2007). 
2.6 En el supuesto de una única reserva efectuada para varias personas agrupadas 
en un único listado, la persona que efectúe la reserva garantiza que cuenta con las 
autorizaciones y facultades necesaria para actuar en nombre de todos los miembros 
del grupo y, en todo caso, que todas las obligaciones contractuales serán cumplidas 
por todas las personas incluidas en el listado de la reserva. Igualmente, la persona que 
efectúe la reserva también garantizará que todas las demás personas del grupo dan su 
consentimiento para el tratamiento de sus datos personales y/o especiales.
2.7 No se aceptarán solicitudes de reserva efectuadas por menores de edad. Sin perjuicio de 
lo previsto en la Cláusula 2.6, las reservas para los menores de edad deberán hacerlas sus 
progenitores o tutores u otros adultos que cuenten con las atribuciones necesarias. Dichas 
reservas solo serán aceptadas en caso de que el menor viaje con, como mínimo, uno de sus 
progenitores o con su tutor legal u otro adulto que ostente facultades legales sobre el menor.
2.8 Dada la falta de instalaciones adecuadas en los buques crucero y el riesgo de sufrir 
un parto prematuro, no se permite viajar a las pasajeras que se encuentren en la semana 
24 de gestación cuando comience el crucero o que vayan a hacerlo durante cualquier 
momento del crucero. En el momento del embarque, toda mujer embarazada deberá 
presentar un certificado médico, expedido por un ginecólogo, en el que se declare que 
tanto la madre como el bebé se encuentran en buen estado de salud y pueden viajar. La 
carta deberá también incluir la fecha estimada de parto (FEP). Costa Cruceros no podrá 
ser declarada responsable de ninguna complicación relativa a la gestación en ninguna 
fase de esta y que surja durante o después del crucero.
2.9 La edad mínima para poder embarcar en el crucero es de 6 meses en el momento 
de la fecha de salida. No obstante, en cruceros transatlánticos y en cruceros con una 
duración igual o superior a 15 días, la edad mínima para participar en el crucero es de 12 
meses.
2.10 Los buques de Costa ofrecen un número limitado de camarotes para Viajeros 
con discapacidades, pero no todas las áreas o instalaciones públicas de a bordo 
cuentan con elementos accesibles. Por tanto, las solicitudes de reserva para Viajeros 
con discapacidades se cursarán con sujeción a la disponibilidad de estos camarotes 
especialmente diseñados y, cuando resulte necesario, a condición de que el Viajero 
discapacitado vaya acompañado por otra persona capaz de prestar la asistencia 
necesaria que requiera dicho Viajero con arreglo al Reglamento 1177/2010 UE.
2.11 Todo Viajero con condiciones físicas o mentales, discapacidades u otras necesidades 
que hagan necesaria la atención médica o unos cuidados específicos durante el viaje, 
deberá notificarlo a la Empresa Organizadora en el momento de concluirse el contrato. 
No se cursarán las solicitudes de reserva para Viajeros cuya condición física o mental 
sea tal que su participación en el crucero resultase imposible o peligrosa tanto para ellos 
como para otros Viajeros o que requieran unos cuidados o asistencia específicos que 
no puedan prestarse durante el crucero a bordo del buque. En el caso de que el Viajero 
rechace proporcionar tanto la información como los documentos requeridos o que no 
se someta al examen de salud según lo indicado en la Cláusula 10.12 de las presentes 
condiciones generales, se rescindirá su contrato de viaje combinado, sin derecho a 
obtener el reembolso de la parte no disfrutada ni de los demás servicios adquiridos.

2.12 La información sobre el crucero que no figure en la documentación contractual, en 
los folletos, en la página web de Costa Cruceros o en otros medios será facilitada por la 
Empresa Organizadora al Viajero de acuerdo con lo previsto en el Libro Cuarto de la LGDCU 
(RDL 1/2007) con antelación suficiente respecto del comienzo de viaje combinado.
2.13 La Empresa Organizadora se reserva el derecho a no aplicar las presentes condiciones 
generales en relación con categorías concretas de contratos (por ejemplo, grupos) y 
ofertas promocionales previstas en la Cláusula 2.4 anterior, para los que los términos y 
condiciones específicamente indicados en su momento se considerarán los válidos. La 
asignación de una categoría de camarote superior a la contratada y garantizada y/o en 
base a promociones comerciales no legitimará al Viajero a beneficiarse de los privilegios y 
derechos asociados a dicha categoría de camarote. Es posible que los camarotes de nivel 
igual o superior al asignado de acuerdo con cuanto antecede no cuenten con una cama 
doble y/o es posible que estén equipados para Viajeros con discapacidades y/o es posible 
que cuenten con accesorios y características distintos de los del camarote “garantizado” 
reservado. En el caso de un camarote triple/cuádruple/quíntuple “garantizado”, es posible 
que el camarote asignado no cuente con las plazas deseadas y sea necesario añadir una 
cama extra o una cuna.
2.14 Antes de la conclusión del contrato, el Viajero está obligado a obtener la información 
detallada suficiente en materia de condiciones de higiene y seguridad en los puertos de 
escala del itinerario: la conclusión del contrato implica el conocimiento por el Viajero de 
tales condiciones y su aceptación de los posibles factores de riesgo asociados. Además 
de las obligación del Organizador de proporcionar cualquier información de conformidad 
con lo recogido en la Cláusula 5 de estas condiciones generales de contratación, el Viajero 
debe obtener, antes de la salida, información sobre la situación en materia de salud, 
seguridad y movilidad de las autoridades españolas, las de los lugares del itinerario del 
crucero, y los sitios web del Ministerio de Relaciones Exteriores y Cooperación Internacional 
de Italia - portal Viaggiare Sicuri (http://www.viaggiaresicuri.it/) - y de la Organización 
Mundial de la Salud - portal de Viajes Internacionales y Salud (https://www.who.int/ith/en/).
2.15 El Viajero tiene que cerciorarse, antes de concluir el contrato, que cumple los requisitos y 
obligaciones cuyo detalle se recoge en la Cláusula 10. OBLIGACIONES DE LOS VIAJEROS de las 
presentes condiciones generales, así como del contenido vinculante descrito en el Formulario 
de Información Normalizada proporcionado al Viajero y cuya observancia es imprescindible 
cumplir para la plena ejecución del contrato e incluso poder viajar y/o embarcar.

3. PAGO
3.1 En el momento de la celebración del contrato, el Viajero deberá abonar un depósito del 
15% del precio, debiendo abonarse el saldo restante con una antelación mínima de 30 días 
respecto de la fecha de salida. En caso de viajes combinados o paquetes que incluyan un 
vuelo con una tarifa especial, el Viajero deberá también abonar un depósito no inferior al 
100% de la tarifa aérea.
3.1.1 En caso de que el contrato se celebre por teléfono llamando al 932 142 889/ 913 349 370 o 
a través de la página web de Costa Cruceros con una antelación superior a 45 días respecto 
de la fecha de salida, el Viajero podrá -con sujeción a las condiciones de pago previstas en 
la Cláusula 3.1- optar por pagar en plazos mensuales sin intereses. El Viajero también podrá 
elegir el número de plazos, desde un mínimo de 2 a un máximo de 5, dependiendo de la 
fecha de la reserva. El Pago a plazos únicamente podrá efectuarse mediante tarjeta de 
crédito a través de pagos mensuales mediante adeudo directo en la tarjeta.
3.1.2 En caso de que el contrato se celebre con una antelación inferior a 30 días 
respecto de la fecha de salida, deberá abonarse el importe íntegro en el momento del 
perfeccionamiento del mismo en una sola transacción.
3.2 El impago del saldo debido en los plazos indicados anteriormente constituirá un 
incumplimiento determinante del contrato que conllevará una acción resolutoria y que 
dará lugar a la aplicación de las penalizaciones previstas para la cancelación, así como 
las correspondientes indemnizaciones por cualesquiera daños adicionales sufridos por la 
Empresa Organizadora.
3.3 El billete del crucero, que constituye el título de transporte que permite legalmente el 
acceso a bordo del barco, se entregará al Viajero tras el pago íntegro del precio y haber 
facilitado los siguientes datos:
-	fecha y lugar de nacimiento de cada Cliente
-	número, fecha y lugar de expedición del pasaporte o documento de identidad del 

Viajero, así como la fecha límite de validez de este y de conformidad con la normativa 
vigente

-	números personales de móvil de todos los adultos que viajen en el camarote de forma 
que pueda contactarse con ellos en caso de emergencia

3.4 Los pagos efectuados a través de Agencias de Viajes solo se considerarán efectiva, 
material y formalmente realizados cuando la Empresa Organizadora reciba efectivamente 
los importes debidos.
3.5 Por lo que respecta a compras directas (efectuadas por teléfono llamando al 932 142 
889/ 913 349 370 o a través de la página web de Costa Cruceros www.costacruceros.es, los 
Viajeros podrán elegir una de las siguientes formas de pago: i) pago a plazos con arreglo a 
la Cláusula 3.1.1, ii) tarjeta de crédito, de conformidad con los términos y condiciones que se 
especifican a continuación. En caso de que el Viajero opte por pagar con tarjeta de crédito, 
la tarjeta se utilizará para el adeudo directo del saldo y cualesquiera penalizaciones por 
cancelación al amparo de la Cláusula 7. en las fechas indicadas en la reserva. El Viajero 
podrá solicitar que los pagos mediante adeudo directo en la tarjeta sean cancelados en 
el momento de la reserva, o en una fecha posterior, llamando al 932 142 889 /913 349 370
3.6 En caso de que el contrato se celebre por teléfono con una antelación mínima de 8 días 
respecto de la fecha de salida y por lo que respecta a los contratos concluidos posteriormente 
y hasta 2 días antes de la fecha de salida y para los contratos con pago a plazos regulados 
en la Cláusula 3.1.1, el pago solo podrá efectuarse mediante tarjeta de crédito.
3.7 En caso de que el contrato se celebre a través de la página web de Costa Cruceros con 
una antelación inferior a 30 días respecto de la fecha de salida, deberá efectuarse el pago 
íntegro y únicamente mediante tarjeta de crédito.
3.8 En cualquier caso, el Viajero deberá efectuar todos los pagos de conformidad con las 
instrucciones específicas dadas, en su caso, por la Empresa Organizadora de acuerdo con 
las disposiciones previstas en la presente Cláusula 3.
3.9 Todas las condiciones de pago son de obligado cumplimiento y, en caso de que el 
saldo arriba indicado no fuese abonado y/o en caso de que los importes debidos no 
sean recibidos por la Empresa Organizadora en los plazos anteriormente indicados, dicha 
circunstancia constituirá un incumplimiento de contrato que conllevará la resolución del 
contrato y la aplicación de las penalizaciones previstas para la cancelación así como 
las correspondientes indemnizaciones por cualesquiera daños adicionales sufridos por la 
Empresa Organizadora.
3.10 Pagos con tarjeta de crédito.- Se informa a los Viajeros que todos los pagos con tarjeta 
de crédito, tanto antes del inicio del viaje como para el abono de los gastos a bordo del 
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crucero, están sujetos a la autorización de las compañías emisoras de las tarjetas, por lo 
que eventualmente se pueden realizar solicitudes de autorización que pueden dar lugar 
al bloqueo temporal de una parte del crédito disponible, liberándose dichos bloqueos en 
los plazos previstos por el emisor de la tarjeta, todo ello conforme a las reglamentaciones 
y operativas de los respectivos emisores de las tarjetas de crédito.

4. PRECIOS
4.1 Los precios (Tarifas: Todo Incluido, Súper Todo Incluido y Deluxe) incluyen impuestos, 
tasas y la cuota de servicio. La cuota de servicio no está incluida en el precio de las tarifas 
LAST MINUTE; ÚLTIMO MINUTO; ÚLTIMA HORA; FLASH; PIND; PROMO, IMPERDIBLE e IMPERDIBLES. 
Esta cuota de servicio incluye la utilización de los servicios hoteleros a bordo y se carga 
diariamente del mismo modo que el resto de los gastos incurridos. Depende del número 
real de días transcurridos a bordo; el importe diario de la cuota varía también en función 
del itinerario y de la divisa de a bordo. Los importes que se muestran en la tabla que figura 
a continuación se refieren a la cuota de servicio que se aplica a los Viajeros mayores 
de 14 años. Los niños menores de 4 años no pagan cuota de servicio, mientras que los 
niños de entre 4 y 14, pagan el 50% de los importes mostrados en la tabla. Las cifras que 
figuran a continuación son correctas en la fecha de publicación de los presentes términos 
y condiciones generales y están sujetos a cambios.

Buque Crucero Cuota de Servicio por 
día y Adulto

Costa Toscana del 17/12/2021 al 30/4/2022 10 €
30/4/2022 al 16/12/2022 11 €
desde el 16/4/2023 11 €

Costa Firenze del 3/10/2021 al 28/4/2022 10 €
desde el 28/4/2022 11 €

Costa Smeralda del 2/10/2021 al 20/12/2021 10 €
del 18/4/2022 al 7/5/2022 10 €
desde el 7/5/2022 11 €

Costa Diadema del 10/10/2021 al 5/5/2022 10 €
desde el 5/5/2022 11 €

Costa Fascinosa del 3/10/2021 al 20/11/2021 10 €
del 9/4/2022 al 1/5/2022 10 €
desde el 1/5/2022 11 €

Costa Favolosa del 10/4/2022 al 1/5/2022 10 €
del 1/5/2022 al 8/12/2022 11 €
desde el 26/3/2023 11 €

Costa Deliziosa del 2/10/2021 al 14/5/2022 10 €
desde el 14/5/2022 11 €

Costa Luminosa del 3/10/2021 al 30/4/2022 10 €
desde el 30/4/2022 11 €

Costa Pacifica del 1/4/2022 al 29/4/2022 10 €
desde el 29/4/2022 11 €

Costa Fortuna del 15/5/2022 al 7/12/2022 11 €
desde el 10/4/2023 11 €

En caso de que el viaje combinado o paquete incluya un vuelo, los traslados del aeropuerto 
al puerto y de este al aeropuerto en los regresos están siempre incluidos en el precio 
del viaje combinado. Es necesaria la confirmación inmediata de la reserva, sin que exista 
la posibilidad de elegir una opción. En caso de cancelación de un viaje combinado que 
incluya un vuelo con una tarifa especial, el transportista aéreo cobrará al Viajero el coste 
total de la tarifa aérea, mientras que el importe retenido sobre el precio del crucero se 
cargará de conformidad con las condiciones expuestas en la Cláusula 7 “Cancelación 
por el Viajero”. También se solicitará a los Viajeros el pago de las siguientes sumas; (i) 50 
EUR en caso de un cambio de titular con arreglo a la Cláusula 9, (ii) 50 EUR en caso de 
cancelación con una antelación mínima de 45, 60 y 90 días respecto de la fecha de salida.
4.2 Para cada crucero habrá un número limitado de camarotes disponibles para su venta 
a los precios indicados en el folleto.
4.3 De conformidad con lo previsto en el RDL 1/2007, los precios podrán modificarse hasta 
20 días antes de la fecha de salida programada a consecuencia del incremento – en 
comparación con los precios vigentes en el momento de la publicación del programa de 
cruceros – (i) del coste de las tarifas aéreas, (ii) del coste del combustible del buque u otras 
fuentes de energía, (iii) de los derechos, impuestos y tasas sobre los servicios incluidos en 
el viaje combinado, tales como tasas de embarque, desembarque o aterrizaje en puertos 
o aeropuertos, (iv) del tipo de cambio de divisas correspondiente a la divisa del viaje 
combinado. La diferencia en el precio del viaje combinado será la siguiente:
-	en el caso previsto en el apartado (i), la diferencia entre la tarifa calculada de acuerdo 

con los criterios establecidos en la nota que figura al final de las Condiciones Generales 
de Contratación y la tarifa vigente en la fecha de salida;

-	en el caso previsto en el apartado (ii) no se aplicará subida alguna de precios por un 
incremento del precio del combustible que sea inferior al 8%. Para incrementos de los 
costes del combustible del 8%, el precio de la categoría inferior del crucero indicado 
en el folleto (excluidos vuelos, traslados, impuestos y tasas portuarias y cuotas de socio 
y cuota de servicio) será un 3% superior. El incremento se aplicará a todos los Viajeros 
para todas las fechas de salida del crucero en cuestión. El folleto online se encuentra 
disponible en la página de inicio del sitio web: www.costacruceros.es ;

-	en el caso previsto en el apartado (iii), el importe íntegro del incremento de los derechos, 
impuestos y tasas;

-	en el caso previsto en el apartado (iv), el importe del incremento del tipo de cambio 
aplicable al viaje combinado.

En caso de reducción de los costes mencionados en los apartados (i), (ii), (iii) o (iv) en 
comparación con los precios vigentes en el momento de la publicación del programa de 
cruceros, el Viajero estará legitimado a una reducción en el precio como sigue:

-	en el caso previsto en el apartado (i), la diferencia entre la tarifa calculada de acuerdo 
con los criterios establecidos en la nota que figura al final de los presentes términos y 
condiciones y la tarifa vigente en la fecha de salida;

-	en el caso previsto en el apartado (ii) se aplicará una reducción en el precio de la 
categoría inferior del crucero indicado en el folleto (excluidos vuelos, traslados, impuestos 
y tasas portuarias, cuotas de socio y cuota de servicio) equivalente a la reducción 
porcentual del coste del combustible;

-	en el caso previsto en el apartado (iii), el importe íntegro de la reducción de los derechos, 
impuestos y tasas;

-	en el caso previsto en el apartado (iv), la diferencia entre el tipo de cambio en la fecha 
de publicación del viaje combinado y el aplicable en la fecha de salida. 

4.4 En caso de que el incremento del precio supere el ocho por ciento (8%) del precio total 
originalmente abonado por el Viajero, éste podrá optar por aceptar la subida o desistir 
del contrato sin coste adicional alguno, de conformidad con lo previsto en la legislación 
vigente y en la Cláusula 5. (“Cambios antes del inicio…”) de las presentes Condiciones 
Generales de Contratación.
4.5 Por lo que respecta al Régimen de Comercio de Derechos de Emisión de la UE (RCDE UE 
– “impuesto sobre el carbono”) de conformidad con la Ley 13/2010, en caso de que resulten 
de aplicación las condiciones correspondientes, el impuesto devengado por cada Viajero 
por cada vuelo chárter, cobrado por el transportista aéreo, corresponde al producto de las 
toneladas métricas de Combustible de Aviones Jet (Jet Aviation Fuel) quemado por cada 
asiento/rotación [A], el “precio medio de mercado” de la contaminación correspondiente 
al mes anterior, anunciado por el transportista aéreo, n-1 [B] y el coeficiente 3,15 [C]. El 
precio medio de mercado de RCDE es información pública que puede verificarse en la 
página web: www.bluenext.eu o en https://markets.businessinsider.com/commodities/
co2-european-emission-allowances.
La cantidad de combustible consumida por Viajero es, con arreglo a la información 
facilitada por el transportista aéreo, la siguiente:
Tiempo de vuelo a los destinos y combustible consumido (por persona)
Hasta 2 horas	 (Italia, Europa, Islas Baleares, Túnez):	 0,0701
de 2 a 3 horas	 (Grecia, Turquía):	 0,0968
de 3 a 4 horas	 (Israel, Portugal, Rusia):	 0,1380
de 4 a 5 horas	 (Islas Canarias, Egipto, Jordania):	 0,1555
de 5 a 7 horas	 (Cabo Verde, Emiratos Árabes Unidos):	 0,2440
de 7 a 8 horas	 (Kenia, Tanzania):	 0,3914
de 8 a 9 horas	 (República Dominicana, Guadalupe, Jamaica):	0,4392
de 9 a 10 horas	 (Brasil, Maldivas, Madagascar):	 0,4769
de 10 a 11 horas	 (Cuba):	 0,5022
más de 11 horas	(Japón, Méjico):	 0,5307
Por ejemplo, un vuelo a Guadalupe, suponiendo que el precio de mercado de RCDE sea de 
6,90€  0,4392 toneladas métricas [A] x 6,90€ [B] x coeficiente 3,15 [C] =9,55€ R/T (aprox. 
4,77€ por trayecto del viaje).
4.6 Los precios se entienden por persona. No obstante, en caso de billetes no utilizados o 
cancelaciones que conlleven que un Viajero sea el único ocupante de un camarote, se 
aplicará un suplemento a dicho camarote.
4.7 El precio comunicado en el momento de la reserva está sujeto a variaciones (tanto 
al alza como a la baja) en caso de variación del número de ocupantes en el camarote. 

5. CAMBIOS ANTES DEL INICIO DEL VIAJE COMBINADO
5.1 De conformidad con lo previsto en el RDL 1/2007, antes del comienzo del viaje 
combinado, la Empresa Organizadora podrá introducir pequeños cambios en los términos 
y condiciones del contrato debiendo informar de inmediato a los Viajeros por escrito 
(pudiendo hacerse a través de la Agencia de Viajes), notificándoles el tipo de cambio y la 
consiguiente variación del precio del viaje combinado. 
5.2 De conformidad con lo previsto en el del RDL 1/2007, en caso de que antes del 
comienzo del viaje combinado la Empresa Organizadora se vea obligada a introducir 
modificaciones significativas en uno o varios de los aspectos principales de los servicios 
turísticos (por ejemplo, destino, medio de transporte, categoría de transporte, fechas u 
horas) con arreglo al RD 1/2007 o, no pueda atender solicitudes especiales del viajero con 
arreglo al RDL 1/2007 o incremente el precio total del viaje combinado en más de un 8%, el 
Viajero podrá optar por aceptar el/los cambio(s) o desistir del contrato sin coste adicional, 
en el plazo máximo previsto en la Cláusula 5.3. En caso de desistimiento, la Empresa 
Organizadora podrá ofrecer al Viajero un viaje combinado alternativo de calidad igual 
o superior. 
5.3 El Viajero informará a la Empresa Organizadora (a través de la Agencia de Viajes, si 
así lo prefiere) de su decisión en el plazo máximo razonable establecido por la Empresa 
Organizadora. 
5.4 En caso de desistimiento del contrato o, si el Viajero no acepta las soluciones alternativas 
propuestas por la Empresa Organizadora, ésta procederá –en el plazo de 14 días a partir 
de la fecha de desistimiento- a reembolsar los importes pagados por el Viajero. En caso 
de que el viaje combinado alternativo propuesto por la Empresa Organizadora tenga un 
valor o calidad inferior, el Cliente estará legitimado a solicitar una reducción del precio.

6. IMPOSIBILIDAD DE PRESTAR PARTE SUSTANCIAL DE LOS SERVICIOS DEL 
VIAJE COMBINADO
6.1 En caso de que, una vez iniciado el viaje combinado, y debido a circunstancias que 
escapen al control de la Empresa Organizadora, ésta no pueda prestar parte sustancial 
–en términos de valor o calidad- de la combinación de servicios turísticos garantizados 
en el contrato, propondrá soluciones alternativas adecuadas, en caso de ser posible de 
una calidad igual o superior, para continuar el viaje tal y como estaba programado sin 
coste adicional para el Viajero, o –en su defecto- se reembolsará al Viajero la diferencia 
de precio en caso de que las soluciones alternativas sean de una calidad inferior a la 
originalmente reservada.
6.2 El Viajero solamente puede rechazar las alternativas propuestas si no son comparables 
a las acordadas inicialmente o si la reducción de precio es inadecuada.
6.3 En caso de que no resulte posible proporcionar soluciones alternativas, o en caso de 
que el Viajero rechace tales soluciones en tanto en cuanto no sean comparables a las 
características originalmente acordadas en el contrato del viaje combinado o en caso 
de que la reducción del precio de la solución alternativa resulte insuficiente, la Empresa 
Organizadora devolverá al Viajero la consiguiente diferencia en el precio. En caso de 
incumplimiento por la Empresa Organizadora de sus obligaciones relativas a la oferta de 
un viaje combinado alternativo, resultarán de aplicación las disposiciones previstas en 
el RDL 1/2007 (a saber, dicha acción u omisión se tendrá por incumplimiento sustancial).
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7. CANCELACIÓN POR EL VIAJERO 
7.1 De conformidad con lo previsto en el del RDL 1/2007, todo Viajero podrá desistir del 
contrato en cualquier momento antes del inicio del viaje combinado, aunque la Empresa 
Organizadora le cobrará las siguientes cantidades o porcentajes del precio del viaje 
combinado, con arreglo a la tabla que sigue: 

Tarifa Antelacion a la 
fecha de inicio 

del viaje

Todos los 
cruceros 

(excepto Vueltas 
al Mundo)

Vueltas al 
Mundo y tramos 

individuales, 
cruceros “Grandes 

horizontes por 
descubrir”

Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Más de 270 días

50 € por persona 15%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

30% -

Promo 50 € por persona -

Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Más de 89 días

50 € por persona 25%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

30% -

Promo 50 € por persona -

Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Entre 89 y 60 días

50 € por persona 50%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

30% -

Promo 25% -

Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Entre 59 y 45 días

50€ por persona 50%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

30% -

Promo 30% -

Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Entre 44 y 30 días

25% 50%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

50% -

Promo 50% -

Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Entre 29 y 15 días

50% 75%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

60% -

Promo 75% -

Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Entre 14 y 10 días

75% 75%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

85% -

Promo 100% -

Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Entre 9 y 6 días

75% 100%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

85% -

Promo 100% -

Todo Incluido / Súper 
Todo Incluido / Deluxe

Menos de 5 días

100% 100%

Last Minute / Último 
Minuto / Última Hora / 
Flash / Pind / Imperdible 
/ Imperdibles

100% -

Promo 100% -

7.2 De conformidad con lo previsto en el del RDL 1/2007, en caso de que surjan circunstancias 
extraordinarias inevitables en el lugar de destino o en sus alrededores y que afecten 
significativamente al desarrollo del viaje combinado o al transporte de Viajeros al destino, 
el Viajero estará legitimado a desistir del contrato antes del inicio del viaje combinado, sin 
pago de gastos de cancelación y reintegrándosele íntegramente el importe abonado por 
el viaje combinado, pero pudiendo optar por otra forma de compensación. 
7.3 Por lo que respecta a las reservas efectuadas por teléfono a través del 932 142 889 
/913 349 370 u online en www.costacruceros.es , de conformidad con lo previsto en el RDL 

1/2007, el Viajero estará legitimado a desistir del contrato de viaje combinado en el plazo 
de catorce (14) días a partir de la firma del contrato o, en caso de ser una fecha posterior, a 
partir de la fecha en la que recibió los términos y condiciones del contrato y la información 
preliminar, sin pagar penalización alguna y sin necesidad de alegar motivo alguno. Por 
lo que se refiere a ofertas con precios significativamente inferiores a los originalmente 
propuestos, el Viajero no tendrá derecho de desistimiento. En tales casos, la Empresa 
Organizadora especifica la reducción en el precio y deja claro el hecho de que al Viajero 
no le asistirá el derecho de desistimiento.

8. CANCELACIÓN POR LA EMPRESA ORGANIZADORA
La Empresa Organizadora podrá desistir del contrato de viaje combinado y devolver al 
Viajero la totalidad de los importes abonados por el viaje combinado sin estar obligada 
a pagar ninguna cuantía adicional en concepto de compensación o indemnización 
en caso de que: a) el número de personas que haya adquirido el viaje combinado 
sea inferior al mínimo requerido por el contrato y la Empresa Organizadora notifique al 
Viajero la cancelación del contrato con una antelación mínima de (i) veinte días respecto 
del comienzo del viaje combinado en el caso de viajes combinados que duren más de 
seis días, (ii) siete días respecto del comienzo del viaje combinado en el caso de viajes 
combinados que duren entre dos y seis días, (iii) cuarenta y ocho horas respecto del 
comienzo del viaje combinado en el caso de viajes combinados que duren menos de dos 
días, b) la Empresa Organizadora no pueda ejecutar el contrato debido a circunstancias 
extraordinarias ineludibles y notifique al Viajero la cancelación del contrato sin demora 
desde el inicio del viaje combinado.

9. CESIÓN DEL CONTRATO
9.1 De conformidad con lo previsto en el RDL 1/2007,, y siempre que se notifique a la Empresa 
Organizadora con una antelación mínima de siete días respecto del comienzo del viaje 
combinado, un Viajero que no pueda asistir al crucero podrá añadir ceder el contrato a 
un nuevo Viajero siempre que: a) no exista ningún motivo relacionado con los pasaportes, 
visados, certificados de salud, alojamiento hotelero, servicios de transporte o con 
cualquier otro factor que pudiera impedir al nuevo Viajero asistir al crucero en las mismas 
condiciones que el Viajero original, b) el nuevo Viajero abone a la Empresa Organizadora 
el importe indicado en la Cláusula 9.2 siguiente y, en el caso de un viaje combinado “vuelo-
crucero”, los gastos de gestión adicionales que, en su caso, cobre(n) la(s) aerolínea(s) en 
concepto de cambio de nombre.
9.2 En todo caso, el Viajero deberá abonar unos gastos de gestión por persona 
de 50€ en concepto de cambio de titular. Además, el Viajero original responderá 
mancomunadamente con el nuevo Viajero del pago del saldo restante del precio, y 
también del pago de las cuantías a las que se hace referencia en la Cláusula 9.1 anterior. 
9.3 El billete del crucero únicamente podrá transferirse en caso de cambio de titular 
efectuado de conformidad con lo previsto en los párrafos anteriores.
9.4 El derecho a efectuar un cambio de titular con arreglo a los párrafos que anteceden 
estará sujeto a las exclusiones y restricciones previstas en la normativa de obligado 
cumplimiento, en concreto en materia de seguridad, normativa que se aplicará a los 
servicios individuales que conforman el viaje combinado.
9.5 El Viajero original y el nuevo Viajero serán responsables solidarios del pago del precio 
del viaje combinado, así como del pago de los gastos, cargos, cuotas y costes adicionales, 
incluidas las cuotas y tasas administrativas y de servicio que se cobren en concepto de 
cambio de titular.

10. OBLIGACIONES DE LOS VIAJEROS
10.1 El Viajero deberá contar con su propio pasaporte individual u otra documentación de 
viaje pertinente, dependiendo de su nacionalidad, para todos los países incluidos en el 
itinerario, así como los visados de turista, estancia o tránsito y certificados de salud que, en 
su caso, resulten necesarios. Los residentes en España de otras nacionalidades deberán 
portar, en todo caso, la tarjeta de residencia en vigor, no siendo válida si está en trámites 
de renovación o solicitud. La información pertinente contenida en los folletos se refiere 
(salvo indicación en contrario) a Viajeros cuya nacionalidad sea la del país en el que se 
publica el folleto.
10.2 El comportamiento de los Viajeros no podrá afectar a la seguridad, confort, bienestar 
o disfrute del resto de los Viajeros. Los Viajeros deberán actuar de forma prudente, 
seguir todas las instrucciones dadas por la Empresa Organizadora y cumplir con toda la 
normativa administrativa o legal que resulte de aplicación al viaje.
10.3 Los Viajeros deberán abstenerse de llevar mercancías, animales vivos, armas, 
munición, explosivos o sustancias inflamables, tóxicas o peligrosas a bordo del barco sin 
contar con el consentimiento por escrito de la Empresa Organizadora. También queda 
prohibido llevar a bordo y/o utilizar en el camarote aparatos eléctricos, incluidos, entre 
otros, planchas, calentadores de agua, teteras o hervidores, cocinas eléctricas, secadores 
y calentadores de pelo. No está permitido el embarque de ningún tipo de vehículo, 
independientemente de si la tracción es animal, humana, eléctrica o mecánica, salvo 
aquellos empleados por personas con algún tipo de discapacidad o minusvalía y que 
sean imprescindibles para garantizar su autonomía. En caso de incumplimiento, los 
equipos encontrados permanecerán custodiados por personal de a bordo sin posibilidad 
de uso hasta la finalización el crucero, momento en el que se devolverán a sus respectivos 
titulares.
10.4 El Viajero responderá de los daños producidos a la Empresa Organizadora por el 
incumplimiento de las obligaciones mencionadas anteriormente. En concreto, el Viajero 
responderá de los daños causados al buque, sus instalaciones, mobiliario y equipos, de 
las pérdidas o daños causados a otros Viajeros y a terceros, así como de las multas, 
sanciones, penalizaciones y gastos impuestos a la Empresa Organizadora debido a 
los actos del Viajero, por las autoridades portuarias, los funcionarios de aduanas, las 
autoridades sanitarias y demás cargos públicos y autoridades de cualquier país incluido 
en el crucero.
10.5 El Viajero facilitará a la Empresa Organizadora todos los documentos, información y 
datos que ésta requiera para subrogarse en los derechos del Viajero frente a terceros 
que pudieran ser declarados responsables de cualquier pérdida o daño causado por el 
Viajero, respondiendo este ante la Empresa Organizadora de cualquier perjuicio en los 
derechos de subrogación que traiga causa de la falta de cumplimiento de lo previsto en 
esta Cláusula.
10.6 El Viajero facilitará a la Empresa Organizadora toda la información necesaria para 
permitir el cumplimiento de los requisitos de seguridad y, en concreto, los previstos en la 
Directiva 98/41/CE modificado por la Directiva 2002/24/CE, así como la correspondiente 
legislación española resultado de la trasposición de las mencionadas directivas. La 
recogida y tratamiento de datos (incluidas imágenes) se llevará a cabo de conformidad 
con el Reglamento 679/2016 UE (Reglamento General de Protección de Datos).
10.7 El Viajero asistirá a las sesiones sobre seguridad y simulacros de emergencia que 
la Empresa Organizadora lleve a cabo a bordo del barco. En caso de no cumplirse con 
este requisito, el Capitán -con arreglo a lo previsto Cláusula 11.2 - podrá adoptar todas las 
medidas pertinentes, incluido el desembarco disciplinario del Viajero infractor.
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10.8 Únicamente está permitido llevar líquidos en el equipaje de mano en los siguientes 
casos:
a)	Líquidos relacionados con la cosmética o el aseo personal en envases individuales 

de capacidad no superior a 100 ml. contenidos a su vez en una bolsa de plástico 
transparente con sistema de apertura/cierre y de capacidad no superior a 1 litro (bolsa 
de aproximadamente 20x20 cm).

b)	Líquidos que deban ser utilizados durante el viaje bien por necesidades médicas o de 
dietas especiales, incluyendo la comida infantil. Las restricciones relativas al transporte 
de líquidos al que se refiere este apartado no afectan al equipaje facturado.

10.9 Las bebidas y alimentos adquiridos en tierra o en tiendas del barco tienen restringida 
su disponibilidad a bordo con arreglo a las siguientes condiciones:
a)	Las bebidas adquiridas en las tiendas del barco permanecerán en depósito hasta la 

finalización del crucero, momento en el que serán entregadas a los Viajeros.
b)	Todas las bebidas y alimentos comprados en tierra solamente podrán ser embarcadas 

si se dejan consignadas en depósito, y sin abrir, hasta la finalización del crucero, 
momento en el que serán entregadas a los Viajeros.

10.10 En el caso de Viajeros menores no acompañados por su progenitores o tutores es 
de aplicación la correspondiente normativa en materia de documentación de viaje según 
se recoge en la Instrucción número 10/2019 de la Secretaría de Estado de Seguridad del 
Ministerio del Interior del Gobierno de España. Que de forma resumida transcribimos a 
continuación.
Documentación de viaje:
a)	Todos los menores españoles deberán llevar su DNI en vigor para viajar fuera del 

territorio nacional, y dentro de la Unión Europea, el Espacio Económico Europeo y la 
Confederación Helvética, o su Pasaporte en vigor si viaja fuera de dichos territorios 
(terceros Estados)

b)	En el caso de los menores extranjeros que se encuentren en España para su salida de 
territorio nacional deberán portar el Pasaporte de su respectivo Estado o documento de 
Viaje en vigor

Declaración firmada permiso de viaje fuera del territorio nacional para menores españoles:
i.	 Los menores de 18 años no acompañados en viajes no nacionales precisarán además 

de DNI o Pasaporte, una declaración firmada de permiso de viaje fuera del territorio 
nacional. El formulario podrá ser obtenido de las Unidades operativas de la Dirección 
General de la Policía y de aquellas otras que ésta determine, de las de la Dirección 
General de la Guardia Civil, de los Juzgados, de las Notarías y alcaldes.

ii.	 Las declaraciones obtenidas en las dependencias FCSE se ajustarán al modelo que 
figura en el Anexo de la Instrucción

iii.	 No será necesaria dicha declaración si el menor viaja en compañía de cualquiera 
de sus representantes legales (progenitores o tutor/es). Si el menor viaja sólo o en 
compañía de terceras personas distintas de las anteriores, sí será necesaria su 
expedición.

iv.	 En el caso de los menores extranjeros que residan en España, sus representantes 
legales o éstos, en virtud de lo que disponga su respectiva normativa nacional, 
deberán acudir a sus autoridades consulares para cumplimentar la documentación 
que proceda a su legislación nacional

10.11 Una vez embarcados, los Viajeros recibirán una tarjeta Costa personal que permite 
individualizar automáticamente su nombre en la lista de embarque. Esta tarjeta debe 
utilizarse durante el crucero para pagar todos los servicios adicionales disfrutados 
a bordo, así como en los puestos de control para el embarque y el desembarque. Los 
gastos incurridos se cargarán de forma automática en la cuenta del respectivo camarote 
asociado a la tarjeta Costa, para ser saldados al final del crucero, al contado o con tarjeta 
de crédito. En las primeras 48 horas después del embarque los viajeros deberán proceder 
a la cobertura de su tarjeta Costa mediante una tarjeta de crédito o efectuando un 
depósito mínimo de 150 euros/dólares por persona, en función de la moneda de pago 
a bordo. El importe inicial del depósito deberá ser reestablecido cuando las compras 
realizadas sean superiores al saldo disponible. Si en dichas 48 primeras horas no se realiza 
el depósito, no se produce el registro de la tarjeta de crédito o los gastos son superiores a 
200 euros/dólares estadounidenses la tarjeta Costa será deshabilitada, así como cuando 
a lo largo de crucero las compras realizadas sean superiores al depósito efectuado. Al final 
del crucero se efectuará el cálculo final de gastos y, en caso de saldo positivo a favor del 
viajero, se le reembolsará la cantidad resultante.
10.12 Con motivo de la crisis sanitaria ocasionada por la Covid-19 y de acuerdo con la 
legislación en vigor tanto en los diferentes puertos del itinerario como la del propio 
buque de crucero, así como para salvaguardar la salud y la seguridad de todos los 
que se encuentran a bordo de nuestra flota e implantar las preceptivas medidas de 
orden y salud públicos, el Viajero deberá presentar todos los documentos sanitarios y 
la información necesaria requeridos para el embarque. Además, el Viajero al registrarse 
antes del embarque (tanto a través de la web como en el buque) deberá presentar 
declaraciones de salud veraces y exactas, aceptando también someterse a chequeos, 
controles médicos y de temperatura tanto antes del embarque como a bordo del barco. 
El Organizador se reserva el derecho de denegar el embarque u ordenar el desembarque 
del Viajero si su estado de salud o la información proporcionada ponen de manifiesto la 
vulneración de la normativa vigente en el ámbito de la salud y la seguridad para viajar 
en el buque. En el caso de que el Viajero rechace facilitar tanto la información como 
los documentos requeridos o que no se someta a las revisiones de salud realizadas a 
bordo, el Organizador entenderá que estamos ante un incumplimiento contractual según 
la Cláusula 2.11 de estas condiciones generales, dando por ello lugar a la rescisión de su 
contrato de viaje combinado, sin derecho a obtener el reembolso de la parte no disfrutada 
ni de los demás servicios adquiridos.
10.13 Además de lo previsto en la Cláusula 10.12, el Viajero observará todos los 
procedimientos puestos en marcha por el Organizador para contener la pandemia 
de Covid-19, relacionados con el distanciamiento social, las excursiones, el uso de 
mascarilla y los protocolos de higiénico-sanitarios. Estos procedimientos son dinámicos 
actualizándose continuamente por la normativa dependiendo de las circunstancias y 
evolución de la pandemia. En caso de no respetarlos, el Viajero será desembarcado sin 
derecho a obtener el reembolso del importe pagado por la parte del viaje combinado no 
proporcionado y/o por los demás servicios asociados adquiridos.
10.14 Costa Cruceros requiere que, a efectos de embarque, cada Viajero tenga una póliza 
de seguro que cubra cualquier riesgo relacionado con Covid-19 durante el viaje. El Cliente 
puede suscribir la póliza Costa Relax (Covid-19) al precio de 22 euros o, si lo prefiere, una 
póliza con una Compañía de Seguros de su elección, que cubra los siguientes riesgos, 
en caso de no haber contratado ningún seguro todos estos gastos correrán por su 
cuenta: gastos médicos, gastos de prolongación de la estancia (comida y alojamiento) 
en tierra por cuarentena, gastos de regreso a casa (incluso con medios protegidos para 
las personas que den positivo), reembolso de la parte de la reserva por interrupción 
del crucero. Además de la póliza anterior, Costa Cruceros le recomienda que contrate 
también un seguro de viaje con cobertura sanitaria y de cancelación por motivos distintos 
a los relacionados con Covid-19.

11. FACULTADES Y ATRIBUCIONES DEL CAPITÁN
11.1 El Capitán del buque está legitimado a conservar el mando y proceder sin práctico, 
a remolcar y asistir a otras naves en cualquier circunstancia, a desviarse de la ruta 
programada, a acceder a cualquier puerto (independientemente de que se encuentre 
o no en el itinerario del barco) y a trasladar a un Viajero y su equipaje a otra nave para 
continuar con el viaje.
11.2 El Viajero estará sujeto a la autoridad disciplinaria del Capitán del buque por lo que 
respecta a la seguridad del buque y la navegación. En particular, el Viajero deberá cumplir 
con todas las instrucciones y órdenes dadas a bordo, incluidas las relativas a las sesiones 
sobre seguridad y simulacros de emergencia previstos en la Cláusula 10.7 anterior. En caso 
de que, a juicio del Capitán, un Viajero no reúna las condiciones necesarias para iniciar o 
continuar el crucero o que su condición física o mental constituya un riesgo para el barco 
o para la salud y seguridad de cualquier otro Viajero o miembro de la tripulación, o que su 
comportamiento sea tal que pueda afectar al disfrute del resto de los Viajeros, el Capitán 
estará legitimado, dependiendo del caso en cuestión, a) a denegar el embarque del Viajero, 
b) a ordenar el desembarco del Viajero en cualquier puerto, c) a negarse a permitir al Viajero 
desembarcar en un puerto concreto, d) a confinar al Viajero en una zona determinada 
del buque o denegarle el permiso a participar en determinadas actividades a bordo. Los 
transportistas aéreos y otros proveedores de servicios podrán adoptar medidas similares 
de forma independiente, de conformidad con las facultades disciplinarias de las que 
estén revestidos por ley o por contrato; a estos efectos, la Empresa Organizadora no será 
responsable por lo que respecta a estos transportistas aéreos o proveedores de servicios.
11.3 La Empresa Organizadora y el Capitán del barco tendrán libertad para cumplir 
con cualesquiera ordenes o directrices de toda índole o naturaleza emanadas de la 
Administración o de las autoridades de cualquier nación o de cualquier persona que 
actúe o se entienda que actúa en nombre o bajo la autoridad de dicha Administración 
o autoridades o por cualquier persona que -con arreglo a los términos del Seguro de 
Riesgo de Guerra del barco esté legitimada a dar dichas órdenes o directrices. En caso de 
que, independientemente del motivo o causa, y de conformidad con cualquiera de tales 
órdenes o directrices, se lleven a cabo actos u omisiones, dicha circunstancia no se tendrá 
por desviación o incumplimiento de contrato. El desembarco de Viajeros o la descarga 
de los equipajes que se lleven a cabo de conformidad con tales órdenes o directrices 
constituirá un debido y adecuado cumplimiento de las obligaciones en virtud del contrato 
que eximirá a la Empresa Organizadora de cualquier responsabilidad por la continuidad 
del viaje o la repatriación de los Viajeros.

12. FACULTAD DE RECHAZAR NUEVAS RESERVAS
12.1 El Organizador tiene la facultad de rechazar una reserva y de cancelar una reserva 
confirmada de un viajero que, en un crucero realizado en los 36 meses anteriores en 
cualquier compañía del Grupo Carnival, hubiera incurrido en alguna de las conductas 
siguientes: 
a)	Infracción de las normas de conducta contenidas en las cláusulas 10 y 11.
b)	Producción de lesiones a otros viajeros o tripulantes o daños al buque, sus instalaciones 

o equipamiento, o a bienes de terceros.
c)	Impago total o parcial del precio del crucero, o de la cuenta de gastos de a bordo o 

de otras compras a bordo, así como el adeudo de cualquier cantidad al Organizador 
o a otra compañía del Grupo Carnival y no las hubiera satisfecho o regularizado sin 
necesidad de previo requerimiento.

12.2 El Organizador también tiene la facultad de cancelar una reserva confirmada con 
anterioridad que incluya a un viajero que hubiera incurrido en alguna de las acciones del 
apartado anterior, incluso si la reserva hubiera sido confirmada antes de la realización de 
cualquiera de las acciones relacionadas en el apartado 12.1. 
12.3 La cancelación por el Organizador de una reserva conforme a los anteriores apartados 
12.1 y 12.2 solo afectará al viajero incurso en alguna de las acciones descritas, pero no a los 
demás Viajeros de la misma reserva, recalculándose el precio de la reserva lo que puede 
dar lugar a la aplicación del suplemento por el uso individual de una cabina doble.
12.4 La cancelación por el Organizador de una reserva será notificada por escrito al viajero 
afectado en el domicilio que conste al Organizador y, en su defecto, por mediación de la 
agencia de viajes detallista que hubiera solicitado la reserva en nombre de dicho viajero, 
con reembolso de las cantidades entregadas a cuenta de la reserva del Viajero afectado.

13. DERECHO REAL DE GARANTÍA Y DERECHO DE RETENCIÓN
La Empresa Organizadora estará legitimada a retener el equipaje u otros bienes y objetos 
personales del Viajero como garantía del pago de cualesquiera importes debidos por el 
Viajero en concepto de bienes y servicios adquiridos a bordo.

14. ALOJAMIENTO A BORDO O EN ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS
14.1 La Empresa Organizadora estará legitimada a asignar al Viajero un camarote distinto 
del que se había reservado, en tanto en cuanto sea de una categoría igual o superior. 
14.2 En caso de que vaya incluido en el viaje combinado y a falta de clasificaciones 
oficiales, el alojamiento en establecimientos hoteleros en el extranjero se clasificará en 
cuanto a su categoría aplicándose de forma aproximada el equivalente al sistema de 
clasificación vigente en España.

15. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR
15.1 De conformidad con lo establecido en la legislación vigente, tanto la Empresa 
Organizadora como la Agencia de Viajes detallista son responsables solidarios de la 
ejecución de los servicios turísticos previstos en el contrato de viaje combinado, ya sea 
que los presten directamente o a través de terceros. La Empresa Organizadora quedará 
eximida de responsabilidad si los daños son resultado de un acto atribuible al Viajero 
(incluidas las iniciativas adoptadas autónomamente por éste durante la ejecución de 
los servicios turísticos) o a un tercero no relacionado con la prestación de los servicios 
previstos en el contrato, por casualidad, fuerza mayor o circunstancias que la Empresa 
Organizadora no haya podido, según la diligencia profesional, prever o resolver 
razonablemente.
15.2 El Viajero deberá informar inmediatamente a la Empresa Organizadora de cualquier 
falta de conformidad que observe durante la ejecución de un servicio de viaje incluido 
en el contrato, y en tal caso esta deberá subsanarlo, teniendo en cuenta el alcance de la 
falta de conformidad y el valor de los servicios turísticos en cuestión, a menos que esto sea 
imposible o excesivamente costoso.
15.3 Si la Empresa Organizadora no subsana el defecto, el Viajero tendrá derecho a las 
reducciones correspondientes según lo establecido por la normativa aplicable, a menos 
que aquella demuestre que dicho defecto es atribuible al Viajero. Este último tendrá 
derecho a recibir, sin demora injustificada, una indemnización adecuada por los daños y 
perjuicios que haya podido sufrir.
15.4 Si se produce un incumplimiento que pueda definirse como sustancial en la ejecución 
del viaje combinado, la Empresa Organizadora deberá subsanarlo en un plazo razonable. 
De no ser así, el Viajero tiene derecho a rescindir el contrato y si el paquete incluía el 
transporte, la Empresa Organizadora también se encargará de que el Viajero regrese con 
un transporte equivalente, sin demoras indebidas y sin costo adicional.
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15.5 La Empresa Organizadora que ha indemnizado al Viajero se subroga en los derechos 
y acciones del Viajero frente a terceros responsables.

16. LIMITACIÓN DE LA RESPONSABILIDAD 
16.1 En ningún caso la compensación o indemnización pagadera por la Empresa 
Organizadora superará los límites de responsabilidad establecidos por el Reglamento 
329/2009 CE y, cuando proceda, por las leyes nacionales e internacionales vigentes en 
materia de falta de cumplimiento del servicio del que se trate estableciéndose como 
límite de estas el triple del precio abonado tal y como establece el Convenio de Atenas.
16.2 Si la Empresa Organizadora es también propietario y/o fletador y/o arrendador del 
buque utilizado para el crucero, se aplicarán las normas de limitación de la indemnización 
establecidas en el Reglamento 329/2009 CE o en el Convenio de Londres de 19.11.1976 y sus 
modificaciones posteriores.

17. EXCURSIONES
17.1 Los precios e itinerarios de las excursiones en tierra publicados en el folleto son 
aproximados y están sujetos a cambios. El momento e itinerarios de los circuitos pueden 
estar sujetos a cambios a resultas tanto de las circunstancias externas (por ejemplo, las 
condiciones climáticas, huelgas, retrasos en los medios de transporte, etc.) como de los 
requisitos operativos de los operadores turísticos.
17.2 En caso de cancelación de una excursión debido a problemas técnicos o a un caso de 
fuerza mayor o al hecho de que no se alcance el número mínimo de participantes, Costa 
Cruceros rembolsará el importe a los Viajeros afectados.
17.3 Salvo que se indique otra cosa, las excursiones en tierra no están diseñadas 
específicamente para Viajeros con problemas físicos. No obstante, en caso de solicitarse, 
Costa puede recomendar circuitos clasificados como “fáciles”. Las excursiones que 
resultan adecuadas para Viajeros con problemas leves de movilidad están identificadas 
como tal con un símbolo especial. Por tanto, antes de contratar una excursión en tierra, 
la Empresa Organizadora recomienda a los Viajeros que obtengan toda la información 
posible a través de Internet, del folleto o poniéndose en contacto a través del número 
telefónico habilitado a tal efecto, para saber si las excursiones en las que están interesados 
son o no adecuadas para Viajeros con movilidad reducida.
17.4 Por lo que respecta a determinados tipos de excursiones, dadas sus características 
(por ejemplo, el uso de vehículos conducidos por los Viajeros), podrán resultar de 
aplicación condiciones, requisitos o normativas especiales.
17.5 El paquete promocional Passepartour permite la posibilidad de adquirir, antes del 
crucero o a bordo de este, un paquete de varias excursiones en condiciones especiales. 
Se compone de una excursión de medio día en cada puerto de escala hasta un máximo 
de 5 excursiones para los cruceros de 6 y 7 noches y de 2 excursiones para los cruceros 
de 3 a 5 noches. No existen descuentos para niños. Bebés de 0 a 2 años gratis. El importe 
necesario para activar Passepartour deberá abonarse o bien íntegramente a bordo, 
o bien en dos partes, una en el momento de la reserva del crucero y la otra a bordo. 
La reserva de las excursiones podrá efectuarse directamente a bordo. Las excursiones 
podrían no ser aptas para las personas con discapacidad. Algunas de las excursiones 
tienen un número limitado de participantes por cuestiones operativas o bien por una 
capacidad limitada en el número de plazas disponibles en el destino el día de la escala. 
La descripción, duración y la información útil sobre las excursiones incluidas en la oferta 
están disponibles en la revista editada a bordo Tour Magazine, también a través de la 
pestaña MyCosta de la web www.costacruceros.es y de www.costaextra.es. En ambos 
sitios podrán ser elegidas y reservadas con antelación, y también llamando al 91 334 93 
70 y 93 214 28 89 seleccionando la Opción 4 ‘Reserva de Excursiones’. Las excursiones son 
nominativas y no se pueden ceder a terceros. Passepartour tiene que ser adquirido por 
todos los viajeros que tengan el mismo número de reserva o que compartan camarote. 
En el caso de que Costa no logrará cumplir el compromiso de proporcionar al menos una 
excursión por puerto entre aquellas disponibles en la oferta (por responsabilidad propia 
y no por causas de fuerza mayor, como condiciones meteorológicas adversas, huelgas o 
eventos geopolíticos) y el viajero desee renunciar, el depósito se devolverá mediante un 
abono en cuenta. Las excursiones ya efectuadas se cobrarán según el precio del folleto, 
al igual que cualquier otra excursión comprada posteriormente y/o mantenida en la 
cuenta. La realización de las excursiones está sujeta a la participación de un mínimo de 
personas. En caso de que una excursión no alcance dicho mínimo, se cancelará y los 
viajeros que la hayan reservado podrán elegir una excursión alternativa. La selección 
de excursiones incluidas en la oferta puede variar debido a circunstancias imprevistas, 
como por ejemplo (aunque no limitado a ellos) motivos logísticos, modificaciones de las 
condiciones comerciales y/o variaciones de los horarios de apertura de los sitios. Será 
posible cancelar o modificar las reservas (según disponibilidad) hasta antes de las 19:00 
horas del día anterior a la escala.

18. TRANSPORTE AÉREO
18.1 Con ocasión de la expedición del billete de avión o billete de la aerolínea por el 
transportista aéreo a nombre del Viajero y de la aceptación de este por el Viajero, se crea 
un contrato de transporte aéreo suscrito por el Viajero y el transportista aéreo que expide 
el billete.
18.2 Costa Cruceros no actúa en modo alguno en calidad de transportista aéreo por lo que 
respecta a ningún tipo de transporte aéreo. El transporte aéreo lo asume exclusivamente 
el transportista aéreo especificado (y/o sus respectivos representantes) con todos 
los riesgos y responsabilidades asociados al mismo; por tanto, Costa Cruceros no 
responderá de las pérdidas o daños que pudieran sufrirse debido a los actos u omisiones 
de cualquier transportista aéreo directo o suplementario. Los derechos del Viajero con 
arreglo al contrato de transporte aéreo y a las leyes aplicables al mismo (el Convenio de 
Montreal de 28 de mayo de 1999, el Reglamento 889/2002 CE y la legislación nacional), 
incluido, en concreto, el derecho del Viajero a una indemnización en caso de muerte o 
lesiones se entenderá, por tanto, como el derecho del Viajero a obtener el reembolso y o 
una indemnización a través del transportista aéreo encargado de efectuar un vuelo. Las 
obligaciones emanadas del Reglamento 785/2004 CE serán responsabilidad exclusiva del 
transportista aéreo.
18.3 En caso de que no se adjunte a la documentación suministrada por Costa Cruceros 
al Viajero, el Viajero deberá solicitar al transportista aéreo directamente un billete de 
avión válido, debiendo el transportista aéreo asegurarse de que se expida y -hasta la 
fecha de expedición- llevar a cabo los trámites necesarios para su custodia segura en 
sus instalaciones por motivos logísticos y garantizar que el billete se ajuste a la normativa 
aplicable. Además, el transportista aéreo garantizará que el billete se expide inmediata 
e incondicionalmente por su cuenta al Viajero, debiendo garantizarse también todos los 
trámites que anteceden a Costa Cruceros.
18.4 Las obligaciones emanadas del Reglamento 261/2004 CE serán responsabilidad 
exclusiva del transportista aéreo encargado de efectuar un vuelo con arreglo a la definición 
que figura en el referido Reglamento, no aceptando Costa Cruceros responsabilidad 
alguna en este aspecto, ya sea en su condición de Empresa Organizadora o de otra forma. 
En consecuencia, todas las reclamaciones presentadas por los Viajeros al amparo de lo 
dispuesto en el Reglamento 261/2004 CE deberán dirigirse directamente al transportista 

aéreo encargado de efectuar un vuelo. A la hora de ejercer sus derechos frente al 
transportista aéreo previstos en el referido Reglamento, los Viajeros deberán atenerse a 
los criterios en virtud de los cuales debería hacerse todo lo posible para salvaguardar el 
viaje combinado en su conjunto y de forma que no perjudique los derechos de la Empresa 
Organizadora en virtud del presente contrato y de la normativa aplicable.
18.5 En la documentación de viaje enviada a los Viajeros, Costa Cruceros incluirá los 
detalles de la tramitación de los vuelos. La inclusión de los detalles de los vuelos en la 
documentación suministrada por Costa Cruceros a los Viajeros, junto con los avisos, 
advertencias o información sobre el transporte aéreo y la normativa legal y contractual 
vigente asociada a ello, se lleva a cabo únicamente a efectos informativos. Se facilitará a 
los Viajeros información sobre las aerolíneas, números de los vuelos, horarios y aeropuertos 
con una antelación mínima de 3 meses respecto de la fecha de salida. No obstante, en 
caso de que la reserva se efectúe con una antelación inferior a 3 meses respecto de la 
fecha de salida, se facilitará a los Viajeros dicha información en el plazo de 3 días a partir 
de la confirmación de la reserva.
18.6 El uso de material impreso, marcas, logotipos o cualquier otro elemento identificativo 
de Costa Cruceros en la documentación a que se hace referencia en la Cláusula 17.5 
anterior se incluye únicamente a efectos de impresión y no se tendrá por modificación o 
corrección ni por información que influya en modo alguno en el resto de las disposiciones 
de la presente Cláusula.
18.7 En caso de que, tras la confirmación del vuelo, el Viajero solicite introducir cualquier 
cambio o modificación en la reserva que no conlleve una cancelación del viaje en avión 
(por ejemplo, cambio de fecha de salida/llegada, cambio de aeropuerto de salida), 
deberá reintegrar a la Empresa Organizadora los gastos adicionales cargados por la(s) 
aerolínea(s) a resultas de dicho cambio.

19. SERVICIO MÉDICO DEL BARCO
19.1 En caso de que un Viajero requiera atención médica mientras se encuentre a bordo 
en uno de nuestros buques, existe un servicio médico del barco disponible para prestar 
sus servicios con arreglo a las condiciones, tarifas y honorarios vigentes y puestos a 
disposición de los viajeros.
19.2 La opinión del médico del barco sobre si un Viajero reúne las condiciones adecuadas 
para embarcar y/o para continuar con el crucero será definitiva y vinculante para el 
Viajero afectado.

20. DEPÓSITO DE OBJETOS DE VALOR
A bordo del buque existe una caja fuerte centralizada; los Viajeros podrán depositar su 
dinero, valores negociables, títulos, oro, artículos de plata, joyería, ornamentos, obras de 
arte u otros artículos de valor, en la caja fuerte central del buque, y declarar su existencia 
y valor con anterioridad a su depósito rellenando el formulario de registro de bienes 
con certificación que se pone a su disposición. La naviera y el Organizador no asumen 
responsabilidad respecto de la pérdida o daños sufridos por dinero, valores negociables, 
títulos, oro, artículos de plata, joyería, ornamentos, obras de arte u otros artículos de valor, 
incluso aunque los mismos hubieran sido guardados en las cajas de seguridad de los 
camarotes.

21. OBLIGACIÓN DE PRESTAR ASISTENCIA
La obligación de la Empresa Organizadora de prestar asistencia al Viajero se limita a la 
adecuada prestación de los servicios previstos en el contrato y al resto de las obligaciones 
legales que recaen sobre ella. La Empresa Organizadora estará legitimada a reclamar el 
reembolso de los costes razonables incurridos en la prestación de dicha asistencia en 
caso de que el problema en cuestión fuese culpa del Viajero o hubiese sido causado por 
el mismo intencionadamente.

22. QUEJAS Y RECLAMACIONES 
22.1 Las reclamaciones dirigidas a la Empresa Organizadora en relación con una posible 
falta de cumplimiento en la organización o ejecución del crucero deberán ser remitidas 
por los Viajeros por escrito en un plazo máximo de 2 meses a partir de la fecha de regreso 
del crucero.
22.2 Las reclamaciones podrán ser dirigidas al domicilio del Organizador (C/ Pedro Teixeira nº8, 
5ª planta., 28020 Madrid-España) por correo electrónico (atencionalcliente@es.costa.it) por 
fax (+34 917681997) o teléfono (+34 913349344). Asimismo, ponemos a su plena disposición 
las Hojas de Reclamaciones oficiales, para que pueda ejercitar el derecho a formular 
reclamaciones ante el organismo administrativo competente, en nuestra oficina sita en la 
C/ Pedro Teixeira nº8, 5ª planta., 28020 Madrid.
22.3 El periodo de custodia de los objetos perdidos y encontrados es de tres meses desde 
la fecha de finalización del crucero. Para la recuperación de este tipo de bienes contacte 
con su agencia de viajes. Todos los gastos derivados de la localización, custodia y envío 
de los objetos encontrados, al titular de estos, serán por cuenta del Viajero y deberán ser 
pagados antes de proceder al envío.

23. COBERTURA DE SEGUROS POR CANCELACIÓN DEL VIAJE, ASISTENCIA 
MÉDICA Y EQUIPAJE
23.1 Al firmar el formulario de reserva, los Viajeros podrán contratar la póliza de seguro que 
se ofrezca en dicho momento, pagando la prima asociada a ello.
23.2 La cobertura de seguros constituye un contrato suscrito por el Viajero y la compañía 
aseguradora y todas las obligaciones y responsabilidades surgidas de las disposiciones 
establecidas en la póliza de seguros serán responsabilidad exclusiva del Viajero.

24. PROTECCION FRENTE A INSOLVENCIAS
24.1 De conformidad con lo previsto en la legislación vigente, la Empresa Organizadora ha 
contratado una cobertura de seguros específica de forma que, en caso de insolvencia, 
quiebra o concurso, los Viajeros tengan garantizado el reembolso del precio pagado 
por el viaje combinado, así como de los gastos incurridos para su repatriación (Póliza nº 
ITSUNCO4716 CHUBB European Group Ltd, Via San Vincenzo, 2 - 16121 Génova - Italia, Tel. +39. 
010. 53.750.1, Fax. +39. 010. 54.280.3, chubb.denunce@chubb.com). 
24.2 Para obtener más información sobre la indemnización por pérdida del servicio en caso 
de insolvencia, quiebra o concurso, rogamos consulten las disposiciones establecidas en 
el RDL 1/2007.

25. PROTECCION DE DATOS
Costa Crociere S.p.A. (en adelante, también, “Costa Crociere”), en su condición de 
responsable del tratamiento, de conformidad con el Artículo 13 del Reglamento 679/2016 
UE (Reglamento General de Protección de Datos, en adelante, el “RGPD”), le facilita en 
este acto la siguiente información relativa al tratamiento de los datos personales que 
usted, en su condición de interesado, nos haya facilitado:
a)	para la compra del viaje combinado; 
b)	en relación con su(s) crucero(s) (por ejemplo, compras realizadas); 
c)	para darse de alta en la página web y/o en la app de Costa Crociere o al rellenar los 

formularios que figuran en nuestra página web.
Fines y base legal del tratamiento
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La información que usted nos haya facilitado puede también contener algunos datos 
definidos por el RGPD como englobados en una de las categorías “especiales”. Los 
datos especiales/sensibles serán objeto de tratamiento para los siguientes fines y 
únicamente con su consentimiento. 
a)	Fines contractuales. Sus datos personales serán objeto de tratamiento con el fin de 

cumplir con las obligaciones contractuales surgidas de la adquisición del contrato 
de viaje combinado, permitiendo así a Costa Crociere prestar los servicios de la 
forma más eficiente posible, especialmente en relación con los siguientes aspectos:
(i)	 la celebración, gestión y cumplimiento y ejecución de las relaciones contractuales 

existentes entre usted y Costa Crociere; 
(ii)	 atender sus solicitudes y peticiones;
(iii)	enviarle notificaciones e información en relación con su viaje combinado (por 

ejemplo, modificaciones introducidas en las condiciones de contratación, etc.);
(iv)	poner en práctica iniciativas destinadas a hacer confortable su viaje y garantizar 

un alto nivel de ocio y entretenimiento (por ejemplo, fiestas, realización de 
fotografías y vídeos, juegos, etc.) a bordo de los barcos. Por lo que respecta a 
las representaciones fotográficas, de vídeo y otras representaciones visuales 
de los Viajeros realizadas por los fotógrafos profesionales que se encuentran a 
bordo de nuestros buques y que ayudan a hacer que su experiencia en el crucero 
sea inolvidable, le recordamos que, en caso de que no desee ser fotografiado o 
filmado o que no desee aparecer en las fotografías del expositor de las sesiones 
fotográficas del departamento Photo Shop, puede llamar a dicho departamento, 
donde tomarán nota de su solicitud de no ser incluido. Las fotografías en las que 
aparezca usted únicamente se retirarán en caso de que presente una solicitud 
específica a tal efecto.

b)	Obligaciones legales, motivos de salud y seguridad. Sus datos personales también 
serán objeto de tratamiento al objeto de:
(i)	 cumplir con las obligaciones específicas previstas en virtud de las leyes, 

reglamentos, la normativa y la legislación doméstica o comunitaria, así como 
aquellas obligaciones surgidas de las medidas adoptadas por las autoridades 
judiciales de cualquier instancia;

(ii)	 emprender, iniciar, ejercer o defender reclamaciones legales en nombre de Costa 
Crociere;

(iii)	garantizar que se le presten servicios médicos durante el crucero;
(iv)	cumplir con la normativa de la CLIA (Asociación Internacional de Líneas de 

Cruceros) y con la normativa USPHS (Servicio de Salud Pública de Estados 
Unidos). 

c)	Motivos comerciales y recopilación de datos estadísticos. Sus datos personales 
también serán objeto de tratamiento con fines relativos o referentes a las actividades 
de negocio de Costa Crociere y para procesar y tratar datos estadísticos y llevar a 
cabo estudios de mercado convirtiendo los datos en anónimos.

d)	Otros fines. Además, y con sujeción a su consentimiento expreso, sus datos 
personales serán objeto de tratamiento para los siguientes fines:
(i)	 Marketing: inclusive de
a.	actividades promocionales llevadas a cabo por Costa Crociere, otras asociadas 

de Carnival Corporation & plc (en adelante, el “Grupo”), en Italia y en el extranjero, 
y/o socios comerciales, empleando medios automatizados (por ejemplo, correo 
electrónico, mensajes de texto, aplicaciones de mensajería instantánea, etc.) 
y otros métodos (por ejemplo, correo postal, llamadas telefónicas a través de 
operadores, etc.). En concreto, Costa Crociere podrá utilizar la dirección de 
correo electrónico que usted nos facilitó al adquirir el viaje combinado para 
enviar información y ofertas promocionales relativas a servicios y productos 
similares comercializados por Costa Crociere, por el Grupo y/o por nuestros socios 
comerciales, también sin su consentimiento, a menos que usted se oponga a ello. 

Las sociedades del Grupo Carnival son las siguientes: Carnival Corporation (CCL), 
Carnival plc (P&O, Cunard, Princess Asia), Costa Crociere S.p.A. (AIDA y Costa 
Cruises), Holland America Line N.V., socio colectivo de Cruiseport Curacao C.V. 
(Holland America Line y Seabourn), Princess Cruise Lines, Ltd (Princess, Alaska, P & O 
Australia y Cunard) y SeaVacations Limited (negocio CCL en el Reino Unido).
Los socios comerciales de Costa Crociere pueden pertenecer a cualquiera de las 
siguientes categorías:
a)	actividades turísticas;
b)	servicios de transporte/aerolíneas;
c)	agencias de viajes;
d)	compañías de seguros.
b. elaboración de perfiles, a saber, el análisis de sus preferencias vacacionales y 
estudios de mercado para mejorar los servicios y la información comercial que ofrece 
Costa Crociere, de forma que estos servicios e información se ajusten más a sus 
preferencias. Esta actividad podrá llevarse a cabo también mediante cuestionarios 
de satisfacción del cliente y/o cookies de elaboración de perfiles empleados mientras 
navega por las páginas web de Costa.
(ii)	Fines relacionados con la prestación de servicios accesorios, incluidos los 

siguientes: 
a.	alta en nuestras páginas web (por ejemplo, MyCosta) y en nuestras plataformas 

digitales de forma que pueda usted acceder y utilizar los servicios prestados en 
el portal y que están reservados a los usuarios registrados y para garantizarle 
unas vacaciones personalizadas (por ejemplo, para la adquisición de paquetes de 
bienestar, paquetes de bebidas, tratamientos de bienestar, regalos y fotografías 
de Costa, fiestas, etc.).

El tratamiento con fines de marketing (tanto por lo que respecta a actividades 
promocionales como a la elaboración de perfiles) únicamente podrá llevarse a cabo 
contando con su consentimiento.
Naturaleza de los datos facilitados y consecuencias de la negativa a facilitar tales datos
El hecho de proporcionar sus datos de carácter personal es opcional; no obstante, 
en caso de que no nos facilite los datos solicitados para los fines indicados en los 
apartados a) y b) anteriores, no se prestará la totalidad o parte del servicio solicitado y 
no podrá usted beneficiarse de las oportunidades arriba descritas. 
Por el contrario, al facilitar voluntariamente los datos opcionales, permitirá usted a 
Costa Crociere mejorar los servicios ofrecidos para que cada vez se ajusten más a las 
preferencias personales de los Viajeros.
El hecho de proporcionar sus datos personales sensibles/especiales es opcional; no 
obstante, en caso de que no nos facilite tales datos es posible que Costa Crociere no 
pueda cumplir con determinadas obligaciones contractuales o garantizar que se le 
preste la atención médica requerida.
Categorías de destinatarios de los datos de carácter personal
Sus datos no serán difundidos públicamente y únicamente podrán comunicarse, a los 
efectos arriba indicados, a terceros pertenecientes a una de las siguientes categorías:
-	empleados de Costa Crociere, en su condición de encargados del tratamiento y/o 

manejo de datos;

-	asociadas que pertenezcan al mismo Grupo que Costa Crociere, incluidas aquellas 
cuyas oficinas centrales se encuentren ubicadas en el extranjero;

-	proveedores y/o concesionarios de Costa Crociere que presten servicios a bordo 
o en tierra necesarios durante el crucero (por ejemplo, Agentes Portuarios, ocio y 
entretenimiento, etc.);

-	personas físicas, empresas, asociaciones o profesionales que presten servicios, 
asistencia y consultoría a Costa Crociere al objeto de salvaguardar los derechos de 
ésta (por ejemplo, contables, médicos, abogados, asesores fiscales, firmas auditoras, 
asesores en procesos de due diligence o auditoría, etc.);

-	personas físicas, empresas o agencias que presten servicios de marketing, análisis y 
consultoría a Costa Crociere;

-	personas cuyo acceso a los datos personales de usted esté autorizado mediante 
resoluciones judiciales, incluidas las autoridades portuarias en los lugares de 
desembarco.

Puede consultar el listado de los terceros con acceso autorizado a sus datos a través 
de la Compañía en las siguientes direcciones: privacy@costa.it o Costa Crociere 
S.p.A., Piazza Piccapietra nº. 48, 16121 Génova - Italia, a la atención de: el Delegado de 
Protección de Datos.
Transferencia de datos personales fuera de la Unión Europea
Sus datos personales podrán ser transferidos a terceros ubicados en el extranjero, ya 
sea dentro o fuera de la UE, pero únicamente con los fines indicados anteriormente. 
En caso de transferencia de los datos a un lugar distinto de la Unión Europea, el 
país implicado deberá garantizar un nivel de protección adecuado en base a una 
decisión específica de la Comisión Europea o, de lo contrario, el destinatario estará 
contractualmente obligado a garantizar un nivel adecuado de protección de los datos 
comparable al establecido en el RGPD. 
Plazo de conservación de los datos 
Sus datos personales se conservarán durante un periodo no superior al necesario 
para atender los fines para los que se recopilaron y, posteriormente, trataron. Se 
almacenarán durante un plazo igual al de la duración del contrato vigente entre usted 
y la Compañía, y posteriormente: 
i.	 durante un periodo no superior al plazo legal aplicable;
ii.	 durante un periodo no superior a los plazos establecidos en los correspondientes 

requisitos de conservación de datos (por ejemplo, a efectos de declaraciones 
fiscales);

iii.	 durante el periodo necesario para salvaguardar los derechos del responsable 
del tratamiento por lo que respecta a la defensa frente a posibles reclamaciones 
legales que surjan de la prestación del servicio.

Las fotografías/imágenes y grabaciones de audio/vídeo recopiladas durante los 
eventos que tengan lugar a bordo se conservarán durante un periodo que se limitará a 
la duración del crucero y luego se eliminarán. 
Los datos personales recopilados y tratados para la elaboración de perfiles se 
conservarán durante un periodo no superior a diez (10) años; una vez finalizado el 
periodo de conservación, los datos serán automáticamente suprimidos o convertidos 
en anónimos.
Responsables y encargados del tratamiento
El responsable del tratamiento es Costa Crociere S.p.A., con sede central en Génova 
(Italia), Piazza Piccapietra no. 48. 
Delegado de Protección de Datos 
Puede ponerse en contacto con el Delegado de Protección de Datos a través de las 
siguientes direcciones: privacy@costa.it o Costa Crociere S.p.A., Piazza Piccapietra nº. 
48, 16121 Génova - Italia.
Derechos del Interesado
En cualquier momento, también por lo que respecta a la elaboración de perfiles, usted 
podrá ejercer los derechos que le asisten al amparo de los Artículos 15 a 22 del RGPD, 
a saber: 
a)	acceder a sus datos personales;
b)	solicitar la rectificación de sus datos personales;
c)	retirar su consentimiento para la utilización y comunicación de sus datos personales;
d)	solicitar la supresión de sus datos personales;
e)	recibir sus datos personales en un formato legible mecánicamente, habitualmente 

utilizado y estructurado y transmitir dichos datos a otro responsable del tratamiento;
f)	oponerse al tratamiento de sus datos personales, también con fines de marketing o 

elaboración de perfiles;
g)	obtener la limitación del tratamiento de sus datos personales;
h)	presentar una reclamación ante una autoridad de control;
i)	 recibir una notificación en caso de violación de la seguridad de los datos personales;
j)	 solicitar información sobre:

i.	 los fines del tratamiento;
ii.	 las categorías de datos personales;
iii.	 los destinatarios o categorías de destinatarios a los que se hayan o vayan a 

comunicarse los datos, en concreto aquellos destinatarios ubicados en terceros 
países u organizaciones internacionales y la existencia de garantías adecuadas;

iv.	 el periodo de conservación de los datos;
v.	 cuando los datos personales no se hayan obtenido del interesado, cualquier 

información disponible sobre su origen.
Usted también estará legitimado, en cualquier momento, a oponerse a que se le envíen 
mensajes relacionados con actividades de marketing o de elaboración de perfiles 
pinchando el enlace “darse de baja” que figura al pie del correo electrónico recibido 
o enviando una solicitud específica a tal efecto a una de las direcciones que figuran a 
continuación.
Podrá usted ejercer estos derechos y/u obtener más información sobre el tratamiento 
de sus datos personales solicitándolo por escrito a:
privacy@costa.it o Costa Crociere S.p.A. Piazza Piccapietra nº 48, 16121 Génova - Italia, a 
la atención de: el Delegado de Protección de Datos.

Nota informativa sobre índices de cálculo:
Las tarifas indicadas en las tablas que figuran en este folleto se han fijado empleando los 
siguientes parámetros:
a)	Coste del combustible para la propulsión del barco: 376,50€ (tonelada métrica Platts 

IFO 380 promedio en Génova a junio de 2018).
El tipo de cambio empleado es el siguiente: 1 EUR = USD 1,1607
b)	Coste del combustible de los vuelos chárter: JAF (Jet Aviation Fuel) 550USD la tonelada 

métrica.
Coste del combustible de los vuelos de línea: se han utilizado las partidas “YQ” tax o “YR” tax 
indicadas en los GDS a 01/10/2020.
El tipo de cambio empleado es el siguiente: 1 EUR = USD 1,10
En consecuencia, cabe señalar que no todas las tarifas aquí mostradas son necesariamente 
válidas en el momento de la consulta de esta publicación. Les rogamos comprueben el 
mejor precio disponible en su agencia de viajes o en www.costacruceros.es.
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Nuestra Flota.



Vip DeckOnly with COSTA.
RESTAURACIÓN 
• 10 restaurantes, entre ellos el restaurante Archipelago 
y el Bellavista*, de pago con reserva previa • 15 bares, 
entre ellos el primer Kartell bar en un crucero, dos bares 
Aperol Spritz, el elegante Campari Bar, el Bar Sport y el 
Caffe Vergnano 1882 • 15 Espacios Gastronómicos, entre 
ellos el primer Ferrari Trento en un crucero, la Pizzeria 
Pummid’oro, el Ristorante LAB, el Sushino at Costa, el 
Salty Beach Street Food, el Nutella at Costa, 2 heladerías 
Amarillo, de pago.

BIENESTAR Y DEPORTE 
• El Spa Solemio, inspirado en el sol y los colores de la 
costa Amalfitana, dispone del Centro de BIenestar más 
amplio de nuestra flota, con piscina de talasoterapia, 
sauna, hammam, 16 salas de tratamiento, estancia 
de nieve, sal y relax, salón de belleza y barber shop  
• Gimnasio exclusivo • Sala de spinning • Sala de yoga 

y equipo TRX • Pista polideportiva • Parque acuático •  
4 piscinas, una de las cuales cubierta y un puente con 
piscina privada.

DIVERSIÓN 
• Il Colosseo: corazón latente del barco, se convierte 
en un teatro de 3 pisos dedicado a los mejores 
espectáculos, con los bares más originales • Piazza di 
Spagna, un área de entretenimiento al aire libre con 
vistas a la estela del barco • La Passeggiata “Volare” 
situada en el punto más alto del barco, a 65 metros de 
altura • Un parque acuático con toboganes • El teatro 
Poltrona Frau Lounge en la proa del barco • Casino • Sala 
de juegos Club • Zona dedicada a niños y adolescentes, 
un mini club para menores de 3 años, de pago.
* �Reservado a los Huéspedes que hayan reservado una Suite o a los Socios 

Costa Club Perla Diamante, en función de la disponibilidad. Posibilidad de 
reserva de pago por parte del resto de los Huéspedes.

Costa Toscana
Innovación y belleza
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Área infantil

Salón exterior

Camarote con balcón sobre el mar

Restaurante

Sun Deck
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FORTE DEI MARMI
PIETRASANTA

VIAREGGIO

MONTECATINI TERME

LUCCA

PISA
LIVORNO
AREZZO

SAN GIMINIANO
VOLTERRA

SIENA

BOLGHERI

MONTEPULCIANO

PIENZA

MONTALCINO

TALOMONE

Costa Toscana

Descubre toda la información en www.costacruceros.es/toscana

Tonelaje: 182.700 t  |  Eslora: 337 m  |  Manga: 42 m
Velocidad de crucero: 17 nudos  |  Velocidad máxima: 21,5 nudos

PUENTE 14 - LIVORNO

PUENTE 15 - PISA

PUENTE 16 - LUCCA
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PUENTE 17 - MONTECATINI TERME
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Imágenes realizadas mediante técnica de reproducción virtual, a mero título ilustrativo.

 Camarote interior

Talamone, Montalcino, Bolgheri, Siena, Volterra, San Giminiano, Arezzo, Livorno, Pisa, 
Lucca, Montecatini Terme

 Camarote exterior con vista al mar

Talamone, Montalcino

 Camarote con balcón sobre el mar

Montalcino*, Bolgheri, Siena, Volterra, San Giminiano, Arezzo, Livorno, Pisa, Lucca, 
Bellagio

 Camarotes con terraza sobre el mar

Bolgheri, Siena

Suites

Suite con balcón sobre el mar. Bolgheri, Siena, Volterra, San Giminiano, Arezzo, 
Livorno, Pisa

Grand Suite con balcón sobre el mar. Siena, San Giminiano, Arezzo, Montecatini 
Terme

* �Camarotes con balcón y porche (la puerta del balcón puede ser cerrada por la tripulación en caso 
de mal tiempo).

H	 Camarote para personas de 
movilidad reducida

	 Camarotes comunicados
E 	 Ascensor
	 Sofá-cama individual
	 1 cama alta

Nota: Cama matrimonial disponible en todas las categorías.  
3ª y 4ª cama disponibles en todas las categorías.
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PUENTE 5 - MONTALCINO
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PUENTE 9 - SIENA

9012 
9016
9020
9024
9028
9032
9036
9038
9042

9046

9050
9054
9058
9062
9066
9070
9074
9076

9010

9078
9080
9082
9084
9086
9088
9090
9092
9094
9096
9098
9100
9102
9104 9008

9006
9004
9002
9001
9003
9005
9007

9009

9011
9017
9021
9025
9029
9033
9037
9039
9043

9047

9051
9055
9059
9063
9067
9071
9075
9079

9081
9083
9085
9087
9089
9091
9093
9095
9097
9099
9101
9103
9105
9107

9206
9208
9210
9212
9214
9216
9218
9220
9222
9224
9226
9228
9230
9232
9234
9236
9238
9240
9242
9244
9246
9248
9250
9252
9254
9256
9258
9260
9262
9264
9266
9268
9270
9272

9219
9221
9223
9225
9227
9229
9231
9233
9235
9237
9239
9241
9243
9245
9247
9249
9251
9253
9255
9257
9259
9261
9263
9265
9267
9269
9271
9273
9275
9277
9279
9281
9283
9285

9274
9276
9280
9284
9286
9290
9292
9298
9300
9302

9287
9289
9291
9293
9295
9299
9301
9305
9309
9311

9106
9108
9112
9116
9120
9124
9128
9130
9132
9134
9136
9140
9144
9148
9152
9156
9160
9162
9166
9170
9174
9178
9182
9186
9190
9192
9194
9198
9202
9204

9109
9111
9117
9121
9125
9129
9133
9135
9137
9139
9143
9147
9151
9155
9159
9163
9167
9171
9175
9179
9183
9187
9191
9195
9199
9201
9203
9207
9211
9217

9278

9282

9288

9294

9296

9297

9303

9307

9040
9044
9048
9052
9056
9060
9064
9068
9072

9041
9045
9049
9053
9057
9061
9065
9069
9073

9110
9114
9118
9122
9126

9115
9119
9123
9127
9131

9138
9142
9146
9150
9154
9158

9164
9168
9172
9176
9180
9184
9188

9141
9145
9149
9153
9157
9161
9165
9169
9173
9177
9181
9185
9189
9193
9197

9304

9315

9306
9308
9310
9312
9314
9325
9323
9321

9319
9317

9014
9018
9022
9026
9030

9015
9019
9023
9027
9031

9034
9035

9077

9200
9215

9205
9196

H

H
H

H
H

EEEE

EEEE

EEEE

EEEE

EEE

EEE

PUENTE 10 - VOLTERRA
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PUENTE 11 - SAN GIMINIANO
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PUENTE 12 - AREZZO
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Costa Smeralda
La Italia más sensacional sobre el mar

Only with COSTA.
RESTAURACIÓN 
• 9 restaurantes, entre ellos el restaurante familiar “Tutti a 
Tavola”, el restaurante Panorama* y el Bellavista*, de pago 
con reserva previa • 15 bares, entre ellos el bar Ferrari, un 
bar Aperol Spritz al aire libre, el elegante Campari Bar, el Bar 
Sport y el Caffe Vergnano 1882 • 11 Espacios Gastronómicos, 
entre ellos la Pizzeria Pummid’oro, el Ristorante LAB, el 
Bacaro, el Sushino at Costa, el Salty Beach Street Food, el 
KikiPoke, el Green Healthy Food at Costa, el Teppanyaki, el 
Nutella at Costa, 2 heladerías Amarillo, de pago.

BIENESTAR Y DEPORTE 
• El Spa Solemio, inspirado en el sol y los colores de la 
costa Amalfitana, dispone del Centro de BIenestar más 
amplio de nuestra flota, con piscina de talasoterapia, 
sauna, hammam, 16 salas de tratamiento, estancia 
de nieve, sal y relax, salón de belleza y barber shop  
• Gimnasio exclusivo • Sala de spinning • Sala de yoga y 

equipo TRX • Pista polideportiva • 4 piscinas, una de las 
cuales cubierta y un puente con piscina privada.

DIVERSIÓN 
• La Passeggiata “Volare” situada en el punto más alto 
del barco, a 65 metros de altura • Trastevere: la plaza 
de proa que une la experiencia de bares, tiendas y 
entretenimiento en un único sitio • Parque acuático con 
toboganes • Teatro en la proa del barco • Casino • Sala 
de juegos • Piano bar Jazz Club • Zona dedicada a niños y 
adolescentes • Mini club para menores de 3 años, de pago 
• El CoDe: Costa Design Museum, dedicado a la excelencia 
del diseño italiano • Il Colosseo: plaza en el centro del 
barco de 3 pisos, dedicado a los mejores espectáculos, 
con los bares más originales • Piazza di Spagna, un área 
de entretenimiento al aire libre en la popa del barco.
* �Reservado a los Huéspedes que hayan reservado una Suite o a los Socios Costa 

Club Perla Diamante, en función de la disponibilidad. Posibilidad de reserva de 
pago por parte del resto de los Huéspedes.

Terraza y Bar Superba
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Gelateria Amarillo

Camarote con balcón sobre el mar

Solemio

Beach Club
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Costa Smeralda

PUENTE 14 - VENEZIA

Descubre toda la información en www.costacruceros.es/smeralda

H	 Camarote para personas de  
movilidad reducida

	 Camarotes comunicados
E 	 Ascensor
	 Sofá-cama individual
	 1 cama alta

Tonelaje: 182.700 t  |  Eslora: 337 m  |  Manga: 42 m
Velocidad de crucero: 17 nudos  |  Velocidad máxima: 21,5 nudos

Nota: Cama matrimonial disponible en todas las categorías.  
3ª y 4ª cama disponibles en todas las categorías.

 Camarote interior

Palermo, Taormina, Capri, Napoli, Roma, Firenze, Genova, Venezia, Milano, Como, 
Bellagio

 Camarote exterior con vista al mar

Palermo, Taormina

 Camarote con balcón sobre el mar

Taormina*, Capri, Napoli, Roma, Firenze, Genova, Venezia, Milano, Como, Bellagio

 Camarotes con terraza sobre el mar

Capri, Napoli

Suites

Suite con balcón sobre el mar. Capri, Napoli, Roma, Firenze, Genova, Venezia, 
Milano

Grand Suite con balcón sobre el mar. Napoli, Firenze, Genova, Bellagio

* �Camarotes con balcón y porche (la puerta del balcón puede ser cerrada por la tripulación en caso 
de mal tiempo).
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Descubre toda la información en www.costacruceros.es/smeralda
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Piazza della Signoria

Steak House

Costa Firenze
Renacimiento italiano

Only with COSTA.
RESTAURACIÓN 
• 13 restaurantes, entre ellos el Teppanyaki, La 
Fiorentina Steak House, el restaurante Sushino at 
Costa, el restaurante Hot Pot, el Lanao BBQ, la Pizzería 
Pummid’Oro (de pago), el Dim Sum y el Street Food 
Salty Beach (de pago) • 11 bares, entre ellos la 
heladería Dolce Vita y el Frescobaldi wine bar, de 
pago.

BIENESTAR Y DEPORTE 
• El Centro de Bienestar con salón de belleza, gimnasio, 
sauna, jacuzzi, area de relax y salas de tratamiento • 
Pista polideportiva al aire libre • Un Jardín de Cuerdas 
(campo de aventura) • Minigolf • Circuito de jogging 
al aire libre • Campo de fútbol • Solarium.

DIVERSIÓN 
• Teatro de dos pisos • Casino • Puente de piscinas al 
aire libre.
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Giardino del Fiore

Suite con balcón sobre el mar

Versilia Deck Rope garden & Mini Golf

Lounge della Moda
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PUENTE 5
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PUENTE 15

Costa Firenze

Tonelaje: 135.500 t  |  Eslora: 323,6 m  |  Manga: 37,2m
Velocidad de crucero: 18 nudos  |  Velocidad máxima: 22,6 nudos

 Camarote interior

Puente 1, Puente 2, Puente 3, Puente 5, Puente 6, Puente 7, Puente 8, Puente 9, Puente 10, 
Puente 11, Puente 12, Puente 14

 Camarote exterior con vista al mar

Puente 1, Puente 2, Puente 3, Puente 6, Puente 7, Puente 9, Puente 10, Puente 11, Puente 14

 Camarote con balcón sobre el mar

Puente 2, Puente 5, Puente 6, Puente 7, Puente 8, Puente 9, Puente 10, Puente 11, Puente 12, 
Puente 14

Suites

Mini Suite con balcón sobre el mar. Puente 6, Puente 7, Puente 8

Suite con balcón sobre el mar. Puente 7, Puente 9, Puente 11, Puente 14

Camarote individual

Camarote para personas de movilidad reducida

Camarotes comunicados

AscensorE

H

14248

14246

14244

14242

14240

14238

14249

14247

14236

14234

14232

14230
14228

14226
14224

14222

14220

14218

1421614214
14212

14210

14208

14206

14204

14202

14245

14243

14241

14239

14237

14235

14233

14231

14227
14229

14225

14223

14221

14219
14217

14215 14211

14209

14207

14205

14203

14201

M
inigolf

La Laguna

Rope G
arden

MS

S

La Laguna

Teen Zone

Jogging Track

Jogging Track

Bellezza Spa

Fitness
G

arden

Bellezza G
ym

Fitness
G

arden

M
ini G

olf

12230

12234
12232

12228

12226

12224

12222

12235

12239
12237

12233

12231

12229

12227

12225

12223
12220

12218

12216

12214

12212

12210
12208

12206

12204
12202

12219

12221

12217
12215

12211
12209

12207
12205

12203
12201

MS

S

PUENTE 11

PUENTE 12 PUENTE 14

10298
10296

10294
10292

10297
10295

10293

10281

10235

10289
10290

10291
10288

10287
10286

10285
10284

10283
10282

10280
10279

10278
10277

10276
10275

10274
10273

10272
10271

10270
10269

10268
10267

10266
10265

10264
10263

10262
10261

10260
10259

10258
10257

10256
10255

10254
10253

10252
10251

10250
10249

10248
10247

10246
10245

10244
10243

10242
10241

10240
10239

10238
10237

10236
10234

10233
10232

10231
10230

10229
10228

10227
10226

10225
10224

10223
10222

10221
10220

10219
10218

10217
10216

10215
10214

10212
10211

10210
10209

10208
10207

10206

10205

10204

10203

10202

10201

Versilia D
eck

Bar 
D

el Conte
G

elateria
D

olce Vita

Pizza
N

apoli
Seafood

Shack
Versilia Pool Bar

Versilia Sunshine D
eck

Versilia Restaurant

Versilia Restaurant

D
im

 Sum
Burger Bar

PUENTE 10 

Descubre toda la información en www.costacruceros.es/firenze
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Lido DianaOnly with COSTA.
RESTAURACIÓN
• 8 restaurantes, tres de los cuales, el Restaurante Club*, 
el Restaurante Samsara, el Restaurante Teppanyaki, 
de pago y con reserva previa y la Pizzería de pago •  
11 bares, incluidas la Cervecería y la Vinoteca • Una 
heladería de pago

BIENESTAR Y DEPORTE
• Samsara Spa: 6.200 m2 distribuidos en 4 plantas, con 
gimnasio, termas, piscina de talasoterapia, sala de 
tratamientos, sauna, baño turco, solarium de rayos 
UVA, camarotes y suites • 8 jacuzzis • 3 piscinas, una 
de ellas con cubierta retráctil • Pista polideportiva • 
Circuito de jogging al aire libre

DIVERSIÓN
• Teatro de tres pisos • Casino • Discoteca • Country 
Rock Club • Video Arcade, área de videojuegos • Star 
Lazer con Laser Maze y Laser Shooting games  • Puente 
de piscinas con cubierta retráctil y pantalla gigante • 
Punto de Internet • Biblioteca • Centro comercial • Area 
Peppa Pig • Squok Club • Piscina infantil

* �Reservado a los Huéspedes que hayan reservado una Suite o a los Socios 
Costa Club Perla Diamante, en función de la disponibilidad. Posibilidad de 
reserva de pago por parte del resto de los Huéspedes.

Costa Diadema
Para emocionar a todos
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Gran Bar Orlov

Restaurante Corona Blu

Hall Eliodoro

Samsara Suite con veranda y jacuzzi sobre el mar

Bar Stella del Sud
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EXCELSIOR

SARA

CENTENARY

PERLA DI VENERE

ELDORADO

BRAGANZA

CONDÉ

STAR OF INDIA

BIZANTINO

TIMUR
STELLA D'AFRICA

MILLENNIUM STAR

LA FENICE

HORTENSIA

Costa Diadema

Descubre toda la información en www.costacruceros.es/diadema

Tonelaje: 132.500 t  |  Eslora: 306 m  |  Manga: 37,2 m
Velocidad de crucero: 20 nudos  |  Velocidad máxima: 22,5 nudos

 Camarote interior

Excelsior, Sara, Braganza, Condé, Star of India, Bizantino, Hortensia

 Camarote interior Samsara

Timur, Stella d’Africa

 Camarote exterior con vista al mar 

Excelsior, Sara, Braganza, Condé, Bizantino, Hortensia

 Camarote con balcón sobre el mar

Sara*, Braganza, Condé, Star of India, Bizantino, Hortensia

 Camarote con balcón sobre el mar Samsara

Timur, Stella d’Africa

Suites

Mini Suite con balcón sobre el mar. Condé, Star of India, Braganza

Suite con balcón sobre el mar. Condé, Bizantino

Grand Suite con balcón sobre el mar. Condé

Samsara Suite con veranda y jacuzzi sobre el mar. Timur, Stella d’Africa

Samsara Grand Suite con veranda, jacuzzi y balcón sobre el mar. Timur

* �Camarotes con balcón y porche (la puerta del balcón puede ser cerrada por la tripulación en caso 
de mal tiempo).

Imagen: cortesía de Fincantieri
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PUENTE 11 - TIMUR

PUENTE 10 - HORTENSIA 

PUENTE 12 - STELLA D’AFRICA

Nota: Cama matrimonial disponible en todas las categorías.
Camarote individual
Camarote para personas de 
movilidad reducida
Camarotes comunicados
Ascensor

H

E

Sofá-cama matrimonial
1 cama alta
Sofá-cama individual
2 camas bajas no convertibles en matrimonial
No convertible en matrimonial

*
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Descubre toda la información en www.costacruceros.es/diadema
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PUENTE 2 - SARA
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PUENTE 1 - EXCELSIOR

PUENTE 7 - CONDÉ

PUENTE 8 - STAR OF INDIA

PUENTE 9 - BIZANTINO

PUENTE 6 - BRAGANZA
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Hall Paradise NowOnly with COSTA.
RESTAURACIÓN
• 6 restaurantes, incluyendo un Restaurante Club* y un 
Restaurante Samsara, de pago y con reserva previa y la 
Pizzería de pago • 12 bares, de los cuales una Gelateria 
Amarillo y un Wine Bar

BIENESTAR Y DEPORTE
• Samsara Spa: 6.000 m2 en dos plantas, con 
gimnasio, termas, piscina de talasoterapia, salas de 
tratamientos, sauna, baño turco, solarium de rayos 
UVA, camarotes y suites • 5 jacuzzis • 4 piscinas, una 
de ellas con cubierta retráctil • Pista polideportiva • 
Circuito de jogging al aire libre

DIVERSIÓN
• Teatro de tres pisos • Casino • Discoteca • Puente 
de piscinas con cubierta retráctil y pantalla gigante 
• Tobogán acuático • Punto de Internet • Biblioteca 
• Centro comercial • Mundovirtual • Area Peppa Pig • 
Squok Club • Piscina infantil

* �Reservado a los Huéspedes que hayan reservado una Suite o a los Socios 
Costa Club Perla Diamante, en función de la disponibilidad. Posibilidad de 
reserva de pago por parte del resto de los Huéspedes.

Costa Fascinosa
Un espectáculo para vivirlo
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Sauna

Teatro Bel Ami

Discoteca Babylon

Camarote con balcón sobre el mar

Restaurante Il Gattopardo
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DOROTHY

BUTTERFLY

TOSCA

TURANDOT

CARMEN

MARLENE

ZIVAGO

TANCREDI

AIDA

GILDA

GRADISCA

RIGOLETTO

IRMA

Costa Fascinosa

Descubre toda la información en www.costacruceros.es/fascinosa

Tonelaje: 114.500 t  |  Eslora: 290 m  |  Manga: 35,5 m
Velocidad de crucero: 21,5 nudos  |  Velocidad máxima: 23 nudos

 Camarote interior

Irma, Zivago, Tancredi, Marlene, Rigoletto, Carmen

 Camarote interior Samsara

Turandot

 Camarote exterior con vista al mar

Irma, Rigoletto, Tancredi, Zivago, Carmen

 Camarote con balcón sobre el mar

Tancredi, Zivago, Marlene, Carmen

 Camarote con balcón sobre el mar Samsara

Turandot, Tosca

Suites

Mini Suite con balcón sobre el mar. Tancredi, Zivago, Marlene

Suite con balcón sobre el mar. Zivago, Carmen

Grand Suite con balcón sobre el mar. Zivago

Samsara Suite con balcón sobre el mar. Turandot

Samsara Suite con veranda y jacuzzi sobre el mar. Turandot

Samsara Grand Suite con veranda, jacuzzi y balcón sobre el mar. Turandot

PUENTE 10 - TURANDOT

PUENTE 11 - TOSCA

Centro Benessere Samsara

Venus Beauty

Lido Incantesimo
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E
E
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E

E
E

E
E

E
E

Club Fascinosa

Balconata Blue Moon

Ristorante Buffet
Tulipano Nero

Solarium

Solarium

Peppa Pig 
A

rea

E
E

E
E

E
E

E
E

Squok C
lub

Pizzeria
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Camarote con vista parcialmente limitada
Camarote individual
Camarote para personas de movilidad reducida
Camarotes comunicados
Ascensor
Sofá-cama matrimonial
1 cama alta
Sofá-cama individual
2 camas bajas no convertibles en matrimonial

H

E

*

Nota: Cama matrimonial disponible en todas las categorías.
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Descubre toda la información en www.costacruceros.es/fascinosa

PUENTE 2 - RIGOLETTO

PUENTE 1 - IRMA

PUENTE 7 - ZIVAGO

PUENTE 8 - MARLENE

PUENTE 6 - TANCREDI

PUENTE 9 - CARMEN

H

H

H

7207

7211

7217

7221

7225

7229

7233

7237

7241

7245

7249

7253

7257

7261

7265

7269
7271

7273

7275

7277

7279

7281

7283

7287

7291

7297

7303

7309

7317

7321

7329

7333

7339

7341

7345

7349

7351

7355

7357

7361

7365

7369

7373

7375

7377

7379

7381

7383

7385

7387

7391

7395

7399

7403

7407

7411

7417

7421

7423

7425

7427

7429

7433

7437

7441

7445

7336

7347

7353
7359

7363

7367

7348

7352

7371

7389

7393
7397

7401

7405
7409

7415

7419

7372

7376
7380

7384

7388
7392

7396

7400

7431

7435

7439

7443

7447

7451

7453

7414

7410

7418

7422

7426

7430

7434

7436

7210

7214

7218

7209

7215

7219

7222

7224

7228

7232

7234

7238

7242

7244

7250

7252

7254

7258

7223

7227

7231

7235

7239

7243

7247

7251

7255

7259

7263

7267

7274
7285

7289

7293

7295

7299

7301

7305

7307

7319

7311

7315

7278

7282

7284
7288

7290
7294

7298
7300

7302

7306

7310

7314

7316

7320

7324
7326

7332

7323

7325

7327

7331

7335

7337

7343

7208

7212

7216

7220

7226

7230

7236

7240

7246

7248

7256

7260

7262

7264

7266

7268

7270

7272

7276

7280

7286

7292

7296

7304

7308

7312

7318

7322

7328

7330

7334
7338

7340

7342

7344

7346

7350
7354

7356

7358

7360

7362

7364

7366
7368

7370

7374

7378

7382

7386

7390

7394

7398

7402

7404

7406

7408
7412

7416

7420

7424

7428

7449

7438
7455

7440

7442

7444

7446
7463

7461

7459

7457

7432

7206
7204
7202

7201
7203
7205

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

H
H

*
***

**

**

H

H
H

H
H

H
H

HH
6208

6210

6212

6214

6218

6220

6222

6226

6228

6232

6236

6240

6244
6248

6252

6256
6260

6264

6266

6268

6270

6272

6274

6276

6278

6280

6282

6284

6288

6292

6296

6300

6304

6308
6312

6316

6320

6324

6328

6332

6336

6340

6344

6348

6352
6356

6358

6362

6364

6366

6368

6372

6374

6378

6380

6382

6384
6386

6388

6390

6392

6394

6396

6398

6400

6402
6404

6406

6408

6410

6412

6414

6418

6420

6424

6428

6432

6436

6450
6485

6452

6448 6440

6483 6475

6454

6456
6491

6489

6487

6206

6204

6202

6201

6203
6205

6447

6449

6453

6455

6459

6463

6467

6471

6431

6433

6435

6437

6439

6441
6443

6445

6415

6417

6419

6421

6423
6425
6427

6429

6385

6389

6391

6393

6397

6401
6405

6409

6355

6359

6363

6367

6371

6375
6379

6383

6323

6327

6331

6335
6339

6343
6347

6351

6277

6279

6281

6283

6285

6309
6315

6319

6255

6259

6263

6267

6269

6271
6273

6275

6223

6225

6229

6231

6235

6239
6243

6247

6251

6207

6209

6211
6217

6221

6216

6215

6219

6224

6227

6261

6265

6233
6237

6241

6245

6249

6253

6257

6258

6262

6230
6234

6238

6242

6246

6250

6254

6286
6290

6294

6298
6302

6306

6310

6314

6318

6322

6326

6330

6334

6338

6342

6346

6350

6354

6311
6317

6321

6325
6329

6333

6337

6341

6345

6349

6373

6377

6381

6353

6357

6361

6365

6369

62936295629762996301630363056307

6360

6387

6403

6407

6370

6376

6411

6399
6395

6422

6426

6430
6434

6438

6442

6444

6446

6416

6451

6477

6479

6481

6457

6461

6465
6469

6473

628762896291

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

8450

8448

8444

8455

8459

8452

8454
8465

8463

8461

8440

8436

8432

8428

8424

8422

8418

8416

8414

8410

8406

8402

8398

8394

8390

8386

8382

8380

8378

8376
8374

8372

8370

8368

8366

8362

8358

8356

8354

8352

8350

8346

8344

8340

8336

8332

8328

8324

8320

8316

8312

8308

8304

8300

8296

8292

8288

8284

8280

8276

8272

8270

8268

8266

8264

8262

8260

8258

8256

8254

8252

8248

8244

8240

8236

8232

8228

8224

8220

8216

8212

8208

8204

8202

8289

8293

8297

8301

8305

8309

8315

8319

8323

8327

8331

8335

8339

8343

8347

8349

8353

8355

8357

8361

8365

8369

8373

8377

8379

8381
8383

8385

8387

8389

8391

8395

8399

8403

8407

8411

8417

8421

8425

8427
8429

8433

8435

8439
8443

8447

8451

8285

8281

8277

8273

8271

8269

8267

8265

8263

8261

8259

8257

8255

8253

8249

8245

8241

8237

8233

8229

8225

8221

8217

8211

8207

8203

8201

8445

8442

8446

8438

8434

8430

8426

8453

8457

8449

8441
8437

8412

8420

8431

8408

8404

8400

8396

8392

8388

8384

8423
8419

8415

8409

8405
8401

8397

8393

8360

8359

8363

8367

8371

8375

8364

8348

8351

8306
8307

8290

8342
8338

8334

8330

8326

8322

8318

8314

8310

8302

8298

8294

8286

8282
8283

8278

8274

8291

8345
8341

8337

8333

8329

8325

8321

8317

8311

8303

8299

8295

8287

8279

8275

8250

8246

8242

8238

8234

8230

8226

8222

8218

8214

8210

8206

8251

8247

8243

8239

8235

8231

8227

8219

8223

8215

8209

8205

H
H

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E 2265

2269

2241

2245

2249
2253

2257

2261

2237
2233

2229

2225

2215

2219

2209

2205

2203

2210

2206

2204

2214
2218

2264
2268

2236

2232

2228

2224

2240

2244

2248

2252

2256

2260

2429

2431

2433

2435

2439

2443
2447

2451
2455

2459

2403

2405

2407

2411

2417

2421
2425

2427

2387

2389

2391

2393

2395

2397
2399

2401

2361

2365

2367

2369

2371

2375
2379

2383

2335

2339

2343

2347

2351

2355
2359

2303

2307

2311

2315

2319

2323

2327

2331

2281

2283

2285

2287

2289

2291
2295

2299

2259

2263

2267

2271

2273

2275
2277

2279

2223

2227

2231

2235

2239

2243
2247

2251

2255

2221

2201

2207
2211

2217

2222

2226

2230

2234

2238

2242

2246

2250
2254

2258

2262
2266

2270

2272

2274

2276

2278

2280

2282

2284

2286

2288

2290

2294

2298

2302

2306

2310

2312
2316

2320

2324

2328

2332
2336

2340

2344

2348

2352

2356

2358

2360

2362

2364

2366

2370

2374
2378

2380

2382

2384

2386
2388

2390

2392

2394

2396

2400

2404

2408
2412

2416

2420

2422

2424

2426

2428

2430

2434

2438
2442
2446

2450

2454

2220

2202

2208
2212
2216

2292

2296

2300

2304
2308

2293

2297

2301

2305
2309

2314
2318

2322
2326

2330

2334

2338

2342

2346
2350

2354

2317

2321

2325
2329

2353

2357

2333

2337

2341

2345

2349

2377

2381
2372

2368

2376
2385

2373

2406

2398

2402

2410

2414

2418

2473 2471

2475

24662468
2470

2472

2474

2476
2481

2479

2477

2432

2436

2440

2444

2448

2452
2456

2460

2462

2464

2457

2461

2465
2467

2469

2437
2441

2445

2449
2453

2409

2415
2419

2423

2458

2463

2363

2365

E
EE

E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

1274

1278

1282

1286
1290

1294

1298

1302

1306

1310 

1314

1318

1322

1326

1330

1334

1338

1342

1346

1353

1273

1277

1281

1285
1289

1293

1297

1301

1305

1309

1347

1335

1339

1343

1315
1319

1323

1327

1331

1363

1367
1371

1375

1360

1364

1368

1359

1422

1426

1430

1434
1438

1442

1446

1450

1452

1431

1451

1455

1459

1461

1435

1439

1443

1447

1397

1401

1405

1409

1415

1419

1390

1394

1398

1402

1406

1410

1260

1262

1264

1266

1268

1270

1272

1276

1280

1284
1288

1292

1296

1300

1304

1308

1312

1316
1320

1324

1328

1332

1336

1340
1344

1348

1350
1352

1354

1356

1358

1362

1366

1370
1372

1374

1376
1378

1380

1382

1384

1386

1388

1392

1396
1400

1404

1408

1412

1414

1416

1418

1420

1424

1428
1432

1436

1440
1444

1448

1423

1425

1427

1429
1433

1437

1441

1445

1449
1453

1457

1393

1395

1399

1403

1407

1411

1417
1421

1377

1379

1381

1383

1385

1387
1389

1391

1351
1355

1357

1361

1365
1369

1373

1349

1317

1321

1325

1329

1333

1337

1341

1345

1295

1299

1303
1307

1311

1283

1287

1291

1261

1263

1265

1267

1269

1271
1275

1279

1259

1220

1224

1228

1232

123 6
1240

1244
1248

1252

1256

1258

1204

1208

1212

1216

1239

1243

1247

1251

1255

1257

1209

1215

1219
1223

1227

1231

1235

1201

1205

1245

1249
1253

1217

1221
1225

1229

1233

1237
1241

1246

1250
1254

1218

1211
1214

1207
1210

1203
1206

1202

1222
1226

1230

1234

1238
1242

Lido Blue Moon 

Ristorante Buffet Tulipano Nero

Pizzeria

Lido Via col Vento

H
H

HH
H

H
H

9205

9207

9211

9217

9221

9225

9229

9233

9237
9241
9245

9249

9253

9257

9261

9263

9265

9267

9269

9271

9273

9275

9277

9279

9281

9283

9287

9291
9295

9206

9210

9214

9218

9222

9226

9230

9234

9238
9242
9246

9250

9254

9258

9262

9264

9266

9268

9270

9272

9274

9276

9278

9280

9282

9284

9288

9292
9296

9212

9247

9251

9208

9204

9216

9220

9224

9228

9232

9236

9240

9244
9248

9252

9256
9260

9209

9215

9219

9223

9227

9231

9235

9239

9243

9255
9259

9286
9290

9294

9285
9289

9293

9202
9203

9201

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

225



Salón MoliereOnly with COSTA.
RESTAURACIÓN
• 6 restaurantes, incluyendo un Restaurante Club* y un 
Restaurante Samsara, de pago y con reserva previa y la 
Pizzería de pago • 12 bares, de los cuales una Gelateria 
Amarillo y un Wine Bar

BIENESTAR Y DEPORTE
• Samsara Spa: 6.000 m2 en dos plantas, con 
gimnasio, termas, piscina de talasoterapia, salas de 
tratamientos, sauna, baño turco, solarium de rayos 
UVA, camarotes y suites • 5 jacuzzis • 4 piscinas, una 
de ellas con cubierta retráctil • Pista polideportiva • 
Circuito de jogging al aire libre

DIVERSIÓN
• Teatro de tres pisos • Casino • Discoteca • Puente 
de piscinas con cubierta retráctil y pantalla gigante 
• Tobogán acuático • Punto de Internet • Biblioteca 
• Centro comercial • Mundovirtual • Area Peppa Pig • 
Squok Club • Piscina infantil

* �Reservado a los Huéspedes que hayan reservado una Suite o a los Socios 
Costa Club Perla Diamante, en función de la disponibilidad. Posibilidad de 
reserva de pago por parte del resto de los Huéspedes.

Costa Favolosa
La más bella de todas
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Hall dei Diamanti

Grand Suite con balcón sobre el mar

Acqua Park

Restaurante Club

Jogging Track
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LAS DUEÑAS

EL PRADO

LUXEMBOURG

ESCORIAL

VILLA BORGHESE

ENCELADO

BOBOLI

LA ZARZUELA

TIVOLI

VERSAILLES

HERMITAGE

ALHAMBRA

BABILONIA

Costa Favolosa

Descubre toda la información en www.costacruceros.es/favolosa

Tonelaje: 114.500 t  |  Eslora: 290 m  |  Manga: 35,5 m
Velocidad de crucero: 21,5 nudos  |  Velocidad máxima: 23 nudos

 Camarote interior

Babilonia, Alhambra, La Zarzuela, Boboli, Encelado, Villa Borghese

 Camarote interior Samsara

Escorial

 Camarote exterior con vista al mar

Babilonia, Alhambra, La Zarzuela, Boboli, Villa Borghese

 Camarote con balcón sobre el mar

La Zarzuela, Boboli, Encelado, Villa Borghese

 Camarote con balcón sobre el mar Samsara

Luxembourg, Escorial

Suites

Mini Suite con balcón sobre el mar. La Zarzuela, Boboli, Encelado

Suite con balcón sobre el mar. Boboli, Villa Borghese

Grand Suite con balcón sobre el mar. Boboli

Samsara Suite con balcón sobre el mar. Escorial

Samsara Suite con veranda y jacuzzi sobre el mar. Escorial

Samsara Grand Suite con veranda, jacuzzi y balcón sobre el mar. Escorial

PUENTE 10 - ESCORIAL

PUENTE 11 - LUXEMBOURG

Centro Benessere Samsara

Venus Beauty

Lido Belvedere
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Club Favolosa

Balconata dell’Ondina

Solarium

Solarium

E
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E
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E
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E
E

Ristorante Buffet
Ca’ d’Oro

Peppa Pig 
A

rea
Squok C

lub

Pizzeria
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Nota: Cama matrimonial disponible en todas las categorías.Camarote con vista parcialmente limitada
Camarote individual
Camarote para personas de movilidad reducida
Camarotes comunicados
Ascensor
Sofá-cama matrimonial
1 cama alta
Sofá-cama individual
2 camas bajas no convertibles en matrimonial

H

E

*
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Descubre toda la información en www.costacruceros.es/favolosa

PUENTE 2 - ALHAMBRA

PUENTE 1 - BABILONIA

PUENTE 7 - BOBOLI

PUENTE 8 - ENCELADO

PUENTE 6 - LA ZARZUELA

PUENTE 9 - VILLA BORGHESE
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Lido Acqua ReginaOnly with COSTA.
RESTAURACIÓN
• 5 restaurantes, de los cuales, un Restaurante Club* y 
un Restaurante Samsara, de pago y con reserva previa 
y la Pizzería de pago • 12 bares, de los cuales un Coffee 
& Chocolate Bar y un Wine Bar 

BIENESTAR Y DEPORTE
• Samsara Spa: 3.500 m2 en dos niveles, con gimnasio, 
termas, piscina de talasoterapia, salas de tratamientos, 
sauna, baño turco, solarium de rayos UVA, camarotes y 
suites • 4 Jacuzzis • 3 piscinas, una de ellas con cubierta 
retráctil • Pista polideportiva • Circuito de jogging y 
patinaje al aire libre

DIVERSIÓN
• Teatro de tres pisos • Casino • Discoteca • Grand Bar 
con pista de baile • Puente de piscinas con cubierta 
retráctil y pantalla gigante • Punto de Internet • 
Biblioteca • Centro comercial • Mundovirtual • Area 
Peppa Pig • Squok Club • Piscina infantil

* �Reservado a los Huéspedes que hayan reservado una Suite o a los Socios 
Costa Club Perla Diamante, en función de la disponibilidad. Posibilidad de 
reserva de pago por parte del resto de los Huéspedes.

Costa Deliziosa
La forma de la perfección
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Suite con balcón sobre el mar

Squok CLub

Lido Azzurro Blu

Hall delle Delizie

Sala de masaje doble
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GIRASOLE

FUXIA

MAGNOLIA

ORCHIDEA

PETUNIA
IBISCO

ORTENSIA

GIGLIO
CAMELIA

AZALEA

GARDENIA

NARCISO

Costa Deliziosa

Descubre toda la información en www.costacruceros.es/deliziosa

Tonelaje: 92.600 t  |  Eslora: 294 m  |  Manga: 32,25m
Velocidad de crucero: 21,6 nudos  |  Velocidad máxima: 23,6 nudos

 Camarote interior

Camelia, Narciso, Giglio, Ortensia, Ibisco, Petunia

 Camarote interior Samsara

Petunia

 Camarote exterior con vista al mar

Camelia, Narciso, Ortensia, Ibisco

 Camarote con balcón sobre el mar

Camelia, Giglio, Ortensia, Ibisco, Petunia

 Camarote con balcón sobre el mar Samsara

Petunia

Suites

Mini Suite con balcón sobre el mar. Camelia, Giglio, Ibisco, Petunia

Suite con balcón sobre el mar. Giglio, Ortensia, Ibisco, Petunia

Panorama Suite con balcón sobre el mar. Camelia, Giglio, Ortensia, Ibisco, 
Petunia

Grand Suite con balcón sobre el mar. Ibisco

Samsara Suite con balcón sobre el mar. Petunia

Camarote con vista parcialmente limitada
Camarote sin vista
Camarote para personas de movilidad reducida
Camarotes comunicados
Ascensor
1 cama alta
Sofá-cama individual
2 camas bajas no convertibles en matrimonial
1 cama matrimonial no convertible en dos camas bajas

H

E

X

Nota: Cama matrimonial disponible en todas las categorías.

Camarote con balcón sobre el mar Camarote con balcón sobre el mar
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Descubre toda la información en www.costacruceros.es/deliziosa

PUENTE 4 - CAMELIA

PUENTE 6 - ORTENSIA

PUENTE 7 - IBISCO

PUENTE 5 - GIGLIO

PUENTE 8 - PETUNIA

PUENTE 1 - NARCISO
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Bar LibraOnly with COSTA.
RESTAURACIÓN
• 5 restaurantes, de los cuales, el Restaurante Club* 
y el Restaurante Archipelago, de pago y con reserva 
previa, el Sushi bar Sushino at Costa y la Pizzería de 
pago • 12 bares, incluida la Heladería y un Wine Bar 

BIENESTAR Y DEPORTE
• Solemio Spa: 3.500 m2 en dos niveles, con gimnasio, 
termas, piscina de talasoterapia, salas de tratamientos, 
sauna, baño turco, camarotes y suites • 4 Jacuzzis •  
3 piscinas, una de ellas con cubierta retráctil •  
Pista polideportiva • Circuito de jogging y patinaje al 
aire libre

DIVERSIÓN
• Teatro de tres pisos • Casino • Discoteca • Grand Bar 
con pista de baile • Puente de piscinas con cubierta 
retráctil y pantalla gigante • Punto de Internet • 
Biblioteca • Centro comercial • Mundovirtual • Area 
Peppa Pig • Squok Club • Piscina infantil

* �Reservado a los Huéspedes que hayan reservado una Suite o a los Socios 
Costa Club Perla Diamante, en función de la disponibilidad. Posibilidad de 
reserva de pago por parte del resto de los Huéspedes.

Costa Luminosa
Para pedir un deseo
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Panorama Suite con balcón sobre el mar

Grand Bar Elettra

Hall Supernova

Hall Supernova

Club Luminosa

235



PIETRA DI LUNA

TURCHESE

GIADA

ACQUAMARINA

TOPAZIO
SMERALDO

RUBINO

AVORIO
AGATA

AMBRA

ZAFFIRO

CORALLO

Costa Luminosa

Descubre toda la información en www.costacruceros.es/luminosa

Tonelaje: 92.600 t  |  Eslora: 294 m  |  Manga: 32,25 m
Velocidad de crucero: 21,6 nudos  |  Velocidad máxima: 23,6 nudos

Grand Suite con balcón sobre el mar Samsara Suite con balcón sobre el mar

 Camarote interior

Agata, Avorio, Rubino, Smeraldo, Topazio, Corallo

 Camarote interior Samsara

Topazio

 Camarote exterior con vista al mar

Agata, Corallo, Rubino, Smeraldo

 Camarote con balcón sobre el mar

Avorio, Agata, Rubino, Smeraldo, Topazio

 Camarote con balcón sobre el mar Samsara

Topazio

Suites

Mini Suite con balcón sobre el mar. Agata, Avorio, Smeraldo, Topazio

Suite con balcón sobre el mar. Avorio, Rubino, Smeraldo, Topazio

Panorama Suite con balcón sobre el mar. Agata, Avorio, Rubino, Smeraldo, 
Topazio

Grand Suite con balcón sobre el mar. Smeraldo

Samsara Suite con balcón sobre el mar. Topazio

Camarote con vista parcialmente limitada
Camarote sin vista
Camarote para personas de movilidad reducida
Camarotes comunicados
Ascensor
1 cama alta
Sofá-cama individual
2 camas bajas no convertibles en matrimonial
1 cama matrimonial no convertible en dos camas bajas

H

E

X

Nota: Cama matrimonial disponible en todas las categorías.
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Descubre toda la información en www.costacruceros.es/luminosa
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PUENTE 4 - AGATA

PUENTE 6 - RUBINO

PUENTE 7 - SMERALDO

PUENTE 5 - AVORIO

PUENTE 8 - TOPAZIO

PUENTE 1 - CORALLO
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Sala de baile Wien WienOnly with COSTA.
RESTAURACIÓN
• 6 restaurantes, incluyendo el Restaurante Club* y el 
Restaurante Samsara, de pago y con reserva previa y 
la Pizzería de pago • 11 bares, de los cuales un Wine Bar 
e incluida la Heladería

BIENESTAR Y DEPORTE
• Samsara Spa: 6.000 m2 en dos plantas, con 
gimnasio, termas, piscina de talasoterapia, salas de 
tratamientos, sauna, baño turco, solarium de rayos 
UVA, camarotes y suites • 5 jacuzzis • 4 piscinas, dos 
de ellas con cubierta retráctil • Pista polideportiva • 
Circuito de jogging al aire libre

DIVERSIÓN
• Teatro de tres pisos • Casino • Discoteca • Puente 
de piscinas con cubierta retráctil y pantalla gigante 
• Tobogán acuático • Punto de Internet • Biblioteca • 
Centro comercial • Mundovirtual • Area Peppa Pig • 
Squok Club • Piscina infantil

* �Reservado a los Huéspedes que hayan reservado una Suite o a los Socios 
Costa Club Perla Diamante, en función de la disponibilidad. Posibilidad de 
reserva de pago por parte del resto de los Huéspedes.

Costa Pacifica
Música en el agua

238



Camarote con balcónRick’s Piano Bar, “Augusto Vignali”

Discoteca Fever

Restaurante New York New York

Gimnasio
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 DECK 12 (47110)

 DECK 11 (44310)

 DECK 10 (41510)

 DECK B

 DECK C

 TOP D.B.

 DECK 7

 DECK 6

 DECK 5

 DECK 4

 DECK 2

 DECK 1

 DECK 0

 DECK A

 DECK 3

 DECK 8

 DECK 9

( 29750 )

( 32550 )

( 26250 )

( 23100 )( 23100 )

( 19775 )( 19775 )

( 16975 )( 16975 )

( 11200 )( 11200 )

( 8400 )( 8400 )

( 14175 )( 14175 )

( 5600 )( 5600 )

( 2200 )( 2200 )

 DECK B

 DECK C

 TOP D.B.

 DECK 7

 DECK 6

 DECK 5

 DECK 4

 DECK 1

 DECK 0

 DECK 2

 DECK A

 DECK 3

( 52150 )

( 46650 )

( 43750 )

( 49350 )

( 40950 )

( 38150 )

( 35350 )

 DECK 12

 DECK 11

 DECK 10

 DECK 8

 DECK 9

 DECK 14
VOLARE

SUMMERTIME

FEEL GOOD

SATIE

AZZURRO

LUDWIG

ALHAMBRA

BOHÈME

SWING

GROOVE

MOOD

ADAGIO

NOTTURNO

Costa Pacifica

Descubre toda la información en www.costacruceros.es/pacifica

Tonelaje: 114.500 t  |  Eslora: 290 m  |  Manga: 35,5 m
Velocidad de crucero: 21,5 nudos  |  Velocidad máxima: 23 nudos

 Camarote interior

Notturno, Adagio, Bohème, Alhambra, Ludwig, Azzurro

 Camarote interior Samsara

Satie

 Camarote exterior con vista al mar

Notturno, Adagio, Bohème, Alhambra, Azzurro

 Camarote con balcón sobre el mar

Bohème, Alhambra, Ludwig, Azzurro

 Camarote con balcón sobre el mar Samsara

Satie, Feel Good

Suites

Mini Suite con balcón sobre el mar. Bohème, Alhambra, Ludwig

Suite con balcón sobre el mar. Alhambra, Azzurro

Grand Suite con balcón sobre el mar. Alhambra

Samsara Mini Suite vista al mar. Satie

Samsara Suite con balcón sobre el mar. Satie

Camarote con vista parcialmente limitada
Camarote individual
Camarote para personas de movilidad reducida
Camarotes comunicados
Ascensor
Sofá-cama matrimonial
1 cama alta
Sofá-cama individual
2 camas bajas no convertibles en matrimonial
No convertible en matrimonial

H

E

*

PUENTE 10 - SATIE

PUENTE 11 - FEEL GOOD

Centro Benessere Samsara

Venus Beauty

Lido La Bamba

Peppa Pig A
rea

1102

1104

1106

1108

1110

1112

1114

1116

1101

1103

1105

1107

1109

1111

1115

1117

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

Club Blue Moon

Ristorante Buffet
La Paloma

Solarium

Solarium
Balconata Calypso 

Peppa Pig A
rea

E
E

E
E

E
E

E
E

H
H

H
H

H
H
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1023

1019

1011

1007

10741080

10851091

1048
1059

1044

1040

1036

1032

1028

1024

1020

1016

1014
1010
1006

1047

1049

1051

1053

1055
1045

1041

1037

1033

1029

1025

1021

1017

1015
1009
1005

1004

1002

1001

1003

E
E

E
E

E
E

Nota: Cama matrimonial disponible en todas las categorías.
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Descubre toda la información en www.costacruceros.es/pacifica

PUENTE 2 - ADAGIO

PUENTE 1 - NOTTURNO

PUENTE 7 - ALHAMBRA

PUENTE 8 - LUDWIG

PUENTE 6 - BOHÈME

PUENTE 9 - AZZURRO
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Lido Calypso 

Ristorante Buffet La Paloma

Pizzeria

Lido Ipanema
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Club Conte GrandeOnly with COSTA.
RESTAURACIÓN
• 5 restaurantes, de los cuales un Restaurante Club*, 
de pago y con reserva previa y la Pizzería de pago • 
Heladería • 10 bares, de los cuales un Wine Bar

BIENESTAR Y DEPORTE
• Centro de bienestar de 1.300 m2 con gimnasio, salas 
de tratamientos, sauna y baño turco • 5 jacuzzis •  
4 piscinas, una de ellas con cubierta retráctil • Pista 
polideportiva • Circuito de jogging al aire libre

DIVERSIÓN
• Teatro de tres pisos • Casino • Discoteca • Puente 
de piscinas con cubierta de cristal retráctil • Tobogán 
acuático • Punto de Internet • Centro comercial • 
Mundovirtual • Squok Club • Piscina infantil

* �Reservado a los Huéspedes que hayan reservado una Suite o a los Socios 
Costa Club Perla Diamante, en función de la disponibilidad. Posibilidad de 
reserva de pago por parte del resto de los Huéspedes.

Costa Fortuna
Elegancia atemporal
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Hall Costa

Sala Conte Verde

Conte Rosso

Pizzeria Pummid’Oro

Mini Suite con balcón sobre el mar
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LAS PALMAS
FUNCHAL
CANNES
BARCELLONA
NAPOLI
VIGO
CARACAS
LISBONA

GENOVA
SANTOS
BUENOS AIRES
MIAMI
RIO DE JANEIRO

Costa Fortuna

Descubre toda la información en www.costacruceros.es/fortuna

Tonelaje: 103.000 t  |  Eslora: 272 m  |  Manga: 36 m
Velocidad de crucero: 20 nudos  |  Velocidad máxima: 22 nudos

 Camarote interior

Rio de Janeiro, Miami, Lisbona, Caracas, Vigo, Napoli, Barcellona

 Camarote exterior con vista al mar

Rio de Janeiro, Miami, Lisbona, Caracas, Napoli, Barcellona, Cannes

 Camarote con balcón sobre el mar

Lisbona, Caracas, Napoli, Vigo, Barcellona

Suites

Mini Suite con balcón sobre el mar. Lisbona, Caracas, Vigo

Suite con balcón sobre el mar. Caracas, Napoli

Grand Suite con balcón sobre el mar. Caracas

Camarote con vista parcialmente limitada
Camarote individual
Camarote para personas de movilidad reducida
Camarotes comunicados
Ascensor
Sofá-cama matrimonial
1 cama alta
Sofá-cama individual
2 camas bajas no convertibles en matrimonial
No convertible en matrimonial

H

E

*

PUENTE 10 - BARCELLONA

PUENTE 11 - CANNES

1102
1104
1106

1108

1110

1112

1114

1116

1118

1120

1122

1101

1103

1105

1107

1109

1111

1115

Club
Conte Grande

1927

Pista da jogging 

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

C
lub Salute Saturnia 1927Venus

Beauty

1002

1001

1004

1003

1008
1012
1016
1020

1024

1028
1032
1036

1040

1044

1048

1052

1007
1011
1017
1021

1025

1029
1033
1037

1041

1045

1049

1053

1006
1010
1014
1018

1022

1026
1030
1034

1038

1042

1046

1050

1054

1056

1058
1060

1062
1064
1066

1005
1009
1015
1019

1023

1027
1031
1035

1039

1043

1047

1051

1055

1057

1059
1061

1063
1065
1067

Lido Barcellona

Solarium

Solarium

Pizzeria

H
H

H

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

E
E

H

H
H

Nota: Cama matrimonial disponible en todas las categorías.
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Descubre toda la información en www.costacruceros.es/fortuna

PUENTE 2 - MIAMI

PUENTE 1 - RIO DE JANEIRO

PUENTE 7 - CARACAS

PUENTE 8 - VIGO

PUENTE 6 - LISBONA

PUENTE 9 - NAPOLI
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Reserva con antelación, reserva 
con seguridad.
Las mejores coberturas para tus vacaciones.

DISPONIBLE CON LAS TARIFAS: TODAS TODAS
TODAS

y también en combinación 
con la póliza Early Booking o 

Multirriesgo Básico

DESTINOS TODOS TODOS MEDITERRÁNEO, CARIBE, 
EMIRATOS Y NORTE DE EUROPA

Precio* desde 39 € desde 32 € 22 €

EARLY BOOKING
DISPONIBLE SÓLO HASTA 60 DÍAS  

ANTES DE LA SALIDA

MULTIRRIESGO 
BÁSICO

COSTA RELAX
COVID**

GARANTIAS DE ANULACIÓN
CUALQUIER MOTIVO 

salvo las limitaciones  
indicadas en la póliza

POR ENFERMEDAD, LESIÓN 
O FALLECIMIENTO DEL 

ASEGURADO O DE UN FAMILIAR

GASTOS MÉDICOS 58.200 € 58.200 € 5.000 € vinculados a Covid-19
5.000 € no vinculados a Covid-19

ASISTENCIA EN CASA ✔ ✗ ✗

EQUIPAJE & ARTÍCULOS  
DE PRIMERA NECESIDAD ✔ ✔ ✗

ACCIDENTES DURANTE LAS EXCURSIONES ✔ ✔ ✗

EXTENSIÓN DE LA ESTANCIA
✔ 

hasta 100€/día por 
reclamación, máximo 10 días

✔ 
hasta 100€/día por 

reclamación, máximo 10 días

✔ 
hasta 150€ al día por persona, 

máximo 15 días ligado al Covid-19

GASTOS DE REGRESO A CASA  
POR PÉRDIDA O DAÑO ✔ ✔

✔ 
hasta un máximo de 10.000€ 

por reclamación (sin limite por 
persona)

REEMBOLSO DE LOS GASTOS DE RESERVA 
POR LA INTERRUPCIÓN  
DEL CRUCERO

✔ ✔ ✔

REEMBOLSO DE LOS GASTOS 
HOSPITALARIOS 
en 15 días después del crucero (si es 
por al menos 7 días) por Covid

✗ ✗
✔ 

1.000€ en total por 
reclamación

OTRAS PRESTACIONES EN COMÚN:
asistencia al vehículo, responsabilidad civil, 
retrasar un vuelo, interrupción de viaje, 
garantías de asistencia para familiares

✔ ✔ Interrupción del viaje

Comunicación resumen de carácter informativo-publicitario. Se ruega consultar las condiciones completas del seguro en las páginas siguientes 
o en la web www.costacruceros.es.
Producto de Seguros provisto por Europ Assistance S.A. Irish Branch – Certificado nº 907089
*La prima del seguro corresponderá a la de la categoría “Precio Viaje” correspondiente.
**Costa Cruceros requiere que, a efectos del embarque, cada Huésped tenga una póliza de seguro que cubra cualquier riesgo relacionado con el 
Covid-19 durante el viaje.
El Cliente puede suscribir la póliza Costa Relax (Covid-19) al precio de 22 euros o, si lo prefiere, una póliza con una Compañía de Seguros de 
su elección, que cubra los siguientes riesgos: gastos médicos, gastos de prolongación de la estancia (comida y alojamiento) en tierra por 
cuarentena, gastos de regreso a casa (incluso con medios protegidos para las personas que den positivo), reembolso de la parte de la reserva 
por interrupción del crucero. En caso de no haber contratado ningún seguro todos estos gastos correrán por su cuenta.
Además de la póliza anterior, Costa Cruceros le recomienda que contrate también un seguro de viaje con cobertura sanitaria y de cancelación 
por motivos distintos a los relacionados con el Covid-19.



COSTA CROCIERE S.p.A., en colaboración con Europ Assistance, compañía especializada en 
coberturas de seguros para el sector turístico, ha acordado y valorado la idoneidad, para todas 
aquellas personas que participan en sus cruceros, de determinadas pólizas de seguros (incluida 
la garantía de Cancelación) con condiciones contractuales y primas especialmente favorables. 
Las garantías tienen validez solamente si la prima individual correspondiente a la franja de costo 
del viaje se pagó y se registró en los documentos de reserva.
ATENCIÓN:
Antes de iniciar el viaje, imprima el Certificado de Seguro para llevarlo durante el crucero. El texto 
se encuentra disponible en el sitio:
−	 www.costacruceros.es
−	 roleurop.com/costa
En caso de no tener la posibilidad de acceder a los sitios indicados, como alternativa podrá 
llamar al servicio de información “Isla Costa” al número +34 915368427. El Asegurado podrá 
recibir el texto por fax/correo electrónico.

NORMAS QUE REGULAN LAS GARANTÍAS DEL SEGURO
Comunes a las pólizas EARLY BOOKING IB1900280ESEA1 y  

MULTIRRIESGOS BASE IB1900280ESMU0

DEFINICIONES GENERALES
Asegurado: el sujeto cuyo interés está protegido por el seguro o cualquier persona inscrita en el 
crucero organizado por Costa Crociere S.p.A. y cuya inscripción se haya comunicado en forma 
regular a Europ Assistance.
Catástrofe: el siniestro en el que están involucradas varias personas/entidades a la vez y que 
están aseguradas para los mismos riesgos. Se considera un único evento el siniestro que deriva 
de actos de terrorismo sucedidos en un plazo de 168 horas.
Equipaje: el conjunto de objetos personales que el Asegurado posee o lleva durante el crucero, 
el vestuario, los artículos deportivos y los artículos de higiene personal, los equipos fotográficos 
y ópticos, los equipamientos sanitarios para personas con necesidades diferentes, los 
equipamientos para la infancia (sillas de paseo, carritos), las maletas, los recipientes que los 
pueden contener.
Tomador del Contrato: Costa Crociere S.p.A. - Piazza Piccapietra 48 – 16121 – Génova – Italia en 
adelante denominada Costa Crociere.
Domicilio: el lugar en el cual el Asegurado tiene establecida la sede principal de sus negocios 
e intereses.
Enfermedad crónica: enfermedad preexistente en el momento de la suscripción de la 
póliza y que haya requerido en los últimos 12 meses estudios diagnósticos, hospitalización o 
tratamientos/terapias.
Europ Assistance S.A. (bajo el nombre de Europ Assistance S.A. Irish Branch) Ground Floor, 
Central Quay, Block B, Riverside IV, SJRQ, Dublin 2, DO2 RR77, Ireland Europ Assistance S.A. es una 
sociedad anónima francesa, reglada por el Código de Seguro Francés, con domicilio sito en 1, 
Promenade de la Bonnette, 92230 Gennevilliers, France, registrada en el Registro Mercantil de 
Nanterre con el número 451 366 405.
Europa: España, todos los Países europeos y Países del Mediterráneo: Argelia, Chipre, Egipto, 
Israel, Líbano, Libia, Marruecos, Siria, Túnez y Turquía.
Familiar: el cónyuge, hijos, padre, madre, hermanos, hermanas, hermanastro, hermanastra, 
abuelos, suegros, yernos, nueras, cuñados, tíos, primos, sobrinos y nietos del Asegurado, así 
como cualquier otra persona que conviva con él, siempre que se compruebe mediante los 
correspondientes certificados.
Franquicia/descubierto: la parte del daño que el Asegurado tiene a su cargo, calculada en una 
medida fija o en un porcentaje.
Desperfecto: el mal funcionamiento del vehículo que hace imposible para el Asegurado el uso 
del mismo en condiciones normales.
Incidente: cualquier evento imprevisto e imprevisible que derive del tránsito y que ocasione al 
vehículo daños tales que:
−	 Determinen su inmovilización;
−	 Permitan su marcha, pero con riesgo de agravamiento de los referidos daños;
−	 Produzcan condiciones de peligrosidad o de molestia grave para el Asegurado.
Indemnización: la cantidad a pagar por Europ Assistance al Asegurado en caso de reclamación.
Accidente: el evento producido por causa fortuita, violenta y externa que ocasione lesiones 
corporales que se puedan constatar objetivamente, las cuales tengan como consecuencia la 
muerte o una invalidez permanente.
Centro hospitalario: estructura sanitaria pública o centro hospitalario privado autorizado en 
forma regular de conformidad con las leyes para la asistencia hospitalaria. No se considerarán 
en forma convencional como Centros Hospitalarios: establecimientos termales, institutos 
geriátricos, centros hospitalarios para internaciones de larga duración o convalecencia, 
estructuras que tienen principalmente fines de dieta, fisioterapia y rehabilitación.
España: el territorio del Reino de España.
Mundo: España, Europa y todos los países no incluidos en dichas definiciones.
Residencia: el lugar en donde el Asegurado tiene su domicilio habitual.
Siniestro: la verificación del daño para el cual se otorga la garantía del seguro.
Ingreso: hospitalización en un Centro hospitalario que contemple al menos un alojamiento 
(quedan excluidos: hospital de día y primeros auxilios).
Estructura Organizativa: la estructura de Europ Assistance, constituida por responsables, 
personal (médicos, técnicos y operadores), equipos y sedes (centralizadas y no centralizadas) 
operativas las 24 horas del día, todos los días del año o dentro de diversos límites previstos 
en el contrato, que, en virtud del convenio específico suscrito con Europ Assistance dispone 
el contacto telefónico con el Asegurado, la organización y la prestación de los servicios de 
asistencia previstos en la Póliza con costos a cargo de Europ Assistance.
Terceros: cualquier persona que no se encuentre comprendida en la definición de “Familiar”.
Terrorismo: se considera terrorismo cualquier acto de violencia o amenaza de violencia dirigida 
a un colectivo no determinado de personas y que haya sido perpetrado por motivos políticos, 
religiosos, étnicos, ideológicos y similares. El acto de violencia o la amenaza de violencia es tal 
que logra hacer cundir el pánico y difundir terror, inseguridad en la población o en parte de ella y 
ejercer influencia sobre un gobierno o instituciones estatales para obligar a quien ostenta el poder 
a tomar decisiones para actuar o tolerar soluciones que no habría aceptado en condiciones 

normales. No se considera terrorismo los disturbios internos. Como tales, se entiende violencia 
contra personas o cosas cometidas con motivo de concentraciones, motines o tumultos como 
daños debidos a saqueos en relación directa con los disturbios internos.
Viaje: el crucero que comprende el alojamiento a bordo del barco, pasajes aéreos, traslados, 
excursiones reservadas en España, vendidas por Costa Crociere S.p.A. al Asegurado y que 
resulten del contrato o documento de viaje correspondientes.
Vehículo: el automóvil, homologado para un máximo de 9 plazas, de propiedad del Asegurado, 
matriculado en España, con una antigüedad inferior a los 10 años.

NORMAS PARTICULARES QUE REGLAMENTAN EL SEGURO EN GENERAL
Comunes a las pólizas EARLY BOOKING IB1900280ESEA1 y  

MULTIRRIESGOS BASE IB1900280ESMU0

VIGENCIA – CADUCIDAD – OPERATIVIDAD
Las prestaciones y garantías del seguro tienen vigencia y validez:
PARA TODAS LAS GARANTÍAS
−	 Para los Asegurados residentes y/o domiciliados, incluso en forma temporal, en España;
−	 Cuando la prima individual correspondiente a la franja de costo de viaje se pagó y se registró 

dicho pago en los documentos de reserva;
−	 Para los destinos previstos en el contrato de viaje.
SANCIONES INTERNACIONALES
La Aseguradora no proporcionará cobertura, pagará reclamación alguna ni proporcionará 
servicio alguno descrito en la póliza si con ello la Aseguradora se expone a cualquier 
sanción, prohibición o restricción en virtud de resoluciones de las Naciones Unidas, a 
sanciones comerciales y económicas o a alguna sanción prevista en las leyes o normas 
de la Unión Europea o de los Estados Unidos de América. Para más detalles, visite:  
https://www.europ-assistance.com/en/who-we-are/international-regulatory-information
Cancelación del Viaje
−	 Desde el momento de la reserva del crucero y desde la consiguiente emisión de la garantía 

del seguro y cesarán con la utilización del primer servicio contratado.
Cancelación de excursiones reservadas en el crucero
−	 A partir del embarque y cesarán con el uso del primer servicio previsto por las mismas.
Equipaje – Asistencia a la persona – Gastos médicos – Responsabilidad civil del viajero – 
Asistencia legal – Interrupción del crucero – Demora en los vuelos – Asistencia familiar a 
domicilio
−	 Para los Asegurados residentes y/o domiciliados en España, desde el momento en el cual 

comienza el primer servicio previsto por el contrato del viaje y terminarán al momento del 
cumplimiento total de la última formalidad prevista en el referido contrato;

−	 Para los ciudadanos residentes en el extranjero y domiciliados en forma temporal en España, las 
prestaciones de asistencia debidas en la residencia se prestarán en el domicilio sito en España;

−	 Para los cruceros realizados con fines turísticos, de estudio y de negocios, con un máximo de 
60 días contados a partir de la fecha de comienzo del crucero. En forma exclusiva para los 
cruceros Vuelta al Mundo (incluidos los recorridos individuales) la validez de la póliza se 
entiende prorrogada por la duración completa del crucero;

−	 Para “DEMORA EN LOS VUELOS” en especial, la garantía se aplicará desde el último horario 
oficial comunicado por Costa Crociere S.p.A. al Asegurado. Las modificaciones de horario 
posteriores por cambio operativo de vuelos concurren en la definición de demora 
solamente si se comunicaron al Asegurado con una antelación de 12 horas respecto del 
horario anterior;

−	 Hasta la concurrencia de los capitales previstos en cada garantía individual y que fueron 
resumidos en la “Tabla de Prestaciones y Capitales Asegurados”.

Accidentes “Paseos y excursiones”
−	 Desde el momento en que el Asegurado abandona el barco y hasta que no regrese, incluidos 

los posibles accidentes que puedan ocurrir durante el trayecto en lancha.
Traslado seguro – Asistencia auto
−	 Desde las 24 horas antes del comienzo previsto del crucero y en forma limitada al trayecto 

desde la residencia/domicilio del Asegurado hasta el punto de embarque;
−	 En forma limitada a un solo vehículo de propiedad del Asegurado por núcleo familiar.
Asistencia a domicilio (solo para Early Booking)
−	 Desde el momento de la reserva y hasta las 24 horas siguientes al regreso del Asegurado a su 

domicilio/residencia.
FORMA DE LAS COMUNICACIONES
Todas las comunicaciones del Asegurado, con excepción de las llamadas a la Estructura 
Organizativa, deberán realizarse por escrito.
CARGAS FISCALES
Las cargas fiscales correspondientes al paquete de seguro quedarán a cargo del Asegurado.
SEDE DEL NEGOCIO Y REMISIÓN A LAS NORMAS LEGALES
El presente contrato se suscribió entre las partes en España. Para todo aquello que no se 
encuentre regulado en el presente, se aplicarán las normas de la legislación española.

EXCLUSIONES COMUNES (Válidas para todas las garantías)
Quedan excluidos del seguro cualquier indemnización, prestación, consecuencia y evento 

que derive en forma directa o indirecta de:
−	 huelgas (salvo lo previsto en la garantía Demoras de vuelo), insurrecciones, tumultos 

populares;
−	 toque de queda, bloqueo de fronteras, represalias, sabotaje, embargo económico;
−	 guerras, incidentes originados por artefactos de guerra, invasiones, acciones de enemigos 

extranjeros, hostilidad (ya sea en caso de guerra declarada o no), guerra civil, situaciones 
de conflicto armado, rebeliones, revoluciones, insurrecciones, amotinamiento, ley marcial, 
poder militar o usurpación o tentativa de usurpación de poder;

−	 confiscación, nacionalización, secuestro, disposiciones restrictivas, tenencia, apropiación, 
requisa por título propio o uso por parte o por orden de cualquier Gobierno (ya sea este 
civil, militar o “de facto”) u otra autoridad nacional o local;

−	 contaminación de cualquier especie, infiltraciones, contaminación del aire, del agua, del 
suelo, del subsuelo o cualquier daño ambiental;

−	 explosiones nucleares, incluso en forma parcial, radiaciones ionizantes o contaminación 
radioactiva producida por combustibles nucleares o por residuos nucleares o por 
armamentos nucleares, o que deriven de fenómenos de transmutación del núcleo 
del átomo o de propiedades radioactivas, tóxicas, explosivas o de otras características 
peligrosas de artefactos nucleares o sus componentes;

−	 materiales, sustancias, compuestos biológicos y/o químicos, utilizados a los fines de causar 
un daño a la vida humana o para difundir el pánico;

−	 quiebra del Transportista o de cualquier otro proveedor;
−	 errores u omisiones en fase de reserva o imposibilidad de obtener la visa o el pasaporte;
−	 virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH), Síndrome de Inmunodeficiencia Adquirida (SIDA) 

y enfermedades de transmisión sexual;

En colaboración con

Más información en www.costacruceros.es/seguro. 
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−	 dolo o culpa grave del Asegurado o de personas por las cuales debe responder;
−	 actos ilegales llevados a cabo por el Asegurado o su contravención a normas o 

prohibiciones de cualquier gobierno;
−	 alcoholismo;
−	 uso no terapéutico de estupefacientes o psicofármacos;
−	 enfermedades mentales, esquizofrenia, formas maníaco-depresivas, psicosis, depresión 

mayor en fase aguda;
−	 suicidio o intento de suicidio;
−	 trombas de aire, huracanes, terremotos, erupciones volcánicas, inundaciones, aluviones y 

otros desastres naturales;
−	 cuarentenas;
−	 viaje emprendido hacia un territorio en el cual se aplique una prohibición o una limitación 

(incluso temporal) emitida por una Autoridad pública competente, viajes extremos en 
zonas remotas, que se pueden realizar solamente mediante la utilización de medios de 
ayuda especiales;

−	 guía de vehículos para los cuales se requiere una patente de categoría superior a la B y de 
embarcaciones a motor para uso no privado; 

−	 epidemias que tengan la característica de pandemia (declarada por la OMS), de tal 
gravedad que implique una elevada mortalidad o bien que requiera medidas restrictivas a 
fin de reducir el riesgo de transmisión a la población civil. A título de ejemplo y no taxativo: 
cierre de escuelas y espacios públicos, limitación de transportes públicos en la ciudad, 
limitación del transporte aéreo.

EXAGERACIÓN DOLOSA DEL DAÑO
El Asegurado que exagera en forma dolosa el monto del daño pierde el derecho a la 
indemnización.
DERECHO DE SUBROGACIÓN
Europ Assistance se considera subrogada, hasta la concurrencia de la suma liquidada, en todos 
los derechos y acciones que el Asegurado pueda tener en relación con los responsables de 
los daños. El Asegurado se obliga, bajo pena de caducidad, a presentar documentos y dar 
información que permita el ejercicio del derecho de la acción de regreso y realizar todo lo 
necesario para salvaguardar el mismo.
REDUCCIÓN DE LAS SUMAS ASEGURADAS LUEGO DEL SINIESTRO
En caso de siniestro las sumas aseguradas con las garantías individuales de la póliza y los límites 
de indemnización correspondientes se consideran reducidos, con efecto inmediato y hasta la 
finalización del período de seguro en curso, por un importe igual al del daño susceptible de 
indemnización descontadas las posibles franquicias o descubiertos sin la restitución de la 
prima correspondiente. La presente disposición no se aplicará a la garantía de “Cancelación 
del Crucero” ya que la misma, independientemente del resultado del reclamo y del valor 
de la posible indemnización, se considera aplicable para un único evento dañoso y para la 
consiguiente demanda de resarcimiento, que en el momento en que se verifique, cesa.
PRIMA
La prima para cada Asegurado se establece en las Tablas al final del presente documento.
LIMITE DE CATASTROFE
En caso de un hecho que pueda atribuirse a un acto de terrorismo, que afecte a varias personas 
aseguradas con la presente póliza o con otras pólizas estipuladas con Europ Assistance, 
el importe total -límite para catástrofes- a cargo de Europ Assistance, para las garantías 
“Asistencia Sanitaria”, “Asistencia Gastos Médicos” objeto de la presente póliza, no podrá superar 
el límite máximo de 10.000.000,00 euros por evento.
En caso de que los costes relacionados con la garantía “Asistencia Gastos Médicos”, o 
las prestaciones de asistencia concedidas, excedan los importes arriba indicados, las 
indemnizaciones que correspondan a cada Asegurado implicado en caso de siniestro se 
adaptarán efectuando una reducción o imputando el importe de manera proporcional a los 
importes máximos de Gastos Médicos asegurados o al coste de cada prestación, de modo 
que la suma de todas las indemnizaciones/reembolsos/costes asumidos no superen el límite 
indicado para catástrofes.

GARANTÍAS DEL SEGURO
Comunes a las pólizas EARLY BOOKING IB1900280ESEA1 y  

MULTIRRIESGOS BASE IB1900280ESMU0

CANCELACIÓN DE EXCURSIONES (reservadas conjuntamente con el Crucero)
Objeto
Europ Assistance reembolsa el 70% del importe de las excursiones reservadas y pagadas al 
momento de la reserva por renuncia de estas durante el crucero, por causa de enfermedad, 
accidente o fallecimiento, debidamente certificadas por el médico de a bordo:
−	 del Asegurado o de un familiar suyo que se encuentre también en el crucero;
−	 de un compañero de crucero.
Europ Assistance reembolsa:
−	 al Asegurado y, siempre que se encuentren asegurados e inscritos en la misma reserva:
−	 a todos sus familiares;
−	 a uno de los compañeros de crucero. En caso de inscripción conjunta de un grupo 

preestablecido de participantes, el Asegurado que cancela el viaje podrá indicar una sola 
persona como compañero de crucero.

Disposiciones
Se admitirán para indemnizar únicamente las excursiones reservadas conjuntamente con el 
crucero, cuyo coste corresponde a la definición de la franja tarifaria que se asegurará.
EQUIPAJE
Objeto
Equipaje – Europ Assistance dentro de los límites del capital asegurado de 2.600,00 € por persona, 
indemnizará al Asegurado por los daños materiales y directos que se le ocasionen por robo, 
incendio, humedad o derrame de líquidos, deducida la devolución por parte del transportista del 
equipaje. Se incluye en la garantía, dentro del límite de 150,00 € por persona, el daño al equipaje 
causado por Costa Crociere. Compras de primera necesidad – Europ Assistance, excediendo 
el capital asegurado, y con un máximo de 400,00 € por el periodo del seguro, reembolsará al 
Asegurado los gastos documentados por compras de primera necesidad, realizados una vez 
transcurridas más de 8 horas de demora en la entrega del equipaje por parte del Transportista 
Aéreo, calculadas en base al horario oficial de llegada a uno de los destinos del vuelo de ida. 
La garantía comienza a tener vigencia y operatividad desde el momento del primer embarque 
aéreo (check-in) y finaliza antes del último check-in.

Exclusiones (como parte integrante de las exclusiones comunes establecidas en el 
artículo EXCLUSIONES COMUNES)
La garantía no se aplicará por daños:
−	 que deriven o se puedan imputar al desgaste normal, vicio propio, embalaje malo/

insuficiente o inadecuado, hechos atmosféricos, rasguños, abrasiones;
−	 por los cuales no se haya presentado una copia certificada de la denuncia con visto de las 

Autoridades competentes del lugar en el que se produjo el evento;
Se excluyen los siguientes bienes:
−	 dinero en cualquiera de sus formas;
−	 títulos de cualquier especie, documentos, cheques, cheques de viajero y tarjetas de 

crédito;
−	 monedas, sellos, objetos de arte, colecciones, muestras, catálogos, mercaderías, pasajes;

−	 equipos de audio, audiovisuales, fotográficos y ópticos confiados a terceros (hoteleros, 
transportistas, etc.); 

−	 instrumentos profesionales, ordenador, teléfonos portátiles y PDA, armas, cascos, auto-
radio.

Criterios y Límites de Indemnización
profesionales, ordenador, teléfonos portátiles y PDA, armas, cascos, auto-radio. Criterios y Límites 
de Indemnización El seguro se presta al “primer riesgo absoluto” y, por lo tanto, sin aplicación 
de la regla proporcional establecida en el artículo 20 de la Ley 50/1980 de Contrato de Seguro”. 
a)	La indemnización se abonará:
	 a.1 con los siguientes límites por objeto:
	 − �maletas y equipaje de viaje, vestuario, objetos personales que lleva el Asegurado en el 

crucero: 300,00 € por objeto
	 − joyas, objetos de valor, relojes, pieles: 400,00 € por objeto y en forma acumulada 800,00 €
	 − equipos fotográficos y ópticos (considerados como único objeto): 500,00 € por objeto
	 − equipos deportivos: 600,00 € por objeto
	 − �equipamientos sanitarios para personas con discapacidad: por objeto y en forma 

acumulada, equivalente al capital 2.600,00 €
	 − equipamientos para la infancia [por ejemplo: sillas de paseo, carritos]: 400,00 € por objeto
	 La valoración se realizará considerando el valor comercial de las cosas al momento de 

producirse el siniestro; en caso de objetos comprados antes de los tres meses anteriores a la 
verificación del siniestro, el reembolso se realizará al valor de compra, siempre que se pueda 
comprobar debidamente con documentación idónea;

	 a.2 sin tener en consideración los beneficios esperados ni los daños por falta de uso o disfrute 
o de otros perjuicios posibles;

	 a.3 posteriormente al del Transportista o del Hotelero responsables del hecho, hasta la 
concurrencia del capital asegurado, descontadas las indemnizaciones ya abonadas y solo 
cuando el resarcimiento no cubra en su totalidad el monto del daño. La presente disposición 
no se aplicará en caso de solicitud de resarcimiento correspondiente a la garantía de 
“deterioro” del equipaje por parte de Costa Crociere.

Franquicia Deterioro Equipaje
La indemnización se abonará con la aplicación de una franquicia de 50,00 € por siniestro. 
Cuando el daño supere los 50,00 € la indemnización se abonará, dentro de los límites del capital 
asegurado de 150,00 €, sin deducir ninguna franquicia.
ASISTENCIA SANITARIA y GASTOS MÉDICOS
Objeto de la garantía de Asistencia Sanitaria
Europ Assistance garantiza la intervención y la consiguiente concesión de las prestaciones 
en caso de actos de terrorismo que afecten directamente al Asegurado, siempre que 
el Asegurado no se encuentre en una zona en la que los hechos políticos y militares 
o la interferencia por parte de las Autoridades impidan a Europ Assistance prestar 
dichos servicios previstos plenamente. En caso de que exista el riesgo de exponer a sus 
operadores a situaciones que puedan comportar graves daños físicos o la violación de 
leyes y/o reglamentos, Europ Assistance no podrá ser considerada responsable en caso de 
incumplimiento de la prestación de los servicios. 
Europ Assistance pone a disposición del Asegurado, que se encuentre en dificultades durante el 
crucero, su estructura médica y organizativa que, incluso en colaboración con los médicos del 
lugar o de a bordo, activará las garantías y las prestaciones de asistencia que considere más 
convenientes a la gestión del caso, o bien:
Consulta médica telefónica: prestación de asistencia médica cuando el Asegurado necesite 
información y/o consejos médicos. Se establece que dicha prestación no provee diagnóstico 
y se basa en información suministrada a distancia por el Asegurado. Sobre la base de la 
información adquirida y de los diagnósticos del médico de cabecera, la Estructura Organizativa 
de Europ Assitance evaluará la aplicación de las prestaciones de asistencia previstas en forma 
contractual.
Indicación de un médico especialista: la prestación se aplicará en el extranjero en forma 
compatible con las disponibilidades de la zona en la que surge la necesidad.
Transporte – Repatriación sanitaria
−	 desde el centro médico de primeros auxilios o de primera hospitalización a un centro médico 

mejor equipado;
−	 desde el centro médico a la residencia del Asegurado.
Europ Assistance realizará el Transporte – Regreso Sanitario, previo acuerdo entre los médicos 
de cabecera, tomando a su cargo todos los gastos, mediante el uso de medios considerados 
más eficientes y, si fuera necesario, incluso mediante “avión sanitario” dentro del ámbito del 
Mundo entero y para los desplazamientos locales. Europ Assistance no organiza el Transporte
 – Repatriación Sanitaria por:
−	 enfermedad o lesiones que pueden curarse en el lugar o durante el transcurso del viaje, o que, 

por lo tanto, no impidan la prosecución del mismo;
−	 enfermedades infecciosas en el caso en que el transporte implique violación a las normas 

sanitarias nacionales o internacionales.
Regreso conjunto de todos los familiares o de uno de los compañeros de viaje, siempre 
que estén asegurados a consecuencia de la repatriación sanitaria del Asegurado o de su 
fallecimiento.
Regreso acompañado de un menor asegurado. El menor regresará con un acompañante 
designado por la Estructura Organizativa de Europ Assistance, en los casos en que el Asegurado 
se encuentre en la imposibilidad de ocuparse de él directamente a consecuencia de sufrir un 
accidente o enfermedad.
Regreso anticipado del Asegurado de todos sus familiares y un compañero de los que se 
encuentren con él en el crucero y Asegurados para el mismo riesgo, que por el fallecimiento 
u hospitalización con peligro de vida inminente de un familiar en el domicilio tengan que 
interrumpir el crucero y regresar a la residencia a través de un medio y un pasaje distinto del 
previsto inicialmente.
Viaje de ida y vuelta de un familiar para asistir al Asegurado que, por viajar solo, tenga que ser 
hospitalizado por un periodo superior a 10 días. Europ Assistance, además, tomará a su cargo 
los gastos hoteleros de estancia (alojamiento y desayuno) hasta el limite de 100,00 € por día y 
con un máximo de 10 días.
Pago de los gastos por prolongación de estancia en hotel (alojamiento y desayuno), hasta un 
importe máximo de 100,00 € por día y por un máximo de 10 días, cuando el estado de salud del 
Asegurado, no justificándose la hospitalización o el regreso sanitario organizado no le permita, 
bajo prescripción médica, emprender el viaje de regreso en la fecha establecida.
Gastos de hotelería en tierra de los familiares o de un compañero de viaje del Asegurado, que 
se encuentre con él en el crucero y Asegurados que, a consecuencia de la hospitalización del 
Asegurado tengan que interrumpir el crucero para asistirlo. Europ Assistance tendrá a su cargo 
los gastos hoteleros de estancia (alojamiento y desayuno) hasta un importe máximo de 100,00 € 
por día con un máximo de 10 días, siempre con el límite de 1.000,00 € por evento.
Regreso del Asegurado convaleciente, en los casos en que su estado de salud le impida el 
regreso a través del medio inicialmente previsto. La garantía se extiende además a los familiares 
y a un compañero de viaje dentro del límite total de 1.000,00 €.
Obtención y envío de medicamentos urgentes que no se pueden encontrar en el lugar, pero 
que están registrados en forma regular en España. El envío se realizará respetando las normas 
locales que regulan el transporte de medicamentos. En el caso en que el envío no fuera posible, 
Europ Assistance proveerá al Asegurado información correspondiente a fármacos análogos. 
Queda a cargo del Asegurado el gasto de los referidos medicamentos.
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Intérprete a disposición para favorecer el contacto entre los médicos de cabecera en el lugar 
y el internado en un Centro Hospitalario. Europ Assistance organizará el servicio tomando a su 
cargo un maximo de 8 horas horas hábiles completas.
Transmisión de mensajes urgentes a personas con las cuales el Asegurado se encuentre en la 
imposibilidad de ponerse directamente en contacto.
Reembolso de gastos telefónicos documentados en los que haya incurrido el Asegurado para 
contactar a la Estructura de Europ Assistance del límite de 100,00 € por período del seguro.
Transporte de restos mortales – Europ Assistance en caso de fallecimiento del Asegurado 
durante el crucero, organizará el transporte de los restos mortales del Asegurado hasta el lugar 
de sepultura en España, tomando a su cargo los gastos del transporte. Se excluyen los gastos 
funerarios y de inhumación, de búsqueda y recuperación del cadáver. Se incluye en la presente 
garantía además, el posible viaje de Ida y Vuelta de un familiar dentro del límite de 800,00 € 
(avión en clase económica o tren en primera clase) para dirigirse al lugar en el cual se produjo 
el hecho. Quedan excluidos los gastos de estancia del familiar y cualquier otro gasto que no 
corresponda a los indicados anteriormente.
Anticipo de dinero hasta 8.000,00 € por gastos de primera necesidad. El anticipo se otorgará 
con las adecuadas garantías bancarias para los casos de efectiva necesidad (por ejemplo: 
robo del equipaje) y deberá ser restituido a Europ Assistance dentro de los treinta días contados 
a partir del referido anticipo.

Objeto de la garantía de Gastos Médicos
La garantía se presta también en caso de actos de terrorismo.
El pago directo de dichos gastos se efectuará cuando existan las condiciones técnico-
prácticas para actuar, de lo contrario, Europ Assistance reembolsará dichos gastos con las 
mismas condiciones, sin aplicar ninguna franquicia.
Las garantías tienen validez hasta el momento en el que el Asegurado sea dado de alta o se 
encuentre, según opinión de los Médicos de Europ Assistance, en condiciones de ser repatriado.
En los casos en los cuales la Estructura Organizativa de Europ Assistance no pueda efectuar 
el pago directo, los gastos se reembolsarán, siempre que estén autorizados por la Estructura 
Organizativa contactada previamente o, de todos modos, antes de la fecha del alta del 
Asegurado. No se prevé reembolso alguno sin el previo contacto con la Estructura Organizativa 
de Europ Assistance. 
Europ Assistance mediante contacto previo, realizará, dentro de los límites de cada limite 
máximo asegurado por evento y por período, el:

Pago directo hasta 50.000,00 € de los gastos hospitalarios y quirúrgicos

Pago directo hasta 5.000,00 € de los gastos médicos efectuados por el ingreso en 
hospitalaria a bordo.
Europ Assistance realizará, incluso sin la autorización previa el:

Reembolso hasta 2.000,00 € por Asegurado de los gastos de:
−	 transporte desde el lugar del hecho hasta el centro médico de primeros auxilios o de primera 

hospitalización;
−	 auxilio y búsqueda en el mar.

Reembolso hasta 1.000,00 € por Asegurado de los gastos:
−	 por visitas médicas
−	 por visitas médicas a bordo
−	 farmacéuticos, siempre que hayan sido abonados bajo con prescripción médica
−	 por asistencia ambulatoria
−	 por tratamientos médicos, incluso los gastos por fisioterapia, soportados dentro de los 60 días 

desde la fecha del siniestro, por las consecuencias directas de un accidente producido en el 
viaje;

Reembolso hasta 200,00 € de los gastos por tratamientos odontológicos urgentes.

Todos los reembolsos de la garantía de gastos médicos se realizarán con aplicación de una 
franquicia fija de 60,00 € por siniestro.

Exclusiones (como parte integrante de las exclusiones comunes establecidas en el 
artículo EXCLUSIONES COMUNES)
Las garantías no se aplicarán a los eventos y/o gastos que deriven o sean consecuencia de:

Asistencia en viaje
−	 viaje realizado en contra del consejo médico o con patologías en fase aguda o con el fin 

de someterse a tratamientos médicos/quirúrgicos;
−	 explante y/o transplante de órganos;
−	 participación en competiciones deportivas y pruebas correspondientes, salvo que las 

mismas tengan carácter recreativo;
−	 ausencia de contacto con la Organizativa de Europ Assistance o, sin la autorización previa 

de ella.

Gastos médicos
Europ Assistance no tendrá a cargo los gastos a consecuencia de:
−	 ausencia de contacto con la Organizativa de Europ Assistance en el caso de Hospitalización, 

incluso el Hospital de Día. En este caso Europ Assistance, si no fuera contactada durante la 
hospitalización, no reembolsará los gastos realizados por el Asegurado;

−	 viaje realizado contra el consejo médico o con patologías en fase aguda o a los fines de 
someterse a tratamientos médicos/quirúrgicos;

−	 tratamientos de rehabilitación y prestaciones de fisioterapia diversas de aquellas previstas 
en la “sección” Gastos Médicos establecidos en el artículo “Reembolso hasta 1.000,00 € de 
los gastos”;

−	 visitas de control realizadas despues del regreso a su domicilio, por situaciones derivadas 
por enfermedades iniciadas en el viaje;

−	 compra, aplicación, mantenimiento y reparación de prótesis y equipamientos terapéuticos;
−	 tratamientos para adelgazar o termales y para eliminar defectos físicos de naturaleza 

estética;
−	 interrupción voluntaria del embarazo, parto no prematuro, fecundación asistida y sus 

complicaciones;
−	 explantes y/o transplantes de órganos;
−	 participación en competiciones deportivas y pruebas correspondientes, salvo que las 

mismas tengan carácter recreativo;
−	 práctica de deportes aéreos y del aire en general, deportes extremos si fueran practicados 

fuera de las organizaciones deportivas y sin los criterios de seguridad previstos, cualquier 
deporte ejercido en forma profesional o que, de alguna manera implique remuneración 
directa o indirecta.

Además, las prestaciones no se realizarán en el caso en el cual el Asegurado no respete las 
indicaciones de la Estructura Organizativa o bien:
−	 se verifiquen altas voluntarias del Asegurado en contra de la opinión de los especialistas de 

la salud de la estructura en la cual se encuentra hospitalizado;
−	 el Asegurado o quien lo haga en su nombre rechace el transporte/regreso sanitario. En 

este caso Europ Assistance suspenderá inmediatamente la asistencia, garantizando 
el reembolso de los gastos hospitalarios y quirúrgicos posteriores hasta el importe 
correspondiente al importe del transporte/regreso sanitario rechazado;

−	 al neonato, cuando el embarazo llegue a término durante el viaje, incluso en caso de parto 
prematuro.

Disposiciones y Limitaciones
El Asegurado exime del secreto profesional a los médicos que lo visitaron y a las personas 
involucradas en las condiciones de la póliza, en forma exclusiva por los eventos objeto del 
presente seguro y en relación con Europ Assistance y/o jueces que eventualmente se ocupen 
del estudio del sinestro. Además:

Asistencia en viaje
a)	Las prestaciones de asistencia se proveerán por evento dentro de los límites del capital 

asegurado y de posibles límites inferiores.
b)	Las prestaciones de asistencia, de conformidad con las condiciones específicas de 

operatividad, se efectuarán a través del uso de medios y estructuras que Europ Assistance 
considere en su opinión, más adecuados para el estado de salud del Asegurado y según las 
necesidades.

c)	El titulo de transporte disponible se considera para:
	 − vuelo de línea (clase económica);
	 − tren en primera clase;
	 − transbordador.
	 Europ Assistance tendrá derecho a utilizar o solicitar del Asegurado, la entrega del título de 

transporte no utilizado por éste, cuando,los gastos de regreso hayan corrido a cargo de Europ 
Assistance.

d)	Europ Assistance no podrá ser considerada responsable de:
	 − �demoras o impedimentos en la ejecución de los servicios acordados por causas de fuerza 

mayor o a disposición de las Autoridades locales;
	 − errores causados por comunicaciones inexactas recibidas por el Asegurado;
e)	Europ Assistance no está obligada a pagar indemnizaciones en reemplazo de las garantías 

de asistencia debidas.

Gastos médicos
Europ Assistance abona directamente o reembolsa los “Gastos médicos” incluso varias veces 
en el transcurso del crucero, hasta agotar el límite del capital asegurado por persona y por 
período asegurado.

ASISTENCIA LEGAL
Europ Assistance, previo contacto con ella, procederá a:
Constituir la caución penal hasta 25.000,00 €, a consecuencia del hecho del que el Asegurado 
es culpable producido en el extranjero. El importe, anticipado con adecuadas garantías 
bancarias, deberá ser restituido a Europ Assistance dentro de los treinta días contados a partir 
del referido anticipo. 
Facilitar un abogado en el extranjero, necesario para la gestión oportuna en el lugar de procesos 
civiles que involucren directamente al Asegurado. Europ Assistance tendrá a su cargo los gastos 
necesarios hasta la suma de 5.000,00 €. Quedan excluidas de la garantía:
−	 El pago de multas, multas administrativas y sanciones en general;
−	 Las cargas fiscales (sellado de documentos, gastos de inscripción de sentencias y actas en 

general);
−	 Los gastos por procesos que derivan de hechos dolosos del Asegurado;
−	 Los gastos por procesos correspondientes a la circulación de vehículos, sometidos al seguro 

obligatorio, de propiedad o conducidos por el Asegurado.

INTERRUPCIÓN DEL CRUCERO

Objeto
Cuando se aplique una de las siguientes prestaciones de asistencia organizadas por Europ 
Assistance:
a)	transportes – repatriación sanitaria como se prevé en la referida garantía en el artículo 

“Objeto garantía Asistencia Sanitaria”;
b)	regreso anticipado por el fallecimiento u hospitalización con inminente peligro de vida de un 

familiar en el domicilio tal como lo prevé la referida garantía en el artículo “Objeto garantía 
Asistencia Sanitaria”;

c)	transporte de restos mortales tal como lo prevé la referida garantía en el artículo “Objeto 
garantía Asistencia Sanitaria”, Europ Assistance, reembolsará al Asegurado, a los familiares 
o a un compañero de viaje, dentro del límite máximo de 5.200,00 €, la prorrata del crucero 
no utilizado a partir de la fecha de desembarque, con la condición que no haya sido posible 
efectuar un posterior reembarque.

Disposiciones y Limitaciones
El reembolso se efectuará, dentro del límite máximo de 5.200,00 €, calculando la cuota individual 
de participación, excluidos los costes relativos a los vuelos aéreos, dividida por los días de 
duración del viaje y multiplicada por los días que faltan para completar el crucero (prorrata 
temporis) excluyendo el día del desembarque.

DEMORA DEL VUELO

Objeto
Indemnización - En caso de demora en el vuelo, calculado sobre la base del horario oficial 
comunicado al viajero/Asegurado con los documentos de viaje o con el fax de confirmación 
por parte de Costa Crociere o a través suyo, por cualquier motivo, imputable tanto a la 
Compañía Aérea como por causas de fuerza mayor como huelgas, congestión del tráfico aéreo, 
inclemencias del tiempo u otros, Europ Assistance indemnizará al Asegurado hasta el limite 
150,00 € por una demora del primer vuelo de ida y/o vuelta superior a 8 horas completas o en 
caso de que el retraso superior a 8 horas completas tenga como consecuencia la cancelación 
de dicho vuelo.
Reembolso del 75% Crucero – Como alternativa al punto “Indemnización” Europ Assistance 
reembolsará el 75% del importe total del crucero (descontados los gastos de gestión de 
trámites, primas de seguro, tasas de aeropuerto/embarque/desembarque y visadoss).

Exclusiones (como parte integrante las exclusiones comunes establecidas en el artículo 
EXCLUSIONES COMUNES) Se considera “demora” la diferencia de horario (de por lo menos 
8 horas completas) de la salida del vuelo comunicada en las 12 horas anteriores al horario 
declarado en la última comunicación efectuada por Costa Crociere o a través de otra 
persona al Asegurado. Todas las modificaciones comunicadas por Costa Crociere o a través 
de otra persona al Asegurado con más de 12 horas respecto al último horario indicado se 
considerarán como “cambios de operación de vuelos” y, por lo tanto, no se admitirán como 
indemnización en cuanto no se consideran “demoras”.

RESPONSABILIDAD CIVIL FRENTE A TERCEROS (RCT)

Objeto
Europ Assistance responde por las sumas que el Asegurado esté obligado a pagar, como 
responsable civil de conformidad con la ley, en concepto de resarcimiento (capitales, intereses 
y gastos) de los daños ocasionados en forma involuntaria a terceros por muerte, lesiones 
personales y perjuicios a cosas como consecuencia de un hecho accidental producido en el 
período de validez de la póliza, correspondiente a hechos de la vida privada, con exclusión de 
cualquier responsabilidad inherente a la actividad profesional. Además quedan comprendidos 
en la garantía los daños que deriven:
−	 De la propiedad de animales domésticos;
−	 De la propiedad y uso de velocípedos, vehículos y embarcaciones que no fueran a motor y 

que no superen los 6.5 metros de longitud, carros de golf;
−	 Uso de caballos y otros animales con montura con el consentimiento del propietario;
−	 Práctica de deporte, incluso las competiciones, que no se realicen a nivel profesional, 

actividades del tiempo libre en general.
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Limite máximo asegurado
Por evento y por período asegurado
−	 25.000,00 € por daños a cosas y a animales;
−	 100.000,00 € por daños corporales a las personas.

Exclusiones (como parte integrante de las exclusiones comunes establecidas en el 
artículo EXCLUSIONES COMUNES)
Quedan excluidos del seguro los daños:
−	 que deriven de actos dolosos cumplidos o en tentativa por el Asegurado;
−	 que deriven del ejercicio de actividades profesionales;
−	 que deriven del ejercicio de las actividades relacionadas con la caza;
−	 por hurto;
−	 por circulación en carreteras públicas o en áreas similares de vehículos motorizados, así 

como la navegación de embarcaciones a motor y el empleo de aeronaves;
−	 que deriven de la participación en competiciones deportivas y pruebas correspondientes, 

con o sin el uso de vehículos motorizados, salvo que las mismas tengan carácter recreativo;
−	 por tenencia de armas y municiones correspondientes y el uso de las mismas;
−	 a los objetos de terceros que el Asegurado tenga en su poder o custodia o que posea en 

cualquier concepto.

Gestión de los litigios por daño – Gastos por Contestación
Europ Assistance se encargará, en la medida de su interés, de la gestión de los litigios, ya 
sea en sede extrajudicial como judicial, civil o penal, en nombre del Asegurado, y designará 
abogados o técnicos cuando fuera necesario, valiéndose de todos los derechos y acciones 
correspondientes al Asegurado mismo.
El Asegurado se encuentra obligado a prestar su colaboración para permitir la gestión de 
los litigios referidos y para comparecer personalmente en juicio cuando el procedimiento lo 
requiera. Europ Assistance tendrá el derecho de reclamar al Asegurado el perjuicio derivado 
del incumplimiento de dichas obligaciones. Quedarán a cargo de Europ Assistance los gastos 
efectuados para contestar la acción promovida contra el Asegurado, dentro del límite de la 
suma equivalente a un cuarto del limite máximo asegurado. Cuando la suma adeudada al 
damnificado supere dicho limite máximo asegurado, los gastos se distribuirán entre Europ 
Assistance y el Asegurado en proporción al interés respectivo. Europ Assistance no reconoce los 
gastos efectuados por el Asegurado para abogados o técnicos que no hayan sido designados 
por ella y no responderá por las multas o sanciones, ni por las costas del proceso penal.
Franquicia deducible
Relativo a los daños a cosas y animales el seguro se prestará con la aplicación de una franquicia 
deducible sobre el daño susceptible de resarcimiento del 10% con el mínimo de 250,00 € por 
siniestro.
Disposiciones y limitaciones
La garantía se otorga en segundo riesgo respecto a otras eventuales pólizas de responsabilidad 
civil que operen como garantía del mismo riesgo.
Extensión territorial
El seguro tendrá validez en el mundo entero, sin embargo se excluyen las acciones promovidas 
contra el Asegurado en los Estados Unidos o en Canadá.
Fuentes legislativas
El presente seguro se encuentra regulado especialmente por las normas de la legislación 
española. Europ Assistance no responderá, en consecuencia, por las acciones interpuestas 
sobre la base de ordenamientos jurídicos extranjeros y distintos de las fuentes legislativas 
aplicables al presente contrato de seguros.
ACCIDENTES
Objeto
Europ Assistance asegura los accidentes (no aéreos) sufridos por el Asegurado durante los 
paseos y excursiones terrestres, las cuales, dentro del año contado a partir del día en el cual se 
produjeron, tengan como consecuencia la muerte o una invalidez permanente. Europ Assistance 
asegura incluso los accidentes sufridos en estado de desvanecimiento o de inconsciencia, que 
deriven de la impericia, imprudencia o negligencia incluso graves. Europ Assistance considera 
accidentes además:
−	 la asfixia que no tenga origen patológico;
−	 los envenenamientos agudos por ingestión o por absorción de sustancias; 
−	 el ahogamiento;
−	 el enfriamiento o el congelamiento;
−	 los golpes de calor o la insolación. 
Europ Assistance no considera accidentes: 
−	 las hernias, salvo las abdominales por esfuerzo; 
−	 los infartos determinados por cualquier causa.
Vigencia y aplicación
La garantía entrará en vigor desde el momento en el cual el Asegurado desembarque a tierra 
por el período necesario para utilizar los servicios que compró (paseos y excursiones) y finaliza 
en el momento en que se inician las operaciones de embarque para regresar a la embarcación.
Capitales asegurados
−	 25.000,00 € en caso de muerte;
−	 25.000,00 € en caso de invalidez permanente.

Exclusiones (como parte integrante de las exclusiones comunes establecidas en el 
artículo EXCLUSIONES COMUNES)
Europ Assistance no abonará la indemnización por accidentes que sean consecuencia 
directa o indirecta de:
−	 Desarrollo de cualquier actividad profesional o trabajo remunerado, de todas maneras y 

en donde quiera que sea ejercido;
−	 Uso, incluso como pasajero, de aeronaves (inclusive alas delta y ultraligeros);
−	 Operaciones quirúrgicas, controles o tratamientos médicos que no derivan de accidentes;
−	 Participación, incluso como pasajero, en competiciones deportivas y pruebas 

correspondientes con o sin utilización de vehículos motorizados salvo que las mismas 
tengan carácter recreativo;

−	 Actos temerarios y prácticas de deportes aéreos y del aire en general, espeleología, saltos 
de trampolín con esquí o esquí náutico, esquí acrobático, esquí fuera de pista, alpinismo, 
ascensión natural (free climbing), descenso en rápidos y cursos de agua (rafting), saltos al 
vacío (bungee jumping) así como cualquier otro deporte realizado en forma profesional o 
que, de alguna manera implique remuneración tanto directa como indirecta. 

Además quedan excluidos del seguro
−	 Los accidentes producidos a bordo del barco [crucero] y, por lo tanto, a bordo de cualquier 

embarcación;
−	 Las consecuencias del accidente que se produzcan en el síndrome de inmunodeficiencia 

adquirida (SIDA).

Criterios de liquidación
Europ Assistance abonará:
a)	La indemnización por muerte o invalidez permanente incluso si se producen luego de la 

caducidad del seguro pero dentro del año contado a partir del día del accidente;
b)	La indemnización por las consecuencias directas del accidente, en forma exclusiva y 

objetivamente susceptibles de ser comprobadas, que fueran independientes de condiciones 
físicas o patológicas preexistentes o que sobrevengan al accidente;

c)	El limite del daño acordándolo directamente con el Tomador o persona designada por éste. 

En caso de desacuerdo cada una de las Partes podrá proponer que la cuestión se resuelva 
por uno o más árbitros, que se designarán mediante instrumento correspondiente;

d)	En caso de muerte, la suma asegurada a los beneficiarios;
e)	La indemnización no se acumulará a la prestada por invalidez permanente. En el caso en que 

se produzca la muerte del Asegurado como consecuencia del accidente posteriormente al 
pago de una indemnización por invalidez permanente del mismo accidente, Europ Assistance 
abonará a los beneficiarios solamente la diferencia entre la indemnización por muerte – si 
fuera superior- y lo ya abonado por invalidez permanente;

f)	 Para el caso de invalidez permanente total, la suma asegurada;
g)	Para el caso de invalidez permanente parcial, la indemnización calculada sobre la suma 

asegurada en proporción al grado de invalidez permanente que se verifica según los 
criterios y porcentajes previstos en la Ley 35/2015, de reforma del sistema para la valoración 
de los daños y perjuicios causados a las personas en accidentes de circulación y sucesivas 
modificaciones que se produjeren durante la vigencia del presente contrato de seguro.

Franquicia
No tendrá lugar la indemnización por invalidez permanente cuando esta sea de grado 
equivalente o inferior al 5% del total. En cambio, si esta resulta mayor a dicho porcentaje, se 
abonará solamente por la parte excedente.
Beneficiarios
Herederos legítimos y/o testamentarios.
ASISTENCIA A FAMILIARES EN EL DOMICILIO
Objeto
En caso de enfermedad imprevista o accidente ocurrido a los padres, al cónyuge/pareja 
de hecho, hijos, hermanos, hermanas, suegros, yernos, nueras, abuelos, en el domicilio en 
España (en adelante todos definidos como “familiares”) del Asegurado en viaje, Europ Assistance 
mediante su Estructura Organizativa, organizará y efectuará, dentro de las 24 horas del día, las 
siguientes prestaciones:
Consulta médica telefónica, Europ Assistance pondrá a disposición, las 24 horas del día, a los 
médicos de su Estructura Organizativa para cualquier información o sugerencia de carácter 
médico sanitario. Se especifica que dicha prestación no provee diagnóstico y se basa en 
información suministrada a distancia por el “familiar”.
Envío de un médico al “familiar” desde las 20.00 horas hasta las 08.00 horas y las 24 horas 
del día de los días festivos. En el caso en que no se encuentren disponibles de forma inmediata 
alguno de los médicos incluidos en el contrato, Europ Assistance organizará a su cargo el 
traslado al centro de primeros auxilio más cercano.
ATENCIÓN: En caso de emergencia, el “familiar” deberá contactar a los organismos oficiales de 
auxilio (Servicio 112). Europ Assistance no podrá en ningún caso sustituir ni constituir alternativa 
del servicio público de primeros auxilios sanitarios.
Reembolso de gastos médicos - Europ Assistance, en caso de accidente o enfermedad 
imprevista del “familiar” del Asegurado, reembolsará los gastos médicos efectuados hasta un 
máximo de 1.300,00 €.

Quedan excluidos de la garantía:
−	 Los gastos por tratamiento o eliminación de defectos físicos o malformaciones congénitas, 

por aplicaciones de carácter estético, por atención de enfermería, fisioterapéutica, termales 
y para adelgazar, por tratamientos odontológicos (salvo los que deriven del accidente);

−	 Los gastos por compras y reparaciones de gafas, lentes de contacto, gastos por aparatos 
ortopédicos y/o prótesis (salvo las que deban utilizarse por causa del accidente);

−	 Las visitas de control.

Transporte en ambulancia, en caso de necesidad y con la opinión del Médico de cabecera, 
para el traslado al Hospital más cercano del “familiar”.
Asistencia de Enfermería – Cuando el “Familiar” del Asegurado, luego del Accidente o Enfermedad, 
dentro de los 30 días posteriores a la fecha del alta hospitalaria, necesite de prestaciones 
de enfermería, siempre que fueran prescritas por el médico del hospital/ o de cabecera y 
correspondientes a la patología por la cual el familiar del Asegurado sufrió la Hospitalización, en 
un Centro hospitalario situado en España, Europ Assistance previo acuerdo entre el médico de 
guardia de la Estructura Organizativa y el médico de cabecera del Familiar del Asegurado, enviará 
un enfermero que forme parte de su propia Red de contratados a la Residencia del Familiar del 
Asegurado en España. Europ Assistance tendrá a su cargo, además de los gastos de organización 
y aplicación del servicio, los honorarios del personal de enfermería hasta un máximo de 500,00 €, 
por siniestro y por toda la duración del crucero del Asegurado.
Envío de Fármacos al domicilio – La Estructura Organizativa de Europ Assitance garantizará las 
24 horas del día la búsqueda y la entrega de fármacos. Si el medicamento necesitara receta, el 
personal encargado pasará antes por el domicilio del Asegurado y por la farmacia. Quedará a 
cargo del Asegurado el coste del fármaco. 
Gestión gratuita de la cita – La Estructura Organizativa de Europ Assistance a disposición su base 
de datos correspondiente a la red sanitaria contratada. Los familiares del Asegurado podrán 
contactar a la Estructura Organizativa cuando necesiten información o cita para un control, 
una visita o una Hospitalización. En función de las exigencias específicas correspondientes al 
tipo de control o visita que se efectuará, el día y la hora deseada, la zona y la tarifa, la Estructura 
Organizativa seleccionará a través del banco de datos, a los médicos y/o centros contratados 
que respondan a las necesidades de los familiares del Asegurado y en virtud de los canales 
preferenciales de acceso fijará la cita en nombre y por cuenta de los mismos.
Red sanitaria contratada – La Estructura Organizativa de Europ Assitance permitirá el uso de 
su Red Sanitaria Contratada Nacional compuesta de clínicas, médicos ambulatorios, estudios 
médicos y estructuras sanitarias para visitas especializadas, exámenes diagnósticos o de 
laboratorio y hospitalización, todo con tarifas acordadas y descontadas mediante un canal 
preferencial de acceso. 
TRASLADO SEGURO – Asistencia Auto
Objeto
En caso de desperfecto o incidente, producido durante el tránsito normal en carreteras públicas, 
del vehículo, utilizado para llegar al lugar de partida del crucero, Europ Assistance mediante su 
Estructura Organizativa provee las 24 horas del día, las siguientes prestaciones: 
Auxilio en la vía pública con remolque del vehículo desde el lugar del hecho al taller mecánico 
más cercano.
Además, cuando el tiempo fuera suficiente para llegar al embarque: Taxi hasta el embarque, 
luego del auxilio en la vía pública efectuado por Europ Assistance, para permitir al Asegurado 
llegar al lugar de partida del crucero – Europ Assistance reembolsará al Asegurado hasta el 
importe de 300,00 €.
Reembolso de gastos de custodia del vehículo hasta el regreso del Asegurado del Crucero – 
Europ Assistance reembolsará al Asegurado hasta un importe máximo de 25,00 € por día y por 
toda la duración del crucero.
Anticipo de gastos de reparación – Europ Assistance efectuará el anticipo probable de gastos 
de compra de repuestos, dentro del límite de 1.000,00 € siempre previa garantía bancaria.
Entrega del vehículo al regreso del crucero en el puerto de llegada – cuando las reparaciones se 
puedan realizar durante el crucero y con requerimiento y autorización específica del Asegurado.
Vehículo de sustitución – (como alternativa a la prestación Entrega del vehículo) – cuando 
las reparaciones no puedan realizarse durante el tiempo del crucero Europ Assistance pone 
a disposición del Asegurado, cuando finalice el crucero, un vehículo en alquiler de cilindrada 
inferior a c.c. 1.600 (según las disponibilidades locales) para permitirle el regreso a su residencia/
domicilio.
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Cuando el tiempo no es suficiente para llegar al embarque
Reembolso de gastos por regreso del Asegurado y de los pasajeros a la residencia/domicilio 
hasta un importe de 300,00 €.
Reembolso de gastos de traslado del vehículo del Asegurado al taller elegido hasta un importe 
de 500,00 €.

GARANTÍAS DEL SEGURO  
PÓLIZA EARLY BOOKING IB1900280ESEA1

Todos los Participantes que han contratado la póliza EARLY BOOKING IB1900280ESEA1 pagaron 
su prima correspondiente tendrán derecho a todas aquellas que tengan la ampliación de las 
garantías “Cancelación del Viaje” y “Asistencia a Domicilio”. 
Para las coberturas adicionales, la normativa transcrita a continuación sustituye integralmente 
lo previsto en los artículos:
−	 Cancelación del Viaje;
−	 Asistencia a Domicilio.
CANCELACIÓN DEL VIAJE (Cualquier Motivo)
Objeto 
Cuando el Asegurado tenga que cancelar el viaje reservado, por causas o hechos imprevisibles 
al momento de la reserva, que afecten:
−	� Directamente al Asegurado y/o a sus familiares;
−	 Directamente al cotitular de la empresa/estudio asociado;
−	 Indirectamente al Asegurado y que perjudiquen la finalidad del viaje completo;
Europ Assistance reembolsará la penalización, aplicada contractualmente por el Tomador 
incluyendo los gastos de gestión de trámites, el suplemento del combustible y los visadoss 
(con exclusión de las primas de seguros, las tasas aeroportuarias y las tasas de embarque 
o desembarque):
−	 Al Asegurado
Y siempre que los Asegurados y los inscritos se encuentren en la misma reserva:
−	 A los familiares que conviven con él;
−	 A uno de los compañeros de viaje.
En el caso de varios Asegurados inscritos en el viaje juntos y al mismo tiempo, en ausencia de 
otras personas del mismo núcleo familiar que conviven con el Asegurado, este último indicará 
a una sola persona como “compañero de viaje”.
Criterios de liquidación y franquicia deducible
El Asegurado tendrá la posibilidad de elegir uno de los siguientes criterios de liquidación: 
Europ Assistance reembolsará los gastos de cancelación: 
• �en caso de renuncia forzosa al viaje, por motivos de hospitalización (se excluyen Hospital de 

Día y Primeros Auxilios) o fallecimiento, la penalización será reembolsada sin la aplicación 
de franquicia deducible alguna; 

• �en caso de renuncia determinada por otras causas, por las cuales el Asegurado no tiene 
obligación de suministrar comprobantes que se puedan documentar, la penalización será 
reembolsada con los siguientes criterios: 
a)	por todas las causas de orden médico sin hospitalización en centro hospitalario, con una 

franquicia deducible: 
•	 del 15%, con un mínimo de 50,00 €, cuando el Asegurado denuncie telefónicamente 

o por Internet a Europ Assistance el siniestro dentro de las 24.00 horas del día 
inmediatamente posterior a la producción del hecho que causa la renuncia al viaje; 

•	 del 30%, con un mínimo de 50,00 € en ausencia de denuncia telefónica o por Internet 
del siniestro o si la denuncia telefónica o por Internet a Europ Assistance no se realizó 
dentro de las 24.00 horas del día inmediatamente posterior a la producción del hecho 
que causa la renuncia al crucero. 

En todos los casos, cuando no se le permita a Europ Assistance la posible verificación, 
realizada a través de un médico encargado por Europ Assistance, del estado de salud 
de la persona cuya enfermedad origina la renuncia, se aplicará una franquicia deducible 
del 30%. 

b)	por todas las causas que no son de orden médico, con una franquicia deducible: 
	 • �del 20%, con un mínimo de 50,00 €, cuando el Asegurado denuncie telefónicamente o por 

Internet a Europ Assistance el siniestro dentro de las 24.00 horas del día inmediatamente 
posterior a la producción del hecho que causa la renuncia al viaje; 

	 • �del 30%, con un mínimo de 50,00 € en ausencia de denuncia telefónica o por Internet 
a Europ Assistance del siniestro o si la denuncia telefónica o por Internet no se realizó 
dentro de las 24.00 horas del día inmediatamente posterior a la producción del hecho 
que causa la renuncia al crucero. 

Exclusiones (como parte integrante de las exclusiones comunes establecidas en el 
artículo EXCLUSIONES COMUNES)
Europ Assistance no reembolsará en caso de:
−	 Quiebra del transportista o de cualquier otro proveedor; 
−	 Epidemias que tengan característica de pandemia (declarada por la OMS), de gravedad 

y virulencia tal que sea capaz de implicar una elevada mortalidad o bien que requiera 
medidas restrictivas a fin de reducir el riesgo de transmisión a la población civil. Solamente 
a título enunciativo y no limitativo: cierre de escuelas y espacios públicos, limitación de 
transporte público en la ciudad, limitación al transporte aéreo; 

−	 cuarentenas; 
−	 causas que no son de orden médico, conocidas por el Asegurado al momento de la 

reserva; 
−	 señal y/o anticipos de penalizaciones que no se justifiquen con la correspondiente factura.

Capital máximo asegurado
El capital máximo será de 30.000,00 € por persona, en todos los casos el capital máximo 
será de 60.000,00 € por práctica.
ASISTENCIA A HOGAR
Objeto
Envío de un cerrajero para intervenciones de emergencia
En el caso en que el Asegurado necesite de un cerrajero por robo o tentativa de robo, extravío 
o rotura de las llaves, desperfecto de la cerradura, que que imposibiliten la entrada en el 
domicilio habitual de Asegurado o que hayan comprometido la funcionalidad de la puerta de 
manera tal que no se pueda garantizar la seguridad del domicilio habitual del Asegurado, la 
Estructura Organizativa de Europ Assistance enviará un cerrajero las 24 horas del día, incluso 
los días festivos. 
Límite máximo asegurado
Europ Assistance tomará a su cargo los gastos para el traslado y la mano de obra hasta un 
máximo de 200,00 € por siniestro. 
Exclusiones
Quedan excluidos los gastos correspondientes a los materiales necesarios para las 
reparaciones, que deberán ser abonados por el Asegurado.
Envío de un fontanero para intervenciones de emergencia
En el caso en que el Asegurado necesite un fontanero a consecuencial de una inundación, 
infiltración, falta de agua o falta de desagües de aguas residuales por causa de rotura, 
obstrucción, desperfecto de tuberías fijas del sistema hidráulico, la Estructura Organizativa de 
Europ Assistance enviará un fontanero, las 24 horas del día, incluso los días festivos. 
Límite máximo asegurado
Europ Assistance tendrá a su cargo los gastos por el traslado y la mano de obra hasta un 
máximo de 200,00 € por siniestro.

Exclusiones
Quedan excluidos:
−	 los siniestros causados por desperfectos de grifos y de tuberías móviles conectadas o no 

a cualquier artefacto (por ejemplo lavadora);
−	 los siniestros causados por la interrupción del suministro por parte del ente proveedor;
−	 los siniestros causados por rotura de las tuberías móviles de los servicios higiénico-

sanitarios;
−	 los siniestros causados por negligencia del Asegurado;
−	 los gastos correspondientes a los materiales necesarios para las reparaciones que 

deberán ser abonados por el Asegurado.
Envío de un electricista para intervenciones de emergencia
En el caso en que el Asegurado necesite un electricista por falta de corriente eléctrica en el 
domicilio habitual por desperfectos en los interruptores de luz, en las tomas de corriente o 
en las instalaciones de distribución interna, la Estructura Organizativa de Europ Assistance 
enviará un electricista las 24 horas del día, incluso los días festivos.
Límite máximo asegurado
Europ Assistance tomará a su cargo los gastos de traslado y mano de obra hasta un máximo 
de 200,00 € por siniestro.
Exclusiones
Quedan excluidos:
−	 los siniestros causados por corto circuito por falsos contactos provocados por el Asegurado;
−	 los siniestros causados por la interrupción de la corriente eléctrica por parte del ente 

proveedor;
−	 los siniestros causados por desperfectos en el cable de alimentación de las habitaciones de 

la casa favoreciendo o desfavoreciendo el medidor;
−	 los gastos correspondientes a los materiales necesarios para las reparaciones que tenga 

que pagar el Asegurado.

Exclusiones (como parte integrante de las exclusiones comunes establecidas en el 
Artículo EXCLUSIONES COMUNES)
Quedan excluidos los siniestros provocados por:
a. desgaste o falta de mantenimiento;
b. defectos conocidos por el Asegurado así como aquellos de los cuales tiene que responder 

por ley o por contrato el constructor o el proveedor;
c. los siniestros que se verifiquen en ocasión del montaje y desmontaje no vinculado a 

trabajos de mantenimiento o control, así como los daños que se verifiquen durante las 
operaciones de controles o pruebas;

d. hielo, humedad, goteo, falta o insuficiencia de mantenimiento, excepto los casos de 
incendio, explosión y estallido;

e. todo lo que no esté expresamente indicado en las prestaciones individuales.

Limitación de responsabilidad 
Europ Assistance no se hace responsable por los daños causados por la intervención de las 
Autoridades del País en el cual se presta la asistencia o en su consecuencia y cualquier otra 
circunstancia fortuita e imprevisible.

GARANTÍAS DEL SEGURO 
PÓLIZA MULTIRRIESGOS BASE IB1900280ESMU0

CANCELACIÓN DEL VIAJE
Objeto
Europ Assistance reembolsará la penalización (incluyendo las excursiones reservadas, 
excepto los gastos de gestión de trámites, las primas de seguros, las tasas aeroportuarias, 
tasas de embarque y desembarque y los visados), aplicada contractualmente por Costa 
Crociere por renuncia del viaje causada por una de las siguientes circunstancias, involuntarias 
e imprevisibles al momento de la reserva:
a) enfermedad, accidente o fallecimiento

−	 del Asegurado o de uno de sus familiares,
−	 del cotitular de la empresa o del estudio asociado,
−	 del responsable directo;

b) designación del Asegurado como jurado o su convocatoria ante las Autoridades Judiciales;
c) daños materiales a la vivienda del Asegurado o a los locales de su propiedad en donde 

ejerce su actividad comercial, profesional o industrial, luego de daños materiales de 
gravedad tal que sea necesaria su presencia;

d) imposibilidad de llegar al lugar de salida del crucero a consecuencia de:
−	 incidente y/o desperfecto en el medio medio de transporte de propiedad del Asegurado 

producidos durante el trayecto,
−	 catástrofes naturales declaradas por las autoridades competentes,
−	 cambio de rumbo del vuelo provocado por actos de piratería aérea;

e) motivos profesionales que impidan el inicio de las vacaciones planificadas por el Asegurado 
a consecuencial de:
−	 despido,
−	 nueva contratación: 
Se entenderá por nueva contratación el comienzo de un relación contractual o laboral con; 
una empresa o institución en la que nunca se hubieran prestado servicios o se hubiese 
estado contratado. Y que de haber ocurrido se hubiese hecho con anterioridad a la última 
relación laboral del Asegurado

f) robo de documentos del Asegurado que fueran necesarios para el viaje al extranjero si 
se comprueba la imposibilidad material de su renovación en tiempo necesario para la 
partida;

g) la modificación de la fechas:
−	 de exámenes escolares o de habilitacion para el ejercicio de la actividad profesional,
−	 del matrimonio;

h) incorporación al servicio militar el servicio militar o llamada al servicio a consecuencia de 
crisis internacionales.

Europ Assistance reembolsará la penalización adeudada:
−	 al Asegurado;
y siempre que se encuentran asegurados e inscritos en el mismo trámite:
−	 a todos sus familiares;
−	 a uno de los compañeros de crucero. En caso de inscripción al mismo tiempo de un grupo 

preestablecido de participantes, el Asegurado que anula el viaje podrá indicar a una sola 
persona como compañero de crucero.

Franquicia deducible
El reembolso de la penalización se efectuará en los términos de la póliza y hasta el limite del 
capital asegurado:
a) ninguna franquicia deducible en caso de renuncia al crucero causada por:

−	 fallecimiento,
−	 ingreso en centro hospitalario por una duración de por lo menos 24 horas consecutivas 

(se excluyen Hospital de Día y Primeros Auxilios);
b) por todas las demás causas de orden médico sin ingreso en centro hospitalario, con una 

franquicia deducible:
−	 b.1 del 15%, con un mínimo de 50,00 €, si el Asegurado denuncia telefónicamente o por 

Internet a Europ Assistance el siniestro dentro de las 24.00 horas del día inmediatamente 
posterior a la producción del hecho que causa la renuncia del viaje;
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(ACPR) domiciliada en 4 Place de Budapest, CS 92459, 75436 Paris Cedex 09, Francia. Europ 
Assistance S.A. Sucursal en Irlanda desempeña su actividad en Irlanda conforme a lo 
establecido en el Código de Conducta para Compañías de Seguro publicado por el Banco 
Central de Irlanda.
Centro Hospitalario: Hospital público, clínica o sanatorio, ya sea privado o contratado por 
el Servicio Sanitario Nacional, regularmente autorizados a la asistencia médica y quirúrgica. 
Quedan excluidos los establecimientos termales, las casas de convalecencia y de residencia, 
las clínicas con fines estéticos y dietéticos.
Certificado de seguro: Documento de confirmación por escrito o en formato electrónico 
entregado al Tomador de la Póliza para confirmar la Póliza.
Cobertura: Cobertura de seguro que entra dentro de la definición de «Asistencia», para la 
que Europ Assistance procede directamente al reembolso del daño que has sufrido, siempre 
que se haya abonado debidamente la prima correspondiente.
Compañero de viaje: Cualquier persona asegurada con la misma póliza distinta a un 
Asegurado que tenga una reserva y vaya a acompañarle en Su Viaje.
COVID-19: Acrónimo del inglés COronaVIrus Disease 19, la enfermedad provocada por el 
nuevo Coronavirus.
Enfermedad: Toda alteración del estado de salud que no derive de daños corporales.
Enfermedad crónica: Enfermedad preexistente en la fecha de inicio del viaje asegurado 
y que haya requerido en los últimos 12 meses estudios diagnósticos, hospitalización o 
tratamientos/terapias.
Enfermedad imprevista: Enfermedad repentina aguda de la cual el Asegurado no tenía 
conocimiento y, por lo tanto, que no sea una manifestación, aunque fuera imprevista, de 
una enfermedad anterior conocida por el Asegurado y que haya surgido previamente al 
inicio del viaje.
Enfermedad preexistente: Enfermedad que sea la manifestación o la consecuencia directa 
de situaciones patológicas crónicas o preexistentes a la duración del viaje asegurado.
Evento: El acaecimiento de un hecho dañino que determina uno o varios siniestros.
Extranjero: Cualquier país distinto de Su País de Origen.
Familiar: El cónyuge, hijos, padre, madre, hermanos, hermanas, hermanastro, hermanastra, 
abuelos, suegros, yernos, nueras, cuñados, tíos, primos, sobrinos y nietos del Asegurado, así 
como cualquier otra persona que conviva con él, siempre que se compruebe mediante los 
correspondientes certificados.
Fecha de salida: La fecha de inicio del Viaje especificada en la factura emitida al Tomador 
de la Póliza por el distribuidor autorizado.
Fecha de llegada: La fecha de finalización del Viaje especificada en la factura emitida al 
Tomador de la Póliza por el distribuidor autorizado.
Franquicia: La cantidad que deberá ser asumida por Usted.
Gastos médicos/farmacéuticos/hospitalarios: Se entienden los gastos de intervención 
quirúrgica (honorarios del cirujano principal, del segundo cirujano, de la ayuda, el asistente, 
el anestesista, derechos de quirófano y material de la intervención) y los gastos sanitarios 
(coste de la hospitalización, consulta médica especializada, medicamentos, análisis y 
pruebas diagnósticas).
Hogar/Casa: El lugar de residencia habitual del Asegurado en el país donde se suscriba la Póliza.
Hospitalizacion: El ingreso que implica pernoctar en un centro hospitalario.
Indemnización/Reembolso: La suma que Europ Assistance te abona en caso de siniestro.
Importe máximo/importe asegurado: La suma máxima establecida en la Póliza, para la que 
Europ Assistance se compromete a prestar la Garantía o la Asistencia a tu favor por uno o 
varios siniestros que hayan tenido lugar durante el viaje.
Organizador de viajes: Costa Crociere S.p.A. Piazza Piccapietra, 48, 16121 Genova (GE) –Italia.
País de origen: País donde esté localizado Su Hogar.
Póliza: El presente contrato de seguro. El contrato de seguro está integrado por las presentes 
Condiciones Generales, las Condiciones Especiales y el Certificado de Seguro. En caso de 
contradicción, las Condiciones Especiales prevalecerán sobre las Condiciones Generales, y 
el Certificado de Seguro prevalecerá tanto sobre las Condiciones Especiales como sobre las 
Condiciones Generales.
Prima: La suma debida por el Tomador a Europ Assistance a tenor de lo previsto en la Póliza.
Prestaciones: La asistencia en especie, es decir, la ayuda que te deberá prestar Europ 
Assistance mediante su Estructura Organizativa en el momento en que lo necesites. Las 
prestaciones cesan en cualquier caso en el momento en que ya no dependas del Tomador 
del seguro.
Riesgo: Probabilidad de que se produzca el hecho cubierto por la garantía, es decir, el 
siniestro.
Siniestro: El hecho/acontecimiento individual que puede tener lugar durante la validez del 
seguro y que determina la solicitud de una cobertura, la indemnización del daño sufrido o 
el resarcimiento de los daños causados y que entra dentro de las condiciones de la póliza.
Terrorismo: Un acto, incluidos entre otros el uso de fuerza o violencia y/o la amenaza 
de aplicarla, de cualquier persona o grupo(s) de personas, tanto si actúan solas como 
en nombre de, o en relación con, cualquier organización, organizaciones o gobierno(s), 
cometido por ideologías políticas, religiosas, ideológicas o similares, incluida la intención de 
influir en cualquier gobierno y/o de sembrar el pánico entre el público en general o en un 
sector del mismo. Cualquier acto de terrorismo deberá ser considerado oficialmente como 
tal por una autoridad pública del lugar donde hubiera acaecido.
Viaje: El transporte, estancia, alquiler, según se indique en el contrato correspondiente u 
otro documento o título de viaje vigente, que comienza cuando empiezas a utilizar el primer 
servicio turístico pactado contractualmente y que finaliza después del último servicio. 
previsto por el contrato completado.

NORMAS PARTICULARES QUE REGLAMENTAN EL SEGURO EN GENERAL
PÓLIZA RELAX COVID 19 NO CANCELLATION IB2000280ESCO8

VIGENCIA – CADUCIDAD – OPERATIVIDAD
Las coberturas tendrán vigencia a partir de la fecha de inicio del viaje hasta su finalización. 
La cobertura de INDEMNIZACIÓN POR HOSPITALIZACIÓN entra en vigor a partir de la fecha de tu 
retorno y termina 15 días después de este.
Sanciones Internacionales
La Aseguradora no proporcionará cobertura, pagará reclamación alguna ni proporcionará 
servicio alguno descrito en la póliza si con ello la Aseguradora se expone a cualquier sanción, 
prohibición o restricción en virtud de resoluciones de las Naciones Unidas, a sanciones 
comerciales y económicas o a alguna sanción prevista en las leyes o normas de la Unión 
Europea o de los Estados Unidos de América. Para más detalles, visite:
https://www.europ-assistance.com/en/who-we-are/international-regulatory-information
LÍMITES DE LAS COBERTURAS
La duración máxima de la cobertura durante el período de vigencia del Seguro es de 60 días 
consecutivos.
¡ADVERTENCIA !
Solo estará cubierto por este Contrato de seguro si ha cumplido con las recomendaciones 
oficiales de viaje emitidas por una autoridad gubernamental en su país de origen en la 
fecha de salida. Las recomendaciones incluyen “contraindicaciones para viajar o llevar a 
cabo todos los viajes, excepto los esenciales”.
ESTANCIA CONTINUA EN EL EXTRANJERO
La duración máxima de la cobertura durante el período de vigencia del seguro es de 60 días 
consecutivos. 

−	 b.2 del 30%, con un mínimo de 50,00 € en ausencia de denuncia telefónica o por Internet a 
Europ Assistance del siniestro o si la denuncia telefónica o por Internet no se realizó dentro 
de las 24.00 horas del día inmediatamente posterior a la producción del hecho que causa 
la renuncia al crucero. En todos los casos, cuando no se le permita a Europ Assistance una 
posible comprobación, dispuesta por un médico fiduciario de Europ Assistance misma, 
del estado de salud de la persona cuya enfermedad motiva la renuncia, se aplicará una 
franquicia deducible del 30%.

c) por todas las causas que no son de orden médico, con una franquicia deducible:
−	 c.1 del 20%, con un mínimo de 50,00 €, si el Asegurado denuncia telefónicamente o por 

Internet a Europ Assistance el siniestro dentro de las 24.00 horas del día inmediatamente 
posterior a la producción del hecho que causa la renuncia del viaje;

−	 c.2 del 30%, con un mínimo de 50,00 € en ausencia de denuncia telefónica o por Internet 
a Europ Assistance del siniestro o si la denuncia telefónica o por Internet no se realizó 
dentro de las 24.00 horas del día inmediatamente posterior a la producción del hecho que 
motiva la renuncia del crucero.

Exclusiones (como parte integrante de las exclusiones comunes establecidas en el 
artículo EXCLUSIONES COMUNES)
Queda excluida del seguro cualquier consecuencia que derive de:
a)	condiciones o eventos que pudieran provocar la cancelación cuando sean anteriores y el 

Asegurado los conozca al momento de la reserva;
b)	enfermedad crónica;
y, en todos los casos, se incluye en el seguro cualquier consecuencia que derive de patologías 
inherentes al estado de embarazo o de recaidas imprevisibles de patologías preexistentes a 
la inscripción en el viaje, que no tengan carácter evolutivo o crónico.

Disposiciones y Limitaciones
La operatividad de la garantía se encuentra subordinada a las siguientes disposiciones y 
límites de resarcimiento, o:
a)	cuando el crucero se cancele en un momento posterior a la verificación de uno de los 

eventos previstos en el contrato, Europ Assistance reembolsará las penalizaciones 
existentes a la fecha en la cual dicho evento se produjo. La mayor penalización adeudada 
quedará, por lo tanto a cargo del Asegurado;

b)	cuando el Asegurado se encuentre inscrito en un mismo crucero con dos o más personas, 
que no sean familiares, o con un grupo preestablecido o con otras familias, en caso de 
cancelación, la garantía se considera aplicable, además del Asegurado directamente 
involucrado por el evento y para sus familiares y para uno de sus compañeros de viaje;

c)	Europ Assistance tendrá el derecho de solicitar al Asegurado subrogar los pasajes no 
utilizados, reservándose el derecho a reducir la indemnización por un importe equivalente 
al importe recuperado por el Asegurado.

Capital máximo asegurado
El capital máximo será de 30.000,00 € por persona. En todos los casos, el capital máximo 
asegurado será de 60.000,00 € por práctica. 

TABLA RESUMEN DE LAS COBERTURAS ASEGURADAS 
COMUNES A LAS POLIZAS EARLY BOOKING IB1900280ESEA1 Y MULTIRRIESGOS BASE 

IB1900280ESMU0

GARANTÍAS LÍMITE MÁXIMO/CAPITALES
Asistencia Médica (incluyendo avión sanitario “mundo entero”)
Gastos Médicos, hospitalarios, quirúrgicos Total 58.200 €
Dentro de los siguientes límites para cada ítem:
- hospitalarios con pago directo 50.000 €
- hospitalarios con ingreso a bordo y pago directo 5.000 €
- traslado desde el lugar del evento hasta el centro médico 2.000 €
- otros gastos para reembolso 1.000 €
- tratamientos odontológicos urgentes 200 €
Cancelación del Viaje Importe total del viaje

Máx. 30.000 € por persona
En todos los casos, máx. 60.000 € por 
práctica

Cancelación de Excursiones (reservadas con anterioridad) 70% del importe
Equipaje Daño 2.600 €

Compras de 1° 
necesidad

400 €

Accidentes “paseos y excursiones” Muerte 25.000 €
Invalidez Permanente 25.000 €

Responsabilidad Civil del Viajero Daños a objetos/
Animales

25.000 €

Daños a personas 100.000 €
Asistencia Legal Abogado 5.000 €

Caución 25.000 €
Demora Avión vuelo Ida y Vuelta > 8 h – Indemnización 150 €
Demora Avión vuelo Ida y Vuelta > 8 h – Reembolso crucero Prorrata 75%
(en caso de demora que impida el embarque en horario)
Interrupción del Crucero Prorrata máx. 5.200 €
Asistencia de Familiares en el domicilio ver detalles de las garantías
Traslado Seguro – Asistencia Auto ver detalles de las garantías
Asistencia a Hogar  
(solo para Early Booking)

ver detalle de las garantías

NORMAS QUE REGULAN LAS GARANTÍAS DEL SEGURO
PÓLIZA RELAX COVID 19 NO CANCELLATION IB2000280ESCO8

DEFINICIONES GENERALES
Accidente: Un suceso externo súbito e imprevisible que cause daños corporales no 
intencionados a cualquier persona física
Asegurado/Vd/Su(s): el Tomador de la Póliza que se ha adherido a la Póliza a través de 
Costa Crociere S.p.A. así como la(s) persona(s) que viajan con él, respecto de los cuales se 
ha pagado una prima específica.
A Seguradora/Nosotros: EUROP ASSISTANCE S.A., es una sociedad anónima francesa, 
regulada por el Código de seguros de Francia, con domicilio social en 1, promenade de la 
Bonnette, 92230 Gennevilliers, Francia, con un capital social de 46 926 941 EUR, inscrita en el 
Registro Mercantil de Nanterre (número 451 366 405), quien actúa a través de su sucursal en 
Irlanda (que opera como EUROP ASSISTANCE S.A., Sucursal en Irlanda) con sede principal en 
Eden Quay, 4-8, planta 4ª, Dublin 1, D01N5W8, Irlanda, inscrita en el Registro Mercantil de Irlanda 
con el número 907089. Europ Assistance S.A. (que opera como Europ Assistance S.A. Sucursal 
en Irlanda) está sometida en Francia a la Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution 
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LIMITACIONES DE VIAJE
No está cubierto si viaja a un país, región o área geográfica al que la autoridad 
gubernamental competente en su país de residencia o en el país de destino o anfitrión le 
haya desaconsejado viajar o quedarse, incluyendo temporalmente. 
LIMITACIONES OPERACIONALES 
Si ha comprado un paquete que incluye vuelo y crucero, la estancia no incluida en el paquete 
comprado en Costa Crociere S.P.A. no está garantizada por estas garantías. 
LÍMITES DE INTERVENCIÓN
Los servicios de asistencia/garantías no se proporcionan en países en un estado de 
beligerancia declarada o fáctica.
Estos países se consideran los países indicados en el sitio https://watchlists.ihsmarkit.com/
services/watchlistinspector.aspx?watchlist_id=a661e336-c342-4965-b1e7-70980edf8cc2 
que presentan un grado de peligro mayor o igual a 4.0.
Los países cuyo estado de beligerancia se ha hecho público también se consideran en 
estado de guerra declarada o de facto.
Los servicios tampoco se prestan en países donde se están produciendo disturbios populares 
en el momento de la denuncia y/o solicitud de asistencia.
Tampoco es posible prestar asistencia, cuando las autoridades locales o internacionales no 
permiten que los particulares realicen actividades de asistencia directa, exista o no riesgo 
de Guerra.
LIMITACIÓN DE LA RESPONSABILIDAD
Europ Assistance no deberá resarcir los daños:
-	 causados por la intervención de las autoridades del País en el que se presta la asistencia
-	 consiguientes a cualquier otra circunstancia fortuita y no previsible.
Cabe precisar además que la operatividad de las prestaciones está sujeta en todo caso a los 
límites y a las medidas impuestas por las autoridades estatales, locales y sanitarias.
EXCLUSIONES COMUNES (Válidas para todas las garantías)
-	 dolo;
-	 inundaciones, erupciones volcánicas, movimientos telúricos, fenómenos atmosféricos con 

características de desastres naturales, fenómenos de transmutación del núcleo atómico, 
radiación provocada por la aceleración artificial de partículas atómicas; 

-	 guerra, huelgas, revoluciones, disturbios, disturbios civiles, saqueos, actos de terrorismo y 
vandalismo.

También están excluidos:
-	 garantías/Servicios de cualquier tipo, resultantes de leyes y/o decretos-leyes emitidos con 

motivo de Covid-19.
GARANTÍA DE ASISTENCIA EN VIAJE – REGRESO AL LUGAR DE RESIDENCIA, TRASLADO SANITARIO, 
EXTENSIÓN/REEMBOLSO DE ESTANCIA, REEMBOLSO DE GASTOS DE VIAJE, INDEMNIZACIÓN POR 
HOSPITALIZACIÓN
a)	Quiebra de la Compañía o del Tour Operador/Agencia de Viajes/Costa Crociere S.p.A.
b)	Cancelación por parte del Tour Operador/Agencia de Viajes/Costa Crociere S.p.A.
c)	Epidemias o enfermedades infecciosas de inicio súbito, así como enfermedades causadas 

por polución o contaminación del ambiente con excepción de la contaminación del 
Asegurado por COVID-19.

d)	Todo lo no indicado en el apartado “Qué coberturas se incluyen.
También están excluidos:
-	 Incumplimiento de las ordenanzas / normas impuestas por organismos de control / países 

anfitriones o países de origen 
-	 los eventos para los que debe intervenir directamente Costa Crociere S.p.A. en el respeto 

de las obligaciones que derivan de lo establecido en el código del turismo.
GASTOS MÉDICOS POR COVID
También están excluidos reclamaciones dependientes de: 
a)	enfermedades mentales y trastornos psíquicos en general, incluso síndromes orgánicos 

cerebrales, esquizofrenia, trastornos paranoides, formas maníaco-depresivas y las 
consecuencias o complicaciones correspondientes.

b)	Interrupción voluntaria del embarazo, parto no prematuro, fecundación asistida y sus 
complicaciones.

c)	enfermedades que sean la expresión o consecuencia directa de situaciones patológicas 
crónicas o preexistentes al inicio del viaje, excepto por los empeoramientos imprevistos en 
el momento de la salida de enfermedades preexistentes.

d)	accidentes que derivan de la práctica de las siguientes actividades: práctica de deportes 
aéreos y en el aire en general, deportes extremos si se practican fuera de organizaciones 
deportivas y sin los criterios de seguridad previstos, actos temerarios, así como todos los 
accidentes sufridos como consecuencia de actividades deportivas desarrolladas a título 
profesional no aficionado (incluidas competiciones, pruebas y entrenamientos).

e)	extracción y/o trasplante de órganos.
f)	 competiciones automovilísticas, de motocicletas, o motonáuticas y las pruebas y 

entrenamientos correspondientes.
g)	Enfermedad o accidente causado por la absorción de bebidas alcohólicas.
h)	uso de estupefacientes y de alucinógenos.
i)	 intento de suicidio o suicidio.
j)	 Todo lo no indicado en el apartado “objeto del seguro”.
También están excluidos:
-	 Incumplimiento de las ordenanzas / normas impuestas por organismos de control / países 

anfitriones o países de origen 
-	 los eventos para los que debe intervenir directamente Costa Crociere S.p.A. en el respeto 

de las obligaciones que derivan de lo establecido en el código del turismo.
-	 todos los gastos incurridos si no ha informado a Europ Assistance S.A., directamente oa 

través de terceros, del servicio de hospitalización o urgencias
-	 los gastos para el tratamiento o la eliminación de defectos físicos o malformaciones 

congénitas, para aplicaciones de carácter estético, para cuidados de enfermería, 
fisioterapia, termales y de adelgazamiento.

-	 los gastos de cualquier tratamiento dental permanente o rutinario.
-	 los gastos por la compra y reparación de gafas o lentes de contacto.
-	 los daños causados a las prótesis dentales.
-	 los gastos para aparatos ortopédicos o prótesis.
-	 las consultas de control en España por situaciones consiguientes a enfermedades que 

comenzaron en el viaje.
-	 los gastos de transporte y / o traslado al establecimiento sanitario y / o al lugar de su 

alojamiento salvo lo previsto en las garantías individuales
PRIMA
La prima incluye los impuestos y tarifas vigentes aplicables a los contratos de seguro y 
su importe se comunicará al Tomador de la Póliza antes de la suscripción de la Póliza. El 
Tomador de la Póliza debe pagar la prima en la fecha de suscripción.

GARANTÍAS DEL SEGURO –  
PÓLIZA RELAX COVID 19 NO CANCELLATION IB2000280ESCO8

GARANTÍA DE ASISTENCIA EN VIAJE
Puede solicitar los siguientes servicios a Europ Assistance en caso de una epidemia / 
pandemia de Covid-19 que afecte:
- a ti

- a un familiar que esté de viaje contigo, siempre que esté asegurado e inscrito en la misma 
reserva de viaje;
- a un compañero de viaje, siempre que esté asegurado
o cuyas consecuencias se manifiesten en el lugar en el que te encuentres durante tu viaje.
Las garantías de asistencia se prestan una sola vez para cada tipo dentro del período de 
duración de la póliza.
REGRESO AL LUGAR DE RESIDENCIA
Si tú, tus familiares inscritos en la misma reserva de viaje o un posible compañero de viaje 
no lográis regresar a vuestro lugar de residencia con los medios que habíais reservado al 
comienzo del viaje, La Aseguradora te ayudará a reservar los billetes necesarios para vuestro 
retorno a casa (si se dan las condiciones técnicas y prácticas para proceder).
Por lo que respecta a los billetes de avión, se reconocerá siempre la clase económica.
Europ Assistance paga por ti los costes del billete de vuelta hasta un máximo de 10.000,00 
Euros por reclamación y por expediente de viaje.
Europ Assistance puede solicitarte que devuelvas los billetes que no has podido utilizar 
para regresar a casa.
2. TRASLADO SANITARIO
Si tú, tus familiares, inscritos en la misma reserva de viaje o un posible compañero de viaje 
tenéis que ser trasladados al hospital público/clínica u otro destino puesto a disposición por 
las autoridades locales o en tu residencia, llama por teléfono a la Aseguradora.
Europ Assistance reembolsa los costes del traslado hasta un máximo de 10.000,00 Euros 
por siniestro y por expediente de viaje.
3. GASTOS MÉDICOS
Europ Assistance paga por ti (si se dan las condiciones técnicas y prácticas para hacerlo) 
o te reembolsa los gastos médicos/farmacéuticos/sanitarios urgentes y que no pueden 
esperar, ocasionados en el lugar del siniestro de la siguiente manera:
CASO A) en caso de enfermedad imprevista o de accidente no relacionado con una 
epidemia/pandemia por COVID-19. El límite máximo es de 5.000,00 Euros
CASO B) en caso de enfermedad atribuible a la epidemia/pandemia por COVID-19 declarada 
por certificados médicos con resultados positivos. El límite máximo es de 5.000,00 Euros.
El importe máximo se entiende por Asegurado y por periodo de duración de la cobertura, 
y tambien es valido durante el periodo de prórroga de tu viaje por hospitalización en 
cuarentena.
4. EXTENSIÓN / REEMBOLSO DE ESTANCIA
Si usted o su compañero de viaje se ven obligados a ponerse en cuarentena en otra 
instalación debido a una epidemia / pandemia debida a Covid-19, Europ Assistance le 
reembolsará los gastos de alojamiento y comida hasta un máximo de 150,00 Euros por día 
durante un máximo de 15 días. Los importes son por asegurado y por siniestro.
5. REEMBOLSO DE GASTOS DE VIAJE
Si tú, tus familiares que viajan contigo o tu compañero de viaje inscrito simultáneamente os 
veis obligados a interrumpir el viaje en caso de :
- hospitalización por epidemia/pandemia por COVID-19;
- cuarentena forzada por COVID-19;
- normas impuestas por los órganos de control de tu país de origen que te obligan a regresar 
con antelación a tu lugar de residencia;
Europ Assistance le pagará el coste de los servicios terrestres por los días de crucero que 
faltan al finalizar el Viaje desde el día de la interrupción del Viaje.
En caso de inscripción simultánea de un grupo ya constituido de participantes, la definición 
de «compañero de viaje» puede referirse a una sola persona.
6. INDEMNIZACIÓN POR HOSPITALIZACIÓN
Si en un plazo de 15 días desde que regresaste de tu Viaje has sido hospitalizado por al 
menos 7 días consecutivos por COVID-19, Europ Assistance te abonará una indemnización de 
1.000,00 Euros por Asegurado, por siniestro y por periodo de duración de la Cobertura. La 
cobertura máxima de la Aseguradora se indica en el Cuadro de Garantías.

DENUNCIA DE SINIESTROS
Sección común para todas las pólizas

OBLIGACIONES EN CASO DE SINIESTRO
Como resumen de lo previsto por el presente artículo ver el Esquema de resumen modalidad 
de denuncia de siniestros. 

ATENCIÓN – ANTES DE LA SALIDA DEL CRUCERO

Cancelación del Viaje
El Asegurado (o quien lo represente) debe, al producirse el siniestro, cancelar inmediatamente 
el crucero en Costa Crociere directamente o a través de la agencia donde se realizó la 
reserva y
−	 dentro de las 24 horas del día inmediatamente posterior al cual se verificó el evento, 

enviar la denuncia a Europ Assistance – en una de las siguientes modalidades:
−	 Teléfono: nro. +34915368427 disponible las 24 horas
−	 Internet en el sitio roleurop.com/costa 
−	 Email: claimscosta@roleurop.com
−	 Fax +34915149950 

Detallar siempre:
−	 número de póliza Europ Assistance; 
−	 nombre y apellidos, domicilio, DNI y número telefónico de las personas que renuncian al 

crucero; 
−	 circunstancias, fecha y motivo de la renuncia (en caso de enfermedad precisar el tipo de 

patología, posible diagnóstico y pronóstico); 
−	 fecha de partida prevista; 
−	 importe del crucero por persona; 
−	 número de reserva (Trámite Nro.) que se encuentra en la confirmación de reserva entregada 

por Costa Crociere S.p.A. en la agencia antes del crucero; 
−	 lugar de localización del Asegurado y de los eventuales sujetos alcanzados por los eventos 

asegurados mencionados anteriormente, para permitir la comprobación por parte del 
médico fiduciario de Europ Assistance precisando: tipo de patología, inicio y finalización de 
la patología o tipo de evento asegurado.

Una vez comunicados estos datos, se facilitará el número de expediente que deberá citar como 
referencia en las comunicaciones posteriores con Europ Assistance.

ATENCIÓN – EN CASO DE ASISTENCIA DURANTE EL CRUCERO
−	 Asistencia sanitaria / ingreso hospitalario
−	 Asistencia legal
−	 Asistencia para familiares en el domicilio
−	 Asistencia auto – traslado seguro
−	 Asistencia Hogar (solo para la póliza Early Booking)
El Asegurado (o quien lo represente) debe contactar con la Estructura Organizativa de Europ 
Assistance, disponible las 24 horas todo el año a través del número de teléfono mencionado 
en el Certificado de Seguro que debe imprimirse antes de partir. Detallar siempre:
−	 número de póliza Europ Assistance;
−	 circunstancias y lugar del evento;
−	 nombre y apellidos, y número de teléfono donde es posible contactar al Asegurado.
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ATENCIÓN – SOLICITUD DE REEMBOLSO PARA LAS GARANTÍAS
−	 Equipaje
−	 Gastos Médicos realizados directamente [consecuencia del ingreso]
−	 Cancelación de Excursiones
−	 Interrupción del crucero
−	 Demora del avión
−	 RCT
−	 Accidentes

Una vez en el domicilio, el Asegurado debe realizar la solicitud en Europ Assistance a través 
de las siguientes modalidades:
−	 Teléfono +34 915368427 disponible las 24 horas (con exclusión de las Garantías RCT y 

Accidentes)
−	 Internet en el sitio roleurop.com/costa (con exclusión de las Garantías RCT y Accidentes)
−	 Email: claimscosta@roleurop.com
−	 Correo - Europ Assistance – Departamento de Gestión de Pagos - P.O. BOX 36347 28020 

MADRID (SPAIN)
−	 Fax +34 915149950

Detallar siempre:
−	 número de póliza Europ Assistance;
−	 circunstancias del evento;
−	 datos personales, código fiscal y el domicilio;

Si se utiliza la modalidad “Correo y/o fax” no se puede acceder al procedimiento Quick que 
prevé el reembolso dentro de los 15/30 días de la recepción de la documentación completa. 
También debe enviarse con posterioridad toda la documentación mencionada debajo en el 
detalle de cada garantía.

LA DOCUMENTACIÓN QUE DEBE PRESENTARSE
Cancelación EARLY BOOKING
Después de la comunicación del hecho vía telefónica, email, fax o Internet, enviar por correo 
a Europ Assistance - Departamento de Gestión de Pagos - P.O.BOX 36347 – 28020 MADRID 
(SPAIN):
−	 en caso de Ingreso Hospitalariao: copia del original de la historia clínica; 
−	 en caso de fallecimiento: certificado de defunción; 
−	 copia del formulario de inscripción en el crucero con los correspondientes recibos de pago; 
−	 copia de la Factura de gastos de Penalización emitido por Costa Crociere S.p.A.; 
−	 copia de la reserva del crucero, en original en el caso de que la penalización sea total.
Cancelación del Viaje MULTIRRISGOS BASE 
Después de la comunicación del hecho, vía telefónica, email, fax o Internet enviar por correo a 
Europ Assistance - Departamento de Gestión de Pagos - P.O.BOX 36347 – 28020 MADRID (SPAIN):
−	 documentación que prueba la causa de la anulación, en original (si es de orden médico, 

el certificado debe poseer la patología y la dirección donde se puede localizar la persona 
enferma o accidentada);

−	 copia de la documentación que certifica la relación entre el Asegurado y el eventual sujeto 
que ha determinado la causa de la cancelación;

−	 en caso de Ingreso Hospitalario: copia del original de la historia clínica;
−	 en caso de fallecimiento: certificado de defunción;
−	 copia del formulario de inscripción en el crucero con los correspondientes recibos de pago;
−	 copia de la Factura de gastos de Penalización emitido por Costa Crociere S.p.A.;
−	 copia de la reserva del crucero, en original en el caso que la penalización sea total;
Cancelación de Excursiones (reservas en el entorno del crucero)
−	 certificado médico que prueba la causa de la cancelación de las excursiones, en original 

detallando la patología;
−	 copia de la documentación que demuestre la relación entre el Asegurado y el otro eventual 

sujeto que ha determinado la cancelación;
−	 copia del formulario de inscripción del crucero con los recibos de pago correspondientes, 

donde figuren las excursiones reservadas antes de la partida.
Reembolso de Gastos Médicos
−	 certificado médico o la documentación que certifique el evento redactada en el lugar de 

dicho evento;
−	 original de los gastos efectivamente realizados.
Para la póliza Relax Covid 19 No Cancellation 
−	 el certificado de urgencias escrito en el lugar del siniestro en el que se indica la patología 

sufrida o el diagnóstico médico que certifique el tipo de accidente y cómo sucedió;
−	 la copia conforme del original del historial clínico, si te han ingresado;
−	 originales de las facturas, comprobantes o recibos fiscales por los gastos soportados, con 

todos los datos fiscales (de quienes los emitan y de los titulares de los referidos recibos;
−	 receta médica para la posible compra de medicamentos adquiridos con sus correspondientes 

recibos originales;
−	 certificado de los resultados positivos de los análisis de COVID-19 (tampón y prueba serológica)
Equipaje
En ausencia o demora de entrega por parte del Transportista Aéreo o falta del contenido:
−	 informe de irregularidad del equipaje (Property Irregularity Report) realizado en la oficina del 

aeropuerto donde se produjo el incidente (Lost and Found);
−	 copia del pasaje aéreo y del ticket del equipaje;
−	 copia de la carta de reclamación enviada al Transportista Aéreo;
−	 respuesta definitiva del Transportista Aéreo, que certifica la fecha y la hora de la entrega 

demorada y/o de la falta del contenido o del definitivo extravío, además del importe liquidado 
por su responsabilidad;

−	 listado detallado de las cosas sustraídas y no devueltas;
−	 recibos de compra, en original, de los efectos personales adquiridos por emergencia.
En caso de daño:
−	 por parte del Transportista Aéreo: informe del daño al equipaje (Property Damage Report) 

realizado en la oficina del aeropuerto donde se produjo el incidente (Lost and Found) – en 
original.

−	 por parte de otro Transportista: comprobante del daño emitido por la organización Costa 
Crociere competente – en original.

−	 facturas de reparación, o bien, la declaración de imposibilidad de reparar el equipaje dañado, 
redactada en papel con membrete por un concesionario o por un especialista del sector.

En caso de robo:
−	 copia de la denuncia presentada a la Autoridad competente del lugar donde se ha producido 

el evento con el listado detallado de las cosas sustraídas y su valor;
−	 solo en caso de robo, también la copia de la reclamación enviada al eventual responsable del 

daño (transportista, hotelero, etc.) y su respuesta.
Interrupción del Crucero
Estado de cuenta de la reserva.
Demora en los Vuelos
−	 comunicación oficial de la confirmación que certifica el horario programado de la partida del 

vuelo recibido por Costa Crociere S.p.A. y sucesivas modificaciones.
Asimismo, solo en caso de activación de la Garantía Reembolso 75% Crucero
−	 estado de cuenta de la reserva;
−	 recibo de pago del crucero. 
Costa Crociere S.p.A., por cuenta del Asegurado, deberá presentar una certificación escrita 

emitida por el Transportista Aéreo que certifica la causa y la efectiva demora respecto a la 
operativa del vuelo programado.
Responsabilidad Civil contra Terceros (RCT)
−	 solicitud escrita por la contraparte con la cuantificación del daño;
−	 declaración formal de preexistencia de otras pólizas contratadas con garantía del mismo riesgo.
Accidentes
−	 certificado médico inicial y sucesivos sobre el transcurso de las lesiones;
−	 si el accidente ha provocado la muerte del Asegurado o cuando esta ocurra durante el periodo 

de tratamiento, el derecho habiente y/o los beneficiarios deben avisar inmediatamente a 
Europ Assistance. Traslado Sanitario

−	 originales de las facturas, comprobantes o recibos fiscales por los gastos soportados, con 
todos los datos fiscales de quienes los emitan y de los titulares de los referidos recibos;

−	 certificado de los resultados positivos de los análisis de COVID-19 (tampón y prueba 
serológica);

−	 certificado del hospital en el que te ingresaron por la COVID-19;
Cobertura de extensión/reembolso de estancia
−	 certificado de los resultados positivos de los análisis de COVID-19 (tampón y prueba 

serológica).
−	 certificado de inicio y fin de la permanencia en la «Estructura COVID-19»; 
−	 originales de las facturas, comprobantes o recibos fiscales por los gastos soportados, con 

todos los datos fiscales de quienes los emitan y de los titulares de los referidos recibos.
Cobertura Reembolso Cuota de Viaje 
−	 extracto de la cuenta de reserva; 
−	 certificado de hospitalización; 
−	 certificado médico que demuestre la obligatoriedad de la cuarentena;
−	 documentación que demuestre la obligación de retornar al país de origen
Cobertura de Indemnización por Hospitalización
−	 certificado de alta del Hospital en el que hayas estado ingresado por COVID-19 que indique el 

motivo y la duración de la hospitalización.

A DÓNDE ENVIAR TODA LA DOCUMENTACIÓN
a Europ Assistance - Departamento de Gestión de Pagos - P.O. BOX 36347 – 28020 Madrid 
(España)
Importante para todas las garantías:
−	 Enviar la documentación en una única entrega y solamente cuando se hayan completado 

toda la documentación solicitada – el envío parcial o incompleto no permitirá la 
tramitación para llegar a una resolución que tendrá lugar solo con la recepción de toda la 
documentación.

−	 Por comunicación se entiende el aviso del siniestro que el Asegurado debe realizar a Europ 
Assistance (es diferente del momento de envío de la documentación).

−	 Europ Assistance se reserva, por lo tanto, el derecho de solicitar posterior documentación 
necesaria para la investigación y para la verificación del caso. 

MODALIDAD DE DENUNCIA COSTA QUICK�
Están excluidos del procedimiento Quick los siniestros “Asistencia”, 
“Accidentes” y “Responsabilidad Civil del Viajero” que seguirán los 
tradicionales canales de gestión. Si la denuncia de siniestro sucede de forma 
exclusiva a través de:
–	teléfono al nro. +34 915368427 disponible las 24 horas
–	 Internet sobre el sitio roleurop.com/costa
–	Email: claimscosta@roleurop.com
Europ Assistance garantiza la gestión y el cierre del trámite en 15 días en caso de enviar 
la documentación completa a través de Internet y 30 días en caso de enviar toda la 
documentación completa por correo y/o fax. Caso contrario, Europ Assistance se compromete 
a reembolsar un importe equivalente al costo de la póliza deducidos los impuestos del 
seguro. Para el cálculo de los días previstos para la gestión y cierre del siniestro, se excluyen 
los tiempos técnicos bancarios relacionados con el flujo de pago, no siendo Europ Assistance 
responsable de ellos. En el caso de que la denuncia se realice a través de canales diferentes 
del teléfono o de Internet, el procedimiento de liquidación seguirá los canales tradicionales 
de gestión. La apertura de un siniestro a través de la Estructura Organizativa de asistencia 
queda excluida del procedimiento Quick y no será posible activarlo posteriormente. Los 
eventuales siniestros, con excepción de las prestaciones de asistencia, podrán denunciarse 
en Europ Assistance incluso por correo (a la dirección indicada debajo), pero no se podrá, en 
este caso, acceder al procedimiento “Quick”.
¡IMPORTANTE!: con relación solo a la garantía “Cancelación del Viaje” leer atentamente las 
modalidades específicas de denuncia del siniestro y de las franquicias deducibles aplicadas 
en la sección pertinente dedicada a ello.
Europ Assistance – Departamento de Gestión de Pagos - P.O. BOX 36347 – 28020 MADRID.

“ISLA COSTA” – Servicio de Información:
[el servicio no está disponible para la denuncia de siniestros]
Europ Assistance pone a disposición de los clientes de Costa Crociere una estructura 
operativa las 24 horas al día para:
−	 brindar información relacionada con las garantías del presente programa de seguro;
−	 brindar información relacionada con el procedimiento en caso de siniestro;
−	 enviar por fax o e-mail los términos y condiciones del Seguro, si el Asegurado lo requiere. 
Número Isla Costa +34 915368427 (opción 3) 

MODALIDAD DE CONTRATACIÓN DE LOS PAQUETES DE SEGURO
−	 En caso de adhesión, cada Cliente/Viajero en el momento de la reserva, deberá realizar el 

pago de la prima del seguro relativa al costo individual del viaje (incluidas las excursiones 
reservadas conjuntamente), como se determina en la “Tabla Primas Individuales” a 
continuación detallada y correspondiente al paquete de seguro al cual se adhiere.

−	 Debe asegurarse el importe total del viaje (incluido los importes de las excursiones reservadas 
conjuntamente).

−	 En caso en el cual el seguro cubra solo una parte del importe del viaje, Europ Assistance 
reembolsa la penalización en razón del importe asegurado por el que se pagó la prima 
correspondiente 

−	 La presente limitación no se aplica si el capital máximo que se asegura y asegurado es inferior 
al importe del crucero.

−	 La opción para la póliza EARLY BOOKING IB1900280ESEA1, MULTIRRIESGOS BASE IB1900280ESMU0 
y RELAX COVID 19 NO CANCELLATION IB2000280ESCO8 debe ejercerse en el momento de la 
reserva por todos los participantes inscritos en la misma reserva.

LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN COMPETENTE
La presente Póliza está sujeta a la legislación española y regida por la Ley 50/1980, de 8 de octubre, 
de Contratos de Seguros, y por el Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 octubre, por el que se 
aprueba el Reglamento de Ordenación y Supervisión de los Seguros Privados, y por la Ley 26/2006, 
de 17 de julio, de Mediación de Seguros y Reaseguros Privados y por tanto, no se rige por las leyes 
relacionadas con los asuntos de la Seguridad Social, con respecto a la determinación de Accidentes 
Laborales, salvo que dichos accidentes sean declarados expresamente como objeto de la cobertura 
de la Póliza. La resolución de cualquier queja o reclamación que surja en relación a la presente Póliza 
debe ser realizada de acuerdo con las directrices estipuladas en la Orden ECO/734/2004.
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ESQUEMA DE RESUMEN MODALIDADES DE DENUNCIA DE SINIESTROS válido para todas las Pólizas

Garantías
Modalidad denuncia  
(aviso del siniestro a  

Europ Assistance)
Plazo para la denuncia

Procedimiento 
administrativo del 

siniestro
Franquicias deducibles

Cómo enviar los 
documentos  

luego de la denuncia

• Cancelación del Viaje

Teléfono +34915368427

Dentro de las 24 horas del 
día posterior al evento

Se accede al 
procedimiento “Quick”

Normas de Aplicación de 
franquicia estándar:
- �0% Muerte / Ingreso 

hospitalario
- �15% Otras causas médicas
- �20% Causas no médicas

Por correo
COSTA CRUCEROS  

- Europ Assistance – 
Departamento de Gestión  

de Pagos 
P.O. BOX 36347 – 28020 

MADRID.
FAX +34915149950

Después de las 24 horas 
del día posterior al evento

Se accede al 
procedimiento “Quick”

Normas de Aplicación de 
franquicia (30%)

Internet: roleurop.com/costa 
claimscosta@roleurop.com

Dentro de las 24 horas del 
día posterior al evento

Se accede al 
procedimiento “Quick”

Normas de Aplicación de 
franquicia estándar:
- �0% Muerte / Ingreso 

hospitalario
- �15% Otras causas médicas
- �20% Causas no médicas

Después de las 24 horas 
del día posterior al evento

Se accede al 
procedimiento “Quick”

Normas de Aplicación de 
franquicia (30%)

Otros canales NO se accede al procedimiento “Quick” Normas de Aplicación de 
franquicia (30%)

• �Equipaje
• �Reembolso de Gastos Médicos
• �Interrupción del crucero
• �Demora en los Vuelos
• �Indemnización por Hospitalización
• �Extensión/reembolso de estancia
• Reembolso de gastos de viaje

Teléfono +34915368427 Al regreso del Crucero Se accede al 
procedimiento “Quick”

Internet: roleurop.com/costa 
claimscosta@roleurop.com Al regreso del Crucero Se accede al 

procedimiento “Quick”

Otros canales Al regreso del Crucero No se accede al 
procedimiento “Quick”

• �RCT
• �Accidentes

Correo:  
Costa Cruceros - Europ 

Assistance 
P.O. BOX 36347 – 28020 MADRID.  

FAX +34915149950

Dentro de los 30 días No se accede al 
procedimiento “Quick”

• �Asistencia Sanitaria, Asistencia en 
Viaje e Ingreso Hospitalario

• �Asistencia legal
• �Asistencia Hogar (solo para la Póliza  

Early Booking)
• �Asistencia para familiares en domicilio
• �Asistencia Auto – Traslado seguro
• �Traslado Sanitario

Comunicarse con la Estructura Organizativa de Europ Assistance en funcionamiento las 24 horas del día todo el año al número indicado en el 
certificado de seguro que debe imprimir antes de partir

TABLA PRIMAS INDIVIDUALES (para agregar al importe del viaje)
EARLY BOOKING MULTIRRIESGOS BASE COSTA RELAX (COVID)

Precio individual del Viaje por persona Prima Bruta de los cuales 
impuestos Prima Bruta de los cuales 

impuestos Prima Bruta de los cuales 
impuestos

Hasta 400,00 € 39,00 € 2,26 € 32,00 € 1,85 €

22,00 € 1,66 €

De 400,01 € a 600,00 € 47,00 € 2,72 € 40,00 € 2,32 €
De 600,01 € a 800,00 € 54,00 € 3,13 € 47,00 € 2,72 €
De 800,01 € a 1.200,00 € 67,00 € 3,88 € 60,00 € 3,48 €
De 1.200,01 € a 1.500,00 € 74,00 € 4,29 € 67,00 € 3,88 €
De 1.500,01 € a 2.500,00 € 84,00 € 4,87 € 77,00 € 4,46 €
De 2.500,01 € a 5.000,00 € 107,00 € 6,20 € 100,00 € 5,79 €
De 5.000,01 € a 7.500,00 € 127,00 € 7,36 € 120,00 € 6,95 €
 De 7.500,01 € a 12.000,00 € 156,00 € 9,04 € 150,00 € 8,69 €
De 12.000,01 € a 30.000,00 € 200,00 € 11,59 € 199,00 € 11,53 €

Para los cruceros “Vuelta al Mundo” EARLY BOOKING MULTIRRIESGOS BASE

Precio individual del Viaje por persona Prima Bruta de los cuales 
impuestos Prima Bruta de los cuales 

impuestos
Tramos individuales “Vuelta al Mundo” 
con precio hasta 12.000,00 € 156,00 € 9,04 € 150,00 € 8,69 €

Tramos individuales “Vuelta al Mundo” 
con precio desde 12.000,01 € hasta 
30.000,00 €

200,00 € 11,59 € 199,00 € 11,53 €

Combinaciones de dos tramos y “Vuelta 
al Mundo” entero con precio hasta 
30.000,00 €

200,00 € 11,59 € 199,00 € 11,53 €

Solo para el caso de promociones puntuales que prevén el crucero gratuito para todos los niños que tengan menos de 18 años de edad cumplidos y para los cuales esté previsto la ocupación III 
y IV cama en cabina con dos adultos, la prima del seguro corresponderá a la indicada para la banda “Precio Viaje” hasta 400,00 €.  

Para los casos, en los cuales el menor de edad deba realizar gastos relacionados al paquete turístico, (transfer, transportes aéreos o estadías hoteleras) superiores a 400,00 €, la prima del 
seguro corresponderá a la de la banda “Precio Viaje” correspondiente.

PROCEDIMIENTOS EN CASO DE QUEJA Y DERECHOS LEGALES FRENTE AL ASEGURADOR 
El proceso para presentar quejas contra el Asegurador es el siguiente: 
Es la intención del Asegurador ofrecerle los estándares más altos de servicio.
Sin embargo, en caso de queja debe dirigirse en primer lugar a: 
EASIG (EUROP ASSISTANCE SERVICIOS INTEGRALES DE GESTIÓN S.A 
P.O. BOX 36347 28020 MADRID (SPAIN) 
http://costa.eclaims.europ-assistance.com 
En caso de que usted no quede satisfecho con la tramitación de su queja bajo la presente Póliza 
y si desea cursar una queja relacionada con sus intereses y derechos legales, podrá enviar un 
escrito a: 
The Compliance Officer Europ Assistance S.A. Irish Branch 
Ground Floor, Central Quay, Block B, Riverside IV, SJRQ, Dublin 2, DO2 RR77, Ireland.
Si su queja debe ser procesada por el Defensor del Asegurado que supervisa Europ Assistance 
S.A. Irish Branch, la queja en cuestión debe ser enviado inmediatamente a: 
DGSFP Servicio de Reclamaciones 
Paseo de la Castellana, 44 
28046 Madrid – España

OBJETO DEL SEGURO
El objeto del presente seguro es proporcionar protección financiera y asistencia de emergencia 
en sus Viaje(s). La presente documentación de Póliza representa un contrato de seguro entre 
Europ Assistance y las personas especificadas en su anexo de seguro. El presente contrato será 
válido únicamente con una confirmación válida que demuestre la compra del seguro por su 
parte y el pago de la Prima correspondiente. Deberá leer enteramente la documentación de 
su Póliza para entender la naturaleza de la cobertura. Europ Assistance S.A. (bajo el nombre de 
Europ Assistance S.A. Irish Branch) está regulada en Francia por la Autorité de Contrôle Prudentiel 
et de Résolution (ACPR), 61 rue Taitbout, 75436 Paris Cedex 09, France. Europ Assistance S.A. Irish 
Branch desarrolla su actividad en Irlanda conforme al Código de Conducta para Compañías 
Aseguradoras publicado por el Banco Central de Irlanda. Registrada en la República de Irlanda: 
Nº de registro 9070.
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Calendario de salidas

Estas páginas son un útil resumen de los cruceros presentes en el catálogo. Para cada barco encontrarán una columna que muestra, por meses, la siguiente información: nombre, 
puerto y fecha de salida, número de página (PG.) del catálogo donde se encuentra la información completa (con referencia al color de la sección correspondiente), duración 
del crucero en días (DD.).

BARCO ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD. ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD.

OCTUBRE 2021 NOVIEMBRE 2021 DICIEMBRE 2021 ENERO 2022

Pequeño viaje,  
grandes emociones
Desde Barcelona, el 19

118
7

Un mar, mil historias
Desde Barcelona, el 25

77
10

Un mar, mil historias
Desde Barcelona, el 3, 10, 17, 
24 y 31

78
8

La alfombra mágica  
de Aladino
Desde Dubái, el 17 y 28

140
12

Mágicas noches de Oriente
Desde Dubái, el 8, 15, 22 y 29

139
8
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Calendario de salidas

Dubái, Omán y Emiratos

Caribe y SudaméricaGrandes horizontes para descubrir

Vueltas al Mundo

Norte de Europa

MediterráneoLEYENDA DE DESTINOS

BARCO ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD. ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD.

OCTUBRE 2021 NOVIEMBRE 2021 DICIEMBRE 2021 ENERO 2022

Belleza griega
Desde Trieste, el 16, 23 y 30

97
8

Belleza griega
Desde Trieste, el 6, 13, 20 y 27

97
8

Belleza griega
Desde Trieste, el 4, 11, 23 y 30

97
8

10

Lugares icónicos para 
grandes emociones
Desde Trieste, el 18

117
6

Un mundo por descubrir
Desde Barcelona, el 15

56
120

Pequeño viaje,  
grandes emociones
Desde Barcelona, el 20

119
7

Entre historia, leyendas e  
increíbles paisajes
Desde Barcelona, el 26

106
15

Entre historia, leyendas e  
increíbles paisajes
Desde Barcelona, el 9 y 23

106
15
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Calendario de salidas

Estas páginas son un útil resumen de los cruceros presentes en el catálogo. Para cada barco encontrarán una columna que muestra, por meses, la siguiente información: nombre, 
puerto y fecha de salida, número de página (PG.) del catálogo donde se encuentra la información completa (con referencia al color de la sección correspondiente), duración 
del crucero en días (DD.).

BARCO ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD. ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD.

FEBRERO 2022 MARZO 2022 ABRIL 2022 MAYO 2022

Un mar, mil historias
Desde Barcelona, el 7, 14, 
21 y 28

78
8

Un mar, mil historias
Desde Barcelona, el 7, 14, 
21 y 28

78
8

Un mar, mil historias
Desde Barcelona, el 4, 11, 
18 y 25

78
8

Degustación mediterránea
Desde Barcelona, el 2

114
5

Pasión mediterránea
Desde Valencia, el 13, 20 y 27

79
8

Mágicas noches de Oriente
Desde Dubái, el 5, 12, 19 y 26

139
8

Mágicas noches de Oriente
Desde Dubái, el 5 y 12

139
8

Un viaje al sabor del  
Medio Oriente
Desde Dubái, el 19

154
22

La música del mar
Desde Barcelona, el 9, 16, 
23 y 30

81
8

La música del mar
Desde Barcelona, el 7, 14, 
21 y 28

81
8

Preciosos rincones del Mundo
Desde Santos, el 18

165
18

Mediterráneo para todos  
los gustos
Desde Barcelona, el 9, 16, 
23 y 30

76
8

Océano Magnético
Desde Barcelona, el 14 y 24

84
11

Océano Magnético
Desde Barcelona, el 4

84
11

Brújula hacia el norte
Desde Barcelona, el 14

169
14

Valor vikingo
Desde Kiel, el 27

124
8

Cálida belleza
Desde Buenos Aires, el 9

158
22

El crucero Costa Club hacia 
las Azores
Desde Barcelona, el 3

87
15

Tierra Santa y paisajes 
increíbles
Desde Barcelona, el 17

104
14

Un viaje de fábula a través 
de Europa
Desde Barcelona, el 30

173
11
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Calendario de salidas

Dubái, Omán y Emiratos

Caribe y SudaméricaGrandes horizontes para descubrir

Vueltas al Mundo

Norte de Europa

MediterráneoLEYENDA DE DESTINOS

BARCO ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD. ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD.

FEBRERO 2022 MARZO 2022 ABRIL 2022 MAYO 2022

Degustación mediterránea
Desde Barcelona, el 12 y 26

113
5

Pausa de relax
Desde Barcelona, el 16 y 21

117
6

Momentos mediterráneos
Desde Barcelona, el 30

113
4

Degustación mediterránea
Desde Barcelona, el 3, 10 y 14

113
5

Momentos mediterráneos
Desde Barcelona, el 7

113
4

En el corazón de las ciudades 
más fascinantes de Europa
Desde Barcelona, el 18

175
11

La magia del Báltico
Desde Estocolmo, el 28

125
8

Pequeñas joyas del 
Mediterráneo
Desde Venecia, el 24

116
5

Grecia, diversión sin fin
Desde Venecia, el 28

96
8

Entre historia, leyendas e  
increíbles paisajes
Desde Barcelona, el 6

106
15

Más allá de las Columnas  
de Hércules
Desde Barcelona, el 20

89
15

Más allá de las Columnas  
de Hércules
Desde Barcelona, el 6 y 20

89
15

Mar, arte e historia
Desde Barcelona, el 3

83
8

Grecia azul
Desde Trieste, el 9

98
8

Emociones sobre el mar
Desde Trieste, el 16, 23 y 30

99
8

Emociones sobre el mar
Desde Trieste, el 7

99
8

Adriático para disfrutar
Desde Trieste, el 14, 21 y 28

100
8

Joyas atlánticas
Desde Barcelona, el 3

90
15

Hacia paraísos oceánicos
Desde Barcelona, el 17

91
15

Joyas atlánticas
Desde Barcelona, el 1

90
15

Hacia paraísos oceánicos
Desde Barcelona, el 15

91
15

Atracción seductora
Desde Barcelona, el 29

115
7

Cada escala es un viaje 
dentro del viaje
Desde Barcelona, el 18

171
12

Secretos de Noruega
Desde IJmuiden, el 29

132
15
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Calendario de salidas

Estas páginas son un útil resumen de los cruceros presentes en el catálogo. Para cada barco encontrarán una columna que muestra, por meses, la siguiente información: nombre, 
puerto y fecha de salida, número de página (PG.) del catálogo donde se encuentra la información completa (con referencia al color de la sección correspondiente), duración 
del crucero en días (DD.).

BARCO ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD. ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD.

JUNIO 2022 JULIO 2022 AGOSTO 2022 SEPTIEMBRE 2022

Pasión mediterránea
Desde Valencia, el 3, 10,  
17 y 24

79
8

Pasión mediterránea
Desde Valencia, el 1, 8, 15, 
22 y 29

79
8

Pasión mediterránea
Desde Valencia, el 5, 12,  
19 y 26

79
8

Pasión mediterránea
Desde Valencia, el 2, 9, 16, 
23 y 30

79
8

La música del mar
Desde Barcelona, el 4, 11, 
18 y 25

81
8

La música del mar
Desde Barcelona, el 2, 9, 16, 
23 y 30

81
8

La música del mar
Desde Barcelona, el 6, 13, 
20 y 27

81
8

La música del mar
Desde Barcelona, el 3, 10, 
17 y 24

81
8

Mediterráneo para todos  
los gustos
Desde Barcelona, el 6, 13, 
20 y 27

76
8

Mediterráneo para todos  
los gustos
Desde Barcelona, el 4, 11, 
18 y 25

76
8

Mediterráneo para todos  
los gustos
Desde Barcelona, el 1, 8, 15, 
22 y 29

76
8

Mediterráneo para todos  
los gustos
Desde Barcelona, el 5, 12, 
19 y 26

76
8

Valor vikingo
Desde Kiel, el 3, 10, 17 y 24

124
8

Valor vikingo
Desde Kiel, el 1, 8, 15, 22 y 29

124
8

Valor vikingo
Desde Kiel, el 5, 12, 19 y 26

124
8

Valor vikingo
Desde Kiel, el 2

124
8

Norte de Europa, cultura  
y tradición
Desde Kiel, el 9

170
11

Un mosaico de culturas  
y tradiciones
Desde Barcelona, el 23

108
15

Sol de medianoche
Desde Kiel, el 9 y 30

129
13

Fascinantes capitales  
del norte
Desde Kiel, el 21

126
10

Fascinantes capitales  
del norte
Desde Kiel, el 12

126
10

Sol de medianoche
Desde Kiel, el 21

129
13

Fascinantes capitales  
del norte
Desde Kiel, el 2 y 23

126
10

Sol de medianoche
Desde Kiel, el 11

129
13

Sol de medianoche
Desde Kiel, el 1

129
13

Fascinantes capitales  
del norte
Desde Kiel, el 13

126
10

Lugares eclécticos y  
belleza atemporal
Desde Kiel, el 22

174
13
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Calendario de salidas

Dubái, Omán y Emiratos

Caribe y SudaméricaGrandes horizontes para descubrir

Vueltas al Mundo

Norte de Europa

MediterráneoLEYENDA DE DESTINOS

BARCO ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD. ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD.

JUNIO 2022 JULIO 2022 AGOSTO 2022 SEPTIEMBRE 2022

La magia del Báltico
Desde Estocolmo, el 4, 11, 
18 y 25

125
8

La magia del Báltico
Desde Estocolmo, el 2, 9, 16, 
23 y 30

125
8

La magia del Báltico
Desde Estocolmo, el 6, 13, 
20 y 27

125
8

La magia del Báltico
Desde Estocolmo, el 3, 10 y 17

125
8

Del misterioso Norte al 
vibrante Sur
Desde Estocolmo, el 24

176
14

Grecia, diversión sin fin
Desde Venecia, el 4, 11,  
18 y 25

96
8

Grecia, diversión sin fin
Desde Venecia, el 2, 9, 16, 
23 y 30

96
8

Grecia, diversión sin fin
Desde Venecia, el 6, 13,  
20 y 27

96
8

Grecia, diversión sin fin
Desde Venecia, el 3, 10,  
17 y 24

96
8

Adriático para disfrutar
Desde Trieste, el 4, 11 y 18

100
8

Entre mares cristalinos y  
olivos centenarios
Desde Trieste, el 25

101
8

Adriático para disfrutar
Desde Trieste, el 2, 9, 16,  
23 y 30

100
8

Entre mares cristalinos y  
olivos centenarios
Desde Trieste, el 6

101
8

Adriático para disfrutar
Desde Trieste, el 13, 20 y 27

100
8

Grecia azul
Desde Trieste, el 10

98
8

Adriático para disfrutar
Desde Trieste, el 3, 17 y 24

100
8

De la pizzica al sirtaki
Desde Bari, el 4, 11, 18 y 25

103
8

De la pizzica al sirtaki
Desde Bari, el 2, 9, 16, 23 y 30

103
8

De la pizzica al sirtaki
Desde Bari, el 6, 13, 20 y 27

103
8

De la pizzica al sirtaki
Desde Bari, el 3, 10 y 17

103
8

Mediterráneo histórico
Desde Bari, el 24

119
7

Leyendas de Islandia
Desde IJmuiden, el 12

133
15

Tesoros nórdicos
Desde IJmuiden, el 26

127
12

Secretos de Noruega
Desde Ámsterdam, el 7

132
15

Majestuosa Escandinavia
Desde Ámsterdam, el 21

128
12

El encanto de los fiordos
Desde IJmuiden, el 1

131
14

Leyendas de Islandia
Desde IJmuiden, el 14

133
15

Gran Bretaña al completo
Desde IJmuiden, el 28

130
13

Desde Londres hasta las 
Columnas de Hércules
Desde IJmuiden, el 9

172
14

Perfume mediterráneo
Desde Barcelona, el 22 y 29

115
5

Pesto y Lavanda
Desde Barcelona, el 26

112
4
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Calendario de salidas

Estas páginas son un útil resumen de los cruceros presentes en el catálogo. Para cada barco encontrarán una columna que muestra, por meses, la siguiente información: nombre, 
puerto y fecha de salida, número de página (PG.) del catálogo donde se encuentra la información completa (con referencia al color de la sección correspondiente), duración 
del crucero en días (DD.).

BARCO ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD. ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD.

OCTUBRE 2022 NOVIEMBRE 2022 DICIEMBRE 2022 ENERO 2023

Pasión mediterránea
Desde Valencia, el 7

79
8

Lo mejor del Mare Nostrum
Desde Valencia, el 14, 21 y 28

80
8

Lo mejor del Mare Nostrum
Desde Valencia, el 4, 11 y 18

80
8

Hacia el sol de Brasil
Desde Barcelona, el 29

166
18

La música del mar
Desde Barcelona, el 1, 8, 15, 
22 y 29

81
8

La música del mar
Desde Barcelona, el 5, 12 y 19

81
8

Hacia el Medio Oriente
Desde Barcelona, el 26

155
22

Mágicas noches de Oriente
Desde Dubái, el 17, 24 y 31

141
8

Mágicas noches de Oriente
Desde Dubái, el 7, 14, 21 y 28

141
8

Mediterráneo para todos  
los gustos
Desde Barcelona, el 3, 10, 17, 
24 y 31

76
8

Mediterráneo para todos  
los gustos
Desde Barcelona, el 7, 14 y 21

76
8

Un mosaico de culturas y 
tradiciones
Desde Barcelona, el 7 y 21

108
15

Sensaciones de Egipto
Desde Barcelona, el 4

107
15

Un mosaico de culturas y 
tradiciones
Desde Barcelona, el 18

108
15

Sensaciones de Egipto
Desde Barcelona, el 2 y 16

107
15
16

Belleza oriental
Desde Barcelona, el 31

105
14

Sensaciones de Egipto
Desde Barcelona, el 13 y 27

107
15

Océano Magnético
Desde Barcelona, el 4, 14 y 24

85
11

Océano Magnético
Desde Barcelona, el 3, 13 y 23

85
11

15
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Calendario de salidas

Dubái, Omán y Emiratos

Caribe y SudaméricaGrandes horizontes para descubrir

Vueltas al Mundo

Norte de Europa

MediterráneoLEYENDA DE DESTINOS

BARCO ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD. ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD.

OCTUBRE 2022 NOVIEMBRE 2022 DICIEMBRE 2022 ENERO 2023

Pesto y Lavanda
Desde Barcelona, el 7

112
4

Sì, oui, por supuesto
Desde Barcelona, el 10

116
5

Sol, arte y sabores del 
Mediterráneo
Desde Barcelona, el 18 y 29

86
12

Sol, arte y sabores del 
Mediterráneo
Desde Barcelona, el 9

86
12

De Canarias a Brasil
Desde Barcelona, el 20

159
19

Grecia, diversión sin fin
Desde Venecia, el 1 y 8

96
8

Belleza griega
Desde Venecia, el 15, 22 y 29

97
8

Belleza griega
Desde Venecia, el 5, 12,  
19 y 26

97
8

Belleza griega
Desde Venecia, el 3, 10, 17, 
23 y 30

97
7
8

Un pequeño lujo
Desde Venecia, el 6

118
6

El Mundo que nos gusta
Desde Savona, el 11

60
117

Adriático para disfrutar
Desde Trieste, el 1

100
8

Grecia azul
Desde Trieste, el 8

98
8

Emociones sobre el mar
Desde Trieste, el 15, 22 y 29

99
8

Un viaje con un encanto 
poético
Desde Trieste, el 5

102
11

Historia, cultura y diversión
Desde Barcelona, el 15,  
22 y 29

82
8

Historia, cultura y diversión
Desde Barcelona, el 6, 13, 
20 y 26

82
7
8

Del Mediterráneo a 
Sudamérica, el viaje  
de las maravillas
Desde Barcelona, el 10

68
49

Hacia paraísos oceánicos
Desde Barcelona, el 2 y 16

91
15

Degustación mediterránea
Desde Barcelona, el 27

114
5

Encanto azul
Desde Barcelona, el 4

161
15

Hacia Islas de ensueño
Desde La Romana, el 18

148
11

Paraísos Tropicales
Desde La Romana, el 28

149
12

Caribe en el corazón
Desde La Romana, el 8 y 22

146
8

Todos los colores del Caribe
Desde La Romana, el 15 y 29

147
8

Pesto y Lavanda
Desde Barcelona, el 3, 18 y 25

112
4

Perfume mediterráneo
Desde Barcelona, el 6, 10, 14, 
21 y 28

115
5

Pesto y Lavanda
Desde Barcelona, el 1, 8 y 15

112
4

Perfume mediterráneo
Desde Barcelona, el 4

115
5

Del Mediterráneo al  
cálido Brasil
Desde Barcelona, el 22

163
16
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Estas páginas son un útil resumen de los cruceros presentes en el catálogo. Para cada barco encontrarán una columna que muestra, por meses, la siguiente información: nombre, 
puerto y fecha de salida, número de página (PG.) del catálogo donde se encuentra la información completa (con referencia al color de la sección correspondiente), duración 
del crucero en días (DD.).

BARCO ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD. ITINERARIO Y FECHA PG.
DD.

FEBRERO 2023 MARZO 2023 ABRIL 2023

Fascinantes destinos atlánticos
Desde Santos, el 16

167
20

Mágicas noches de Oriente
Desde Dubái, el 4, 11, 18 y 25

141
8

Mágicas noches de Oriente
Desde Dubái, el 4 y 11

141
8

Dunas, rascacielos y antiguas  
tradiciones
Desde Dubái, el 18

156
21

Sensaciones de Egipto
Desde Barcelona, el 10

107
15

Espectáculos naturales y ciudades 
atemporales
Desde Barcelona, el 24

88
15

Espectáculos naturales y ciudades 
atemporales
Desde Barcelona, el 10 y 24

88
15

Espectáculos naturales y ciudades 
atemporales
Desde Barcelona, el 7 y 21

88
15
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Dubái, Omán y Emiratos

Caribe y SudaméricaGrandes horizontes para descubrir

Vueltas al Mundo

Norte de Europa

MediterráneoLEYENDA DE DESTINOS

BARCO ITINERARIO Y FECHA PG.
DD. ITINERARIO Y FECHA PG.

DD. ITINERARIO Y FECHA PG.
DD.

FEBRERO 2023 MARZO 2023 ABRIL 2023

Un océano de colores para descubrir
Desde Buenos Aires, el 26

160
18

Una experiencia mágica hacia los 
confi nes del mundo
Desde Buenos Aires, el 27

70
49

Caribe en el corazón
Desde La Romana, el 5 y 19

146
8

Todos los colores del Caribe
Desde La Romana, el 12 y 26

147
8

Caribe en el corazón
Desde La Romana, el 5

146
8

Todos los colores del Caribe
Desde La Romana, el 12

147
8

Hacia oasis mágicos y exóticos
Desde La Romana, el 19

162
14

Infi nitas emociones en cada escala
Desde Santos, el 10

164
17
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www.costacruceros.es

Costa Crociere S.p.A. - Piazza Piccapietra, 48 - 16121 Génova - Italia

AGOSTO 2021 
CICMA: 2.221

PEFC/18-31-330

Certifié PEFC

Ce produit est issu 
de forêts gérées 
durablement 
et de sources contrôlées

www.pefc.org

PEFC/18-31-330

PEFC-gecertificeerd

Dit product komt
uit duurzaam beheerd 
bos en gecontroleerde 
bronnen

www.pefc.org

PEFC/18-31-330

PEFC zertifiziert

Dieses Produkt stammt 
aus nachhaltig 
bewirtschafteten 
Wäldern und kontrollierten
Quellen

www.pefc.org

PEFC/18-31-330

Certificato PEFC

Questo prodotto 
è realizzato con materia 
prima da foreste gestite 
in maniera sostenibile 
e da fonti controllate

www.pefc.it

PEFC/18-31-330

Certificado PEFC

Este produto tem origem
em florestas com gestão
forestal sustentável 
e fontes controladas

www.pefc.org
PEFC/18-31-330

Certificado PEFC

Este producto procede 
de bosques gestionados 
de forma sostenible 
y fuentes controladas

www.pefc.org

PEFC/18-31-330

PEFC Certified

This product is from
sustainably managed 
forests and controlled 
source

www.pefc.org
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